Jorosip npo Haganus nociayr «PemonT expany» Ne 508-2023

01 ciuns 2023 poxy
ToeapucTa 3 oomexeHor BignmoBinanabHicTiIo «EKTA CEPBIC (mani — Cepsic-npogaiinep), B oco0i
Hupexropa Scb Ipunu OnekciiBHy, 1m0 i€ Ha miacraBi CTaTyTy, 3 OAHIET CTOPOHH, Ta 0¢00a, 1110 MPUETHATACH J0
nanoro Jloropopy nuisixom oruiati 1inu nociyr Cepeic-mipoBaiinepa (nani — Kmienr), 3 inmoi ctoponu, siki Hamani
NPY CIUTBHOMY 3rajlyBaHHI IMEHYIOTbCS SK CTOpPOHH, a KOXeH okpeMo — sik CtopoHa, ykinanu e JJorosip Ne 508-
2023 Big 01.01.2023p. npo HagaHHs nocayr «PeMoHT expany» (naii — Jloromip) npo take:

1. MPEAMET JJOTrOBOPY

1.1. V upomy JloroBopi TepMiHH BXKHBaIOTHCS Y TAKOMY 3HAYCHHI:

1.1.1. Cepsic-npoBaiinep: ToBapuctBo 3 oOMexeHor BiamoBiganbHicTIO «EKTA CEPBICy,
ineHTUdIKaHHUN KO FOpUIUdHOT ocoou 37415931,

1.1.2. Ooéaagnanus: TeneizopH, ki npuadani Kiiearom y ToprosenbHiii Mepexi Marasuny.

1.1.3. Mocayru «PemonT expany», Iocayru: mocnyru pemonty OOnagHaHHs, 10 BUHILIO 3 Jaqy abo
KOPHUCTYBAaHHA AKUM OGMC)KeHe, 3 HUIICHABCACHUX ITPUYNH!
° HasgBHOCTI B O0nagHanHi 1e(eKTiB, K1 BUKIUKAHI MEXaHIYHUMU TOMIKO/DKEHHSIMH, 1110 BUHUKITN
BHACJI1/IOK MEXaHIYHOTO BIUIUBY (CKOJI, yAap, TPILUIMHA, BUSIMKA, IOTPAIUISTHHS PIIUHU Ha BHYTPILIHI
€JIEMEHTU KOHCTPYKIIii, €JIEKTPUYHI Ta €JIEKTPOHHI KOMIIOHEHTH Ta CJIiJI1 OKHUCIIIB a00 KOpo3ii);

o BUXO[y 3 j1aty O0saqHaHHS BHACIAOK IPUYNH, K1 BU3HAYE€HI BUPOOHUKOM, SIK BUIIAKH, Ha SIKI HE
PO3MOBCIOIKYETHCS [ist OPiliiiHOT rapaHTii BUPOOHHKA.
o BuxoAy 3 Jaxy OOnagHaHHS BHACIIIOK HEKOPEKTHOI poOOTH BCTaHOBJIEHOTO Ha O0aHaHH1

OyIIb-KOTO MPOTPaMHOT0 3a0€3MeYCHHS;

1.1.4. CepBic-mipoBaiiiep 3BUIbHSETHCA B1Jl 000B’sI3KY 3A1HCHUTH peMOoHT O0siaHaHHs y pasi:

e HaBMHCHOTrO ncyBaHHs OOnanHaHHsA Ta / a00 HassBHOCTI O3HAK CTOPOHHBOI'O BTPYYaHHS, BKJIIOUAIOUU
BHECEHHS Oy/Ib-SKHX 3MiH YH IONOBHEHB JJO KOHCTPYKIIii MPUCTPOIO;

e OOnagHaHHS 3HAXOJUTHCS B YACTKOBO YM TOBHICTIO po3i0OpaHOMy cTaHi, abo BiaCyTHs (-1) Horo
CKJazoBa (-1) yactuHa (-n);

e Ha OO0aiHaHH1 BCTAHOBJIEHO HE OPUTIHAJIbHI 3aITYaCTUHU (HE BiJ BUPOOHUKA MPUCTPOIO);

® HeMOXJIMBO 1eHTU]iKyBaTH OOnaHaHHS (32 MOJEIUIIO, cepiiHUM HoMepoMm, abo IME]);

® HEBIAMOBIIHOCTI Mojeni, cepiiiHoro Homepa, IMEI mnpuiiHatoro Ha AiarHOCTUKY OONaJHaHHS
Ob6naanannio Kiienra (1o 3a3HaveHi B yeky npo oruiary O6naanansa ta minu [locmyr);

® HAsSIBHOCTI OOJIIKOBHX 3alKCIB, MApOJiB, TOMIO, IO YHEMOXJIUBIOe Hamanas [locayrm 1 / abo
HICISIPEMOHTHY niepeBipky ObOnagHaHHS;

e Buxoay 3 Jaay OOiagHaHHS 3 NPUYUH, SIKI BH3HAYEHI BUPOOHMKOM SIK BHIIAJKU, Ha SIKI He
PO3MOBCIOIKY€EThCA sl 0(iliiHOT rapaHTii BUPOOHHKA

1.1.5.  Tlociyru HagarOThCS OJIMH pa3 MPOTAroM cTpoKy Ail JloroBopy y mexax 1inu OOnaiHaHHS

Kiienrta ta omatky Nel mo JloroBopy.

1.1.6. ToproBesibHa Mepesxka Marasuny, Marasun — mepexa marasunis « [EXHOTOID». Tepmin mosxe
BUKOPUCTOBYBAaTHChH B OJIHWHI Ta/a00 B MHOXHHI.

1.1.7. Hina mocayru «PeMOHT ekpany» - /s 1isnedl naHoro JloroBopy: BapTicTh mocinyru «PemMoHT
€KpaHy»y I'pOLIOBOMY BHPa)KCHHI y HaI[lOHAIBHINA BaIOTI YKpaiHH, 110 BU3HAYAETHCS 32 YCKOM (YeKaMM) Ha il
npuabanasy MoMmeHT npuabanas O6nagnanus Kimienrom y ToprosenbHiit Mepexxi Marazuny. [Haekcarist miHH
nociyru «PeMOHT eKkpaHy» He 3[1HCHIOETHCS Ta He MOKe OyTH 3/11iCHEHA 32 )KOJHUX YMOB, aHl Ha IHACKC 1HQIILIT,
aHi Ha KypC IHO3eMHHX BaJIOT TOLLIO.

1.1.8. PemonT OQ01agHAHHS - KOMIUIEKC TEXHIYHUX 3aX0/(iB HEOOXIIHUX LIS 3aMiHU eKpaHy (0e3 3aMiHu
€JIEMEHTIB KOpIyCy BUpOOY), 3a BuOopoM CepBic-nipoBaiiziepa Ha OPUTIHAILHUIA UM aHATIOTTUYHUHN 32 TEXHIYHUMHU
XapaKTePUCTHKAMHU.

1.1.9. Hina O6aagnannsa Kmienra - 114 el BukoHanus ganoro Jloropopy: BapTicts O0iaHaHHS
KitienTa y rpoIoBoMy BUpaKE€HHI Y HalllOHAIBHINA BaIIOTI Y KpaiHu, [0 BU3HAYAETHCS 33 YeKOM (UeKaMu) Ha
Horo npunbanHs y MoMeHT npundanns O6magnanas Kinienrom y ToproBenbHii Mepexi Marasuny. [naekcaritis
uinu O0nannanus KitienTa He 301HCHIOETBCS Ta He MOKe OyTH 3[IHCHEHA 33 KOJHUX YMOB, aHi Ha 1HJIEKC
iHGUIALIT, aHl HAa KypC 1HO3EMHHUX BAIIOT TOIIO

1.2. 3a manum JloroBopom Cepgic-mipoBaiinep 3000B’s13y€eThcs 3a0e3neunT KilieHTY HaJaHHSA HOCIYTH
«PemoHT ekpany» (nani — [lociayru) B Mexax crpoky ii fii (3, 6 abo 12 micsauiB Bin natu npundanus [lociayrn)
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HUISIXOM TIPOBENEHHS BiqMOBiAHOTO peMoHTy. [locmyrn Hagarotbess CepBic-ipoBaiiiepoM OAMH pa3 MPOTATOM
CTpoOKy nii JloroBopy.

1.3. INocnyru HanaroThest CepBic-NpoBaiIepoOM JIUINE Micis BiAmoBiaHOro 3BepHeHHs Kienta no Cepeic-
[IpoBaiinepa Ta orpumanns Bing Kiienta OOnagHanHs, mo nepenaerbes CepBic-ipoBaijepy y MOPSAIKY Ta Ha
YMOBaX, BCTAHOBJICHUX JAaHUM JloroBopom.

1.4. Jlanuit JloroBip € 10roBOpOM IpUEAHAHHS BiANOBIAHO 10 cTarTi 634 IlMBiNIbHOrO KOJEKCY YKpaiHu.
Krient npuennyerbcst 1o aanoro Jloropopy B IIOMY HUIIXOM omuiaT IiHu nociyr Cepsic-ipoBaiinepa, mo
CBIIYUTH PO MOBHE Ta Oe3yMOBHE MPUHHATTS (akuent) KiieHTom ycix ymMoB gaHoro JloroBopy.

1.5. KimieHnTy HagaeThCsl MOXKIUBICTD NMpHUEAHATHCS 10 AaHoro JloroBopy npu npuadanHi OOnagHaHHS y
ToproBenbHili Mepexi Marazuny. O3naliomuTrch 3 ymoBamu JloroBopy KiieHT Moke Ha odiniiiHoMy BeO-calTi
Cepgic-nipoBaiinepa www.ektaservice.ua. Ilepen npuiinattsam KiieHTOM pillieHHS NpO MPHETHAHHS 1O IaHOTO
HoroBopy KiieHT Moke oTpumartu ycro HeoOximHy iHpopmariito npo [lociyru Ta BiAmoBiap Ha yci MUTaHHS
Kiienra crocosro Ilocnyr B Micii npuenHanHs (Miclie 3ii{CHEHHS OILIATH).

2. MOPAAOK HAJAHHSA MOCJYT

2.1. Cepsic-ipoBaiiiep Mae mpaBo HajmaBatu [locimyrn ocoOMCTO a00 HUIAXOM 3aaydeHHs Ui HaJaHHS
ITocnyr TpeTix oci0, npu nboMy CepBic-poBaliaep 3aJIUIIAETHCS BIAMOBIAAILHUM 33 Halle)kHe HamaHHs [locmyr
KitienTy 3a nanum J{oroBopom.

2.2. Cepsic-nipoBaiinep Hanae [locayru, nependadeHi yMoBaMu 1boro Jloroeopy, Ha mijcTaBi 3BEpHEHHS
Kitienra npo peMOHT 001aJHaHHS y MOPSIKY, 0 BU3HAUCHHUN TaHUM J[OrOBOpOM.

2.3. 'V Bunajaky BUHUKHEHHS HEOOXiJHOCTI peMOHTY 00JIaJJHaHHS 3 YpaxyBaHHsIM ITiIcTaB, epeadayeHux
m.1.1.3. loroBopy, KiienT nosigomisie npo 1ie Ceppic-mipoBaiiziepa 3a HomepoM tenedony 0-800-305-122. ITicns
I3BiHKa-mtoBigoMiIeHHs KitieHT:

2.3.1. Cxiazmae 3asBy Ha PEMOHT OOJIaqHAHHS 3a 3pa3koM, 110 MicTUThes y Jomatky Ne 2 10 maHOro
JoroBopy Ta Ha caiiti CepBic-npoBaiiiepa www.ektaservice.ua. 3asiBa Ha PEMOHT OOJIaJHAHHS MMOBHHHA OYTH
nianucana KimieHtoM BiacHOpYyY.

2.3.2. Hancunae obnagnanHs, mo mimisrae peMonty, CepBic-ipoBaiiiepy 3a aapecoro: M. KuiB BijtineHHs
TOB «Hosa Ilomra» Ne 5 (ommara mepecunanns mnoknanaerbess Ha TOB «EKTA CEPBICy). Pazom i3
Oo6nannanssm, KitieHT Hajicuiae HACTYITHI JOKYMEHTH:

- 3as1By Ha peMOHT oOanHanHs; ([lomarok Ne 2):

- aKT npuiiMaHHsg-niepenavi oonaananus (Jomarox Ne 3);

- Komito (ickaipHOTO Yeka mpo oriaty Baprocti OOmagHaHHs Ta nocinyru «PeMoHT expaHy» (y BHIAJKY,

SKIIO OIUIaTa BAPTOCTI O0JIQIHAHHS 3/IIICHIOBAIACS YaCTHHAMY — HEOOX1THO HaJlaTH KOIIii BCiX YeKiB);

- eKCILTyaTaliiini TokymMeHTd Ha O0JaHaHH, SKIIIO TaKi epeadadeHi;

2.3.3. YVBAT'A! ObGnamHanHsI HaJCHIAETHCS Y TIOBHIM KOMIUIEKTAIi 31 30epexeHHsM yrnakoBku. [lepen
BignpaBkowo ObnaaHanHsa KitieHT 3000B’s13aHui 3M1HCHUTH TiAroToBKY OO0JIaqHAHHS, [0 BKJIIOYAE: BUXIJ 3 YCIX
00JIIKOBHX 3aIKCIB, CKMIAHHS napoitiB Ha O0JaiHaHHI, 10 HAJICKUIIAEThCS, TIepeBipKa BiacyTHOCTI B O0MaaHaHHI
ciM-KapT, KapT mamM’sTi, 3aXUCHOI IUTIBKK Ta/ab0 3axucHOro ckjia Ha OOmagHaHHI. 3a TOTPeOU, PEKOMEHIYEThCS
CKOIIOBaTH ycCi AaHi Ta iHdopmaliito, mo 30epiraetbcs y mnam’ari OOnamHaHHS, BKIIOYAIOYM JIOKYMEHTH,
¢dororpadii, my3uuni Qavinm Tomo. Y paszi HEBUKOHAHHs mpoueaypu miarotoBku ObOnamnanuas, KiieHT Hece
BIJINIOBINAJIBHICTh 3@ yCi MOXKJIMBI TOB’S3aHi 3 LMM HeratuBHI Hachigku. CepBic-TpoBaiinep He Hece
BiJINIOB1IaJIbHOCTI 3@ CXOPOHHICTh TOMUJIKOBO 3/1aHO1 a00 3anuineHoi B O0naqHaHHI CiM-KapTH YK KapTH I1aM’sTi,
3aXHMCHOI IUTIBKY Ta/ab0 3axucHoro ckia Ha O01agHaHHi, 32 MOXKIIMBY BTpaTy AaHux (y npoueci Haganus [locayr),
10 30epiranucs y nmam’sti OOnagHaHHs, Ta 32 BTpaTy 3aBaHTaxeHux KitieHTOM Menonid, 300pakeHb, A0JaTKiB,
nporpam Ta iHmoi iHgopMmariii.

2.3.4. Ycro HeoOXiHY JOJaTKOBY iH(OpMaIlito, 00 pealtizallii CBOiX mpas 3a ganuM JloroBopom KiieHt
MOJKe oTpuMaTu Ha caiiti CepBic-tipoBaiinepa www.ektaservice.ua a6o 3a Homepom tenedony 0-800-305-122.

2.3.5. bynp-siki BHCHOBKHM CEpBICHHX IIEHTPIB, PEMOHTHHX MiJNPUEMCTB Ta IHIIMX YCTAaHOB, SKi
oTpuMyrOThCsi KiTieHTOM caMOCTiifHO, He CTBOPIOIOTH YKOJHUX 3000B’s13aHb 1ist CepBic-poBaiizepa, oJHaK Ha
po3cyn Cepsic-nipoBaiiiepa MOXKYTh OpaTHUCS HUM 10 YBard Mpy HaJaHHI ITOCIYT 3a JaHuM J[oroBOpoM.

2.4. Y Bunaaky HeBMKoHaHHs KilieHTOM yciX BUMOT, BKa3aHux y 1. 2.3., 8.8. Jlorosopy, CepBic-npoBaiinep
Mae mpaBo BiaMosuTu KiieHTy y HajaHHi mocnyr «PemoHT ekpany». Ilicns BukoHanHs KiieHTOM ycix BHMOT,
BKkazaHux y 1. 2.3., 8.8. JloroBopy, KimienT Moxe nmoBTopHO 3BepHyTHCS 10 Cepic-IIpoBaiinepa s oTpuMaHHs
nociyr «PEMOHT ekpaHy», y Mexax CTpoky il JloroBopy. Y BUIaaKy, sSKkiio KiieHT He BAKOHAB y TOBHOMY 00CsI31
Bci Bumord 1. 2.3., 8.8. Jlororopy, Cepeic-IIpoBaiinep noseptae orpumane ObnaaHanHs KiieHTy Ta BiIMOBIIsIE
oMy y HaJlaHHI TOCIyTr «PEMOHT eKpaHy».

2.5. JlokyMeHTamu, 110 HMiATBEPIKYIOTh niepexin oonaananus Bix Kiienta no Cepsic-IlpoBaiinepa Ta ctan
OOnanmHaHHs, € TOKYMEHT PO 3/iMCHEHHsI Iepecuiiants, oTpuManuil y Bignosigaomy BigainenHi TOB «Hosa
[Momra» Ta/abo akT mpuiiMaHHs-Tiepenadi oOnajHaHHS, mignucanuii Mix Cepsic-nipoBaiiziepoM Ta KiienToMm
(domarox Ne3). KiieHT Ma€e mpaBo Hepe BiANpaBJICHHSAM 00JIaJHaHHS 3arpocuTH y npeacraBuuka TOB «Hora
[MomTa» mpoBecTH 30BHIIIHIN orisa oOnagHAaHHS 1 BKa3zaTH y HaKIaIHI KOMEHTap Mpo Bi3yallbHHW CTaH
oOmagHaHHs, Ta 3AiCHATH (HOTOdIKCalilo 30BHINIHROTO CTaHy OOJaTHAaHHS, NPU LLOMY Taka QoTtodikcaris
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BKITIOYAE:

- ¢dororpadysanus cepiiiHoro Homepy Ta/a6o IMEI Homepy obnanHaHHS;

- 3a3Ha4YeHHS Ha KOXHIil Qortorpadii obnamHaHHsS HaTH CTBOpeHHS Takoi ¢ororpadii, sika Mmae
CIIBIIAJATH 3 IAaTOO BiAnpariieHHs oOyagHanHs CepBic-npoBaiiiepy.

VYeci nperensii 1o Cepic-nipoBaiiiepa 110,10 30BHIIIHBOTO CTaHy 00JaaHaHHs KitieHTa miciis Horo moBepHEHHS
Kuienry 3 mincras, 3a3HaueHux y JloroBopi, NpuiiMaroThCs 10 pO3TIIsILy TUTBKY pH HajaHHi KiieHToM HakmaaHoi
3 BIJITIOBITHUM KOMEHTAPEM ITPO Bi3yalibHUI cTaH 00J1aIHAHHS Ta BHIIE3a3HAYCHUMHU (oTOrpadisiMu 30BHIIIIHBOTO
cTaHy 00JIaTHAHHS.

2.6. Ilporsrom 5 (m’sATH) KaJeHAapHUX IHIB 3 AHA oTpuMaHHs Bijg Kiienra OOnagHaHHS Ha PEMOHT 3
yciMa HeoOX1IHUMH JOKyMeHTaMu 3rimHo 1. 2.3. JloroBopy, CepBic-mipoBaiinep (npamiBauku CepBic-nipoBaiiiepa
abo 1HII HaJeXHHM YHHOM yroBHOBakeHI CepBic-poBaiiiepoM ocoOM) MOBHHEH NEPEBIPUTH BiIIOBIIHICTH
Oo6naananHs nyHkty 1.1.2. nanoro JloroBopy, BCTaHOBUTH, 4d mimsarae OOnagHaHHS peMOHTY 3rigHo 1. 1.1.3.
uporo Jlorosopy. Ha Toit vac, komu O0nagHaHHS MPOXOAUTH JTIarHOCTHKY, iHIIE OOJIaJIHAHHS Y KOPHCTYBAaHHS
Kitienra He HajaeThCs.

2.7. Cepsic-ipoBaiiiep Mae NpaBO OIVIIHYTH Ta JOJATKOBO mepeBiputd OOnagHaHHs, SKE HaJaHe
Kiienrom.

2.8. Ilicns mepeBipku O6nagnanus Cepic-nipoBaiigep npuiiMae pimeHHas npo pemoHtT ObnanHanHs abo
npo BiqMOBY y peMoHTi O0naaHaHHsl, sike HagcuinaeTbes KimenTy:

2.8.1. abo muIIXOM CMC-TIOBiIOMJICHHSI Ha MOOTbHMI HOMep KitieHTa, BKazaHMid y 3asBi HA PEMOHT/3aMiHy
OOnaguanHs;

2.8.2. abo y MICBMOBOMY BHIJISAJII Ha MOIITOBY ajpecy, ska BkazaHa KilieHTOM y 3asBi Ha peMOHT/3aMiHy
OOnaguanHs;

2.8.3. abo nuIsIXoM MHoBimOMIIEHHS Ha Viber, sKuii 3apeecTpoBaHO 3a MOOLIBHMM HOMepoM KitieHrta, 1o
BKa3aHWi y 3as1Bl Ha peMOHT/3aminy O0JIaHAHHS;

2.8.4. Ipo mpuiinste pimenns KiieHt Moxke nisHaTHCS Ha caiiTi www.ektaservice.ua.

2.9. Tlicnst mpuiHATTS pIlIEHHS NMPO PeMOHT obnanHanHs, CepBic-TipoBalifiep MPUCTYNAE 10 HaJaHHS
[ocayr «PeMOHT ekpaHy» IUIIXOM 3/[iiCHEHHsI peMOHTY oOnaqHanHs. PeMoHT 001agHanHs 3aiiicHIoeThest CepBic-
npoBaiiiepoM He Oinblie, HixK 14 (YJOTHPHAIIATD) KaJleHJAPHUX THIB 3 MOMEHTY IPUIHSATTS PIIICHHS PO PEMOHT.
Sxumio mig yac peMoHTy Oyne BusBlieHo, 1o CepBic-ipoBaiiiep He MoOXe HaJaTH Mociayry «PeMOHT ekpaHy»
npoTaroM 14 (YOTHpHAIISTH) KaJCHIAPHUX JHIB 3 MOMEHTY HPUHHATTS PillIeHHS MPO PEMOHT, CTPOK HaJaHHS
nocinyru «PeMOHT ekpaHy» Moxke OyTH MOJIOBKEHO 3a ycHoo 3rojoro Kiienra. V pasi, sxmo KiieHt 3anepeuye
NPOTH TOJOBXKEHHS CTPOKY HaJaHHs Mmociyru «PeMoHT ekpaHy» abo mociyra «PeMoHT ekpaHy» He Moxe OyTh
Hanana CepBic-nipoBaiiiepoM, depe3 BiACyTHicTh 3amuactuH it O6namnanasa, CepBic-mpoBaiiiep moBepTae
Kiienrty He BinpemonToBane oonaaHants Ta 100% BapTocTi mocinyru «PEeMOHT ekpaHy», B IOPSIKY Mepea0aueHOMY
m.5.4. JloroBopy.

2.10. Ilicns 3akiHYeHHsS TIpoBeJcHHS peMOHTHUX poOiT Cepic-ipoBaiinep Hajcunae Kiienty
BinpeMoHTOBaHeOONaAHAHHS Ta aKT MpUHMaHHs-Tiepenadi Haganux nocayr Cepic-mipoBaitnepa (JomaTok Ned),
uusixoM BianpasneHns uepe3 TOB «Hosa [omra» Ha agpecy, Bkazany KiientoM nipu BignpasinenHi O6nagHaHHs
Cepgic-nipoBaiinepy. SIKII0 peMOHTHI pOOOTH MPOBEICHI HEHAICKHUM YUHOM, KitieHT 3000B's13aHuil IPOTATOM 3
(TprOX) KaJeHIapHUX JHIB Micis oxepxkanns O6nannanns HanpaButu CepBic-ipoBaiiiepy MOTHBOBAHY BiJIMOBY
Big nmpuiHATTs [locmyr. SIkio npoTarom BkazaHoro cTpoky KinieHT He HampaBiisie MOTHBOBaHY BimMoBY, [lociyru
BBa)KAIOTHCS HAIaHUMH HAJIS)KHUM YHMHOM Ta B IOBHOMY 00CS3i.

2.11. Tlpu npwuitaarti Cepsic-npoBaiiiepoM OOTPYHTOBAHOTO PIllICHHS PO BiAMOBY Y HaJaHHI MOCIYTH
«PemoHT expany», CepBic-mipoBaiifiep npotarom 5 (II’1TH) poOOUrX THIB 3B’ s3y€eThes 3 KitieHTOM Ta ToBigomIIsie
npo jgary Tta wicre orpumanHs OOmamnanns Kiienta, mo Oyno HamaHe Cepsic-nipoBaiiiepy A PEMOHTY.
Oo6naananHs Moxe OyTu nmoBepHyTe Kienty (3a Bubopom Cepsic-tipoBaiinepa) ado B odici Ceppic-mipoBaiiziepa
a6o y Bigninenni TOB «Hoga Ilormmiray, 3 sikoro 3ailicHioBanach Bianpaeka Oonagnanus Kiienrom. JIokyMeHTOM,
mo miareepmkye mnepexin OoOnamgnanus Bixm Cepsic-IlpoBaiizepa no KiieHTa € JOKYMEHT MpO 3AiMCHEHHS
NIEPEeCUIIaHHsA, OTpuMaHui y BiamosigHoMy BimmineHHi TOB «Hosa IlomTa» abo AKT mpuiiMaHHS-TIepeaayi
(noBepuenns) Oonannanus (Jomatox Ne 5).

2.12.Y pasi, koau KiieHT He 3'SBHBCS 32 CBOIM 00J1alHaHHAM Ta/a00 BianpaiicHHs 0yJi0 moBepHyTe Cepaic-
npoBaiaepy, O0naaHaHHs miyIsArae peanisaiii. 3a paxXyHOK BUPYUYCHHX Bij pojaxy Takoro O0jaiHaHHS KOIITIB
Cepgic-nipoBaiiiep MOKpPUBA€E BUTPATH HA HOro peatizallito Ta 30epiraHHs.

2.13. Cepgic-nipoBaiijicp Hece BIAIMOBIAAIBHICTh 332 HAJEKHE Ta CBO€4acHE HamaHHs [locnyr 3a gaHuM
Horosopom. Yci npeTensii Ta BUMOTH mo0 HaaaHHs [lociayr moBuHHI HampaBisaTHcs KIliEHTOM Ha MOIITOBY
aapecy Cepeic-nipoBaiifiepa, BKa3aHy y 1aHoMy JloroBopi.

3. OIHA TOCJIYT TA NOPAJOK PO3PAXYHKIB

3.1. Ilina ITocnyr Cepsic-mipoBaiiziepa 3a ganum JloroBopom BuzHaueHa y Jlomatky Nel o miporo Jlorosopy
«Ilepenix O0nagHaHH, I[IHK Ta TEPMIHM HagaHHs mociyr CepBic-npoBaiepay.

3.2. Ilina ITocnyr Cepgic-nipoBaiifiepa crutauyethes KitieHTOM B Kacax TOProBesibHOT Mepexki Marasuny mpu
npuabanni O0nagHanHs Ta npu npuenHanni KiienTa g0 mporo Jlorosopy.
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3.3. Jaunwuit JJoropip HaOyBa€ YMHHOCTI Ta BBAKAETHCS YKIIAJACHUM Iicis npueaHaHds KiienTa mo mporo
HoroBopy muisixom ormtatd Kiientom wminu Ilociyr Cepgic-nipoBaiigepa y TOBHOMY 00Cs31 Y TOPSAKY,
BCTaHOBJICHOMY JaHUM J[oroBopom.

3.4. Omnara Ilocnyr Cepsic-ipoBaiiziepa 3a naHuM JIOroBOpoM 3IiHCHIOETBCS Yy HAIllOHAJIBHIM BaJIIOTI
VYxpainu — rpuBHi.

4. IIEHTA®IKAIIS KJTIEHTA TA MO0 IPUETHAHHSI 10 1OT OBOPY

4.1. Ticns npuennanns Kiienra no nporo doroBopy B 6a3i CepBic-nipoBaiijiepa CTBOPIOETHCS YHIKAIBHUIHA
iHuBinyansHuit Homep (Hanaii — ID), BHOcuThes iHpopMartis npo cepitinuii Homep/IMEI O6nagnanus 3a sKUMU
y Maii0yTHbOMY ieHTH(]iKyeThest Kitient/O0nannanHs, Ha sIKOTO/SKE PO3IMOBCIOIKYETHCS JTist TaHOTo JloTOBOpY.

5. CTPOK JIi 1TOIrOBOPY

5.1. Crpok xii JloroBopy MOYMHAETHCS 3 MOMEHTY HOTO YKJIaJaHHS Ta TPUBAE MPOTATOM CTPOKY, IO
BianoBizae miHi ormrayeHux KienTtom mocnyr «PemoHT expany» Cepeic-ipoBaiinepa BiamoBiaHo mo m. 3.1.
Horoeopy Ta Jomatky Nel mo Jloroeopy «Ilepemixk OOnamHaHHS, IMIHK Ta TepMiHM HamaHHs mociayr Cepsic-
IpoBaiiepay.

5.2. Tlpotsirom 14 (4OTHPHAIIISTH) KaJICHIAPHUX JHIB 3 MOMEHTY YKJIaJIeHHS JaHoro JIoroBOpy Ta oruiaTv
[ocayr Cepgic-nipoBaiinepa KitieHT Moske BiJMOBUTHCS BiJl JaHOTO J|OrOBOpY B OIHOCTOPOHHBOMY MOPSIKY. Taka
OJTHOCTOpOHHS BijiMoBa KitieHnTa Bijf Janoro JloroBopy MoKIIMBa BUKIIIOYHO y BUNIANKY, K10 [locmyru ¢pakTHaHO
He Oynu Hamani CepBic-mipoBaiifiepoM. Y BHIIaJKy TaKOi OJJHOCTOPOHHBOI BiJIMOBH Bia 11boro loroopy KiieHT
Mae mpaBo Ha mnoBepHeHHs WiHHM [locmyr Cepsic-mpoBaiifiepa, cIUIa4eHUX 32 AaHUM J[OTOBOPOM, IUIIXOM
3BepHeHHs 10 CepBic-nipoBaiinepa 3a HoMepoM teedony 0-800-305-122 st po3ipBanHs JJoroBopy Ta OTpUMaHHs
100 % (cTo BiIICOTKIB) BiJI IIIHU CIIJIAYEHUX MOCIYT.

5.3. OnmnocroponHns BinMoBa Kitienra Big naHoro J[oroBopy MOXIIMBa BUKJIIOYHO Y BHIIAJIKY, K110 [locimyrn
(aktiuHO He Oynu Hanani CepBic-TipoBaliepoM.

5.4. T'pomioBi KoITH OBepTatoThest KimieHTy Ha mijcTaBi 3asBU PO MOBEPHEHHSI TPOIIOBUX KOIITIB
(Homatox Ne 6). Jlo 3asiBU TOIAIOTHCS:

- Komist yeka (4eKiB) rmpo oruiaty BapTocti O0NaHaHHs Ta OCIyrH «PEMOHT eKkpaHy;

- Komist macropTa (Bci 3al0BHEHI CTOPIHKH);

-xomis ITTH;

- Komist akta 3 Marasuny (y Bunajiky nosepaenus Oonaananas g0 Marazuny).

5.5. Tlicna 3akiHueHHS cTpoKy nii manoro JloroBopy JloroBip BBakaThCsi MPUIMHEHUM. Y BHIIQJIKY
HEMOXKJIMBOCTI BUKOHATH JloroBip 3 BuHU KitienTa, CTOpOHM KepyIOThCs MONoXKeHHsIMH 4. 2 cT. 903 LluBinsHOTO
Kopmekcy Ykpainu. [lpu 11boMy 10 HEMOXKIMBOCTI BUKOHaHHS J[OrOBOpY HaJeKUTh, y TOMY YHWCII, BiJICYTHICTb
OJHHX 3BepHEeHb Kimienta 1o CepBic-nipoBaiiiepa MpoTsAroM CTPOKY Jii boro JloroBopy.

6. BIIITIOBIJAJIBHICTDH CTOPIH TA BUPILLEHHS CIIOPIB

6.1. Ileir [loromip mijidrae peryJlOBaHHIO Ta TIYMAuWThCS BIAMOBIAHO /10 YMHHOTO 3aKOHOJABCTBA
Ykpainu.

6.2. Byap-sKi criopu Ta po301>KHOCTI, 1110 MPSAMO a00 OMOCEPEAKOBAHO CTOCYIOTHCS UM BUIUIMBAIOTH 3 I[LOTO
Horosopy, CTOpoHH MOKYTh BUPILITYBaTH [IISIXOM NEPETOBOPIB.

6.3. Bynp-sIkuii cmip, MO BHHUKAE BIIHOCHO 11bOTO JloroBopy Ta/abo y 3B’SI3KYy 3 HHUM, 1 HE MoOxe OyTh
BupinieHnii CTOpOHaMU MUIIXOM IIePEerOBOPIB, IMiUIATae Tepeiadi Ha pO3rJisi]] i OCTaTOYHE BUPILICHHS /IO OPTaHiB
CYIIOBOI Biaau YKpaiH{ y HOPSAKY HiJICYAHOCTI, BCTAHOBJCHOT YHHHUM 3aKOHOJABCTBOM Y KpaiHU.

7. OBCTABUHU HEIIEPEBOPHOI CHJIM (POPC-MAKOPHI OGCTABUHN)

7.1. CTopoHU 3BUIBHSIOTHCS BiJ BIAMOBIIAIBHOCTI 32 YaCTKOBE 200 MOBHE HEBUKOHAHHS 3000B'sI3aHb
1o aiicHomy JloroBopy, SIKIIO0 TOBHE a00 YaCTKOBE HEBUKOHAHHS TaKUX 3000B'I3aHb SBIISETHCS HACIIIKOM
nii  o0cTaBMH HEMepeOOpHOI CHIIM, IO OO0'€KTHBHO YHEMOJKJIMBIIOIOTh BHUKOHAHHS 3000B'sI3aHb,
nepeadaveHux ymoBamu J{oroBopy.

7.2. ®opc-MaXOpHUMH 00cTaBUHaMU (0OCTaBUHAMHM HENEpPeOOpPHOI CWIM) € HaJ3BUYalHI Ta
HEBIJIBOPOTHI OOCTaBHHM, 1110 O0’€KTMBHO YHEMOXKJIMBJIIOIOTH BUKOHAHHS 3000B’si3aHb, NepeadadyeHux
ymoBamu JloroBopy, a came: 3arpo3a BiiiHH, 30poitHMiT KOHQIIIKT a00 cepiio3Ha MOrpo3a Takoro KOHQIIKTY,
BKJIFOYAIOYHW aJie He OOMEKYIOUHCh BOPOXKMMHU aTaKamH, OJ0KaJgaMu, BINCEKOBUM eMOapro, il 1HO3€MHOTO
BOpOTa, 3arajbHa BiiCbKOBa MOO1TI3a11is1, BINCHKOBI J[i1, OTOJIOIIEHA Ta HEOTOJIOIICHA BiifHA, BINCHKOBUH CTaH,
Iii CyCHIBHOTO BOpora, 30ypeHHs, akTu Tepopu3My, AUBEpCli, mipaTcTBa, O0e3naau, BTOPrHeHHs, 010Kaa,
PEBOJTIONIS, 3aKOJIOT, ITOBCTAHHS, MACOBI 3aBOPYIIEHHS, BBEJCHHS KOMEHIAHTCHKO1 TOJIMHM, KCITPOTIpIalIis,
MIPUMYCOBE BUJTyUEHHS, 3aXOIIEHHS MANPUEMCTB, PEKBI3UIIISL, TPOMAJIChKa IEMOHCTpaLis, OJ0Kaaa, cTpailk,
aBapis, IpPOTUIPABHI Aii TpeTix oci0, emijeMis, KapaHTUH, MOXKexka, BUOYX, TpUBaJl MepepBH B poOOTi
TPAHCIIOPTY, EJCKTPONOCTAYaHHs, 3aKPUTTS MOPCHKHUX TMPOTOK, embapro, 3abopoHa (0OMEKEHHS)
EKCIIOPTY/IMIIOPTY TOIIO, OyAb-sIKOT 3a00poHHM a00 OOMEKEHHS TPOIIOBHX po3paxyHKiB HarioHansHUM
0aHkOoM YKpaiHu, a TaKOX BUKJIMKAaHI BUHATKOBUMHU IOTOJJHUMH YMOBaMHU 1 CTHXIHHUM JIUXOM, a came:
CWIBHUN IITOPM, LMKJIOH, yparaH, TOpHaJo0, OypeBiid, MOBIHb, HarPOMAKEHHS CHITY, OXKeJleab, I'pal,
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3aMOpO3KH, 3aMEp3aHHs MOps, IMPOTOK, IMOPTIB, MEpeBajliB, 3eMIIETPYC, OJUCKAaBKa, IMOXKEXKa, IMOCyXa,
MIPOCIaHHS 1 3CYB IPYHTY, 1HIII CTUX1HHI JIMXa TOLIO.

7.3. Y Bumaaxy BUHHKHEHHS 0OCTaBUH HenepebopHoi cuiu, CTopoHa, 110 3a3Hana ixX BIUIMBY,
MIOBMHHA HETralHO 3a JIOIOMOTIOI0 OY/b-SIKUX JOCTYMHHMX 3ac00iB MOBIAOMHUTH MPO Taki 0OCTaBUHU IHILY
CTopoHy y MakCUMaJIbHO CTHCIUN CTPOK (ajie He Mi3Hille TPhOX POoOOUYUX JAHIB), HAPAaBUBLIM IMUCHMOBE
MOB1AOMJICHHSI ITPO HACTAHHS TaKUX OOCTaBUH, B.4. IIIJIIXOM PO3MIIIEHHS BIANOBIAHOTO orojioueHHs Cepsic-
MpoBaiiiepoM Ha BIIaCHOMY BeO-caiiTi https:// ektaservice.ua /, a miciist iX MpUIIMHEHHS — HETAWHO, ajie B 0y 1b-
SKOMY BUIJIKy He mi3Hime 3 (TpboX) poOoUYNX AHIB 3 MOMEHTY, ko CTopoHa Jii3Hajnack ado noBuHHA Oylia
TI3HATHCS MIPO MPUITMHEHHSI, TMCEMOBO MOBIIOMHUTH MPOTHIICKHY CTOPOHY PO iX IPUITUHEHHS, B.4. IUIIXOM
PO3MIIIEHHS BIAOBITHOTO orosomeHHs CepBic-TIpoBaiiiepoM Ha Bi1acHOMY BeO-caiiTi https://ektaservice.ua/.

7.4. HocratHiM aoka3oM Aii oOcraBuH «dopc-Maxop» Oyae AOKyMeHT, Buianuii Toproso-
MIPOMHUCJIOBOIO TMaJIaTOI0 YKpaiHu (PerioHajJbHOI0 MAajaTol), IHIIMM KOMIIETCHTHHUM OpraHOM, PIIICHHS
OpraHiB JIep>KaBHOI BJIaJ1, OPTraHiB MICLIEBOI'O CaMOBPsTyBaHHS (HANPUKJIIAA: 111010 BBEJCHHS KapaHTUHHUX
3aX0/iB), MOBIAOMJICHHS MMOCTAYaJIbHUKA €JIEKTPOCHEPTii, TOIIO.

7.5. Y Bunmajky HacTaHHsS 0OCTaBHH HerepeOOpHOi ciiii BUKOHaHHS CTopoHamMu 3000B’s13aHb
3a M J{oroBOpoM NpU3yNHUHIETHCS HA TIEP10JT ICHYBAHHS TaKUX 0OCTaBHUH.

7.6. Sxumo obctaBuH HenepeOOpHOI cuiid TpuBaroTh OuIbIe 90 (IeB’sTHOCTa) KajleHIapHUX
nHIB, KoxHa 13 CTOpiH BmpaBl BiIMOBUTHUCS Bia 1boro JloroBopy (ToO0TO po3ipBaTé (MPUIIMHHUTH) IEH
Jloroip) B 0OJIHOCTOPOHHBOMY TOPSIIKY, HAIIPaBUBILIK 1HIIINA CTOPOHI BIANOBIJHE MOB1IOMIIEHHS. B Takux
BUIAJKax kojaHa 31 CTOpiH He BIpaBi Hpel’ sIBISITH npeTensii iHmii CTopoH1 A KoMneHcamii Oy ab-aKux
MOXJIMBUX 30HUTKIB.

8. THHII YMOBHU JOT'OBOPY

8.1. YBAT'A! 30008 ’s3anns Ceppic-mipoBaiiziepa 3a M J[oroBopoM He € rapaHTiiHUMU 3000B’I3aHHIMU
BUpOOHUKa un nipoxasiis. Jlist mineid nporo Jorosopy Hi CepBic-nipoBaiinep, Hi Mara3uH He € YITOBHOBOKCHHUMHU
ocobamu BUpOOHUKA UM MTPOIABIIs, Ta HE BAKOHYIOTh rapaHTiiiHi 3000B’13aHHS BUPOOHUKA UM MTPOIABIIS.

8.2. Ileii JloroBip po3MOBCIOIIKYE CBOIO IO TUILKU Ha TEPUTOPIO YKpaiHH.

8.3. YMmoBu J[loroBopy Bu3HauawThcs CepBic-ipoBaiiiepoM CaMOCTIMHO Yy BIAMOBIAHOCTI 0 BHMOT
YUHHOT'O 3aKOHOIaBCcTBa YKpainu. CepBic-IpoBaiiiep 3aiuiiae 3a o000 MpaBo y OyAb-IKHH Yac BHOCUTH 3MiHU
1o 1poro JJorosopy. IIpore BimHOCHO KokHOTO KitieHTa jmie Ta penakumis JloroBopy, sika Oyjia YMHHOIO Ha JaTy
yKJIagaHHs 1nporo Jloropopy i Taka penakiisi JJoropopy 3aJIMIIA€ThCs YHHHOIO JIO CIUTUBY CTPOKY il JloroBopy y
BIJIIIOBITHOCTI JI0 TOJI0XEHB Po3aiay 5 1poro JJorosopy.

8.4. KiieHT miaTBepKye, 10 BiH 10 YKIaJCHHS I[boro JIoroBopy 03HAMOMHBCS Ta 3TOJICH 3 yciMa HOro
YMOBaMH, Ta CBiIoMO 0e3 Oy1b-sIKOTro IpUMYyCy YKiaB et Jlorosip.

8.5. KuienT Hamae 3rogy Ha 3AilcHEHHST 0OpoOKM HOTO NepcOHANBHHUX JaHuX, siKi HamaroTbes Cepaic-
npoBaiiiepy 3TiJHO 3 BHMOramMu 3akoHy Ykpainum «lIpo 3axuct mnepcoHanbHHUX JaHux». KiieHT Hece
BIJINIOB1IaJIbHICTD 32 JOCTOBIPHICTh YCIX JaHMX, BKa3aHUX HUM Y 3asBi Ha peMoHT O0JIaHaHHS Ta 3a 30€PEKECHHS
X KoH(pIAeHIIHHOCTI. Vi CipHI TUTaHHSA, IIOB’s3aHi 3 BUKOHAHHAM LIbOTo JloroBopy, BupirytoThcs CTopoHaMu
3 BUKOPUCTAHHSIM TIepcoHANBHIX Janux KirieHra, 1o Oyim BkazaHi HUM y 3asBi Ha peMoHT O0atHaHHSI.

8.6. YBAT'A! Ilpuennyrouncs 10 nporo JoroBopy KitieHT miATBEpAKYE, 110 BiH YCBIIOMITIOE, 1110 [Tocmyru
OynyTh HamaBaTich Cepaic-npoBaiiiepoM, TopapucTBoM 3 00MexkeHo10 BinnoinaiabHicTio KEKTA CEPBICy,

Ta Te, MO BCIO BIAMOBINAIBHICTD 32 CBOedacHe Ta HanexHe HamaHHs [lociyr nece Cepsic-mpoBaiinep. Kiient
3000B’A3YETHCS HATPABIISATH BCi CBOT BUMOTH Ta MpeTen3ii mo o Haganus [locayr Bukimouno Cepeic-nipoBaiiaepy.

8.7. [lo nanoro JIoroBopy MOXXyTh MPUETHATHCS JIUIIE OCOOH, 1[0 MAIOTh MOBHY IUBLIBHY JI€31aTHICTD.
[puennyrouuncs o0 nanoro JoroBopy, KiieHT miaTBepaxkye CBOIO NMPaBO3/ATHICT Ta JI€3/1aTHICTh, BKIIOYAIOUYH
JIOCSATHEHHS 18-piYHOro BiKy, a TAKOX YCBIJIOMIIIOE BiIOBIAAIBHICTh 3@ 3000B’A3aHHSAMHU, 1110 ITOKJIaIal0ThCS Ha
HBOTO B pe3yJIbTaTi yKiIajeHHs naHoro Jlorosopy.

8.8. Skmo KiienT Ha peanizamito cBOIX NpaB, BU3HaYeHHX 3akoHOM Ykpainu «[Ipo 3axucT mpas
CIIOXKUBAYiB», MoBepTae npumdane OOnanHaHHSA B MarasuH Ta OTpUMY€E iJeHTHYHE 3a miHOoK OOnagHaHHS Ha
3aMiHy MOBepHYTOro 00iamHanHs, KirieHT 3000B’s13aHUil B IeHb MOBEpHEHHS 001aJHaHHs B MarasuH Ha/iciaTu
Cepsic-nipoBaiifiepy BiANOBIIHY 3asBY-NOBIOMIICHHS 3a (opMoOI0, o MictuThes y Jomatky Ne 7 mo maHoro
Horosopy. Jlo 3asBU 10Jar0ThCst KOomii 000X YekiB npo npundoanHs ObnanHanns ta Kormis akra npo moBepHEHHS
OOmaguangg B MarasuH.

8.9. Knient mae nipaBo nepeodopmutu JJoroip Ha iniry oco0y (HoBoro KiieHTa), 1110 € 3aMiHOIO CTOPOHU Y
30008B’s13aHHi. [{ns nporo KiienT 3Bepraerbes 10 Cepic-npoBaiiaepa i3 BianosiaHoo 3as1B80t0 ([logatok Ne 8). Jlo
3as1BU JIOJAFOTHCS KOTIisl macropTa (Bci 3anoBHeHi cropinkn) KimienTa Ta HoBoro Kiienta. Cepgic-nipoBaiigep Moxe
NPUAHSTH pillIeHHs PO 3roy abo BiIMOBY Ha 3aMiHYy CTOPOHH Yy 3000B’s13aHHI, PO 110 moimomIsie Kirienra.

8.10. Ilpuennyrourcy no manoro [loroBopy KirieHT po3ymie Ta MOTOJKYETBCS, IO yci Ta Oyab-Ki
JOKYMEHTH, TiependaueHi qanuM J[oroBopoM, MOXKYTh MICTHTH (paKCHMUILHHI MiANUC YIOBHOBa)XEHOI 0coOu
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Cepgic-IIpoBaiinepa, 3pa3ok sikoro 3akpimiennii y Jlogatky Ne 9 1o manoro [lorosopy.

8.11. Ilpueanyrounch 10 nporo Jororopy KiieHT moromkyerscs, mo s 3a0e3neueHHs SIKOCTI HaJdaHHs
MOCIIYT Ta 31MCHEHHs BHYTPIIIHROTO KOHTpOINO TeiedonHi pozmoBu Mixk Cepeic-npoBaiinepoM ta KiieHToM
MOXYTh OYTH 3aIHCaHi.

8.12. YBAT'A! Cepgic-nipoBaiifiep 3BUTLHIETHCS Bifl Oyab-sKUX 000B’s3KIiB 3a JloroBopoM y pasi, SIKIIO
OO0saHaHHS HE MPOUIILIO MPOLEAYPY OLIHKH BIAMOBIIHOCTI Ta Ha ynakoBili OOnaJHaHHS BiJICYTHE BiITOBITHE
MapKyBaHHSI.

8.13. Cepsic-nipoBaiifiep, HE TrapaHTy€ BIJHOBJCHHS 3asBJICHOTO BHPOOHHMKOM pPIiBHS ITHJIO Ta BOJITO
3aXHIICHOCTI OOJIaJIHAHHS 3 MEXaHIYHMMH IOIIKOJKCHHSIMH, MICIsl TPOBEJCHHS HOro peMoHTy (B oOcsrax
nepeadoaYeHUX J0rOBOPOM).

9. IOJATKHA
9.1. o nanoro [loroBopy 10Aal0ThCs HACTYIIHI JOJATKH, 10 € HOro HEBiJ €eMHUMH YaCTUHAMMU:
9.1.1. domatok Ne 1 «Ilepenik O0xagHanHs, [[IHA Ta TepMiHK HaaHHs mocayr CepBic-mipoBaiiaepay.
9.1.2. Homatox Ne 2 «3pa3ok 3asBu Ha peMOHT O0IaTHAHHSD.
9.1.3. Tomatok Ne 3 «3pa3zok AxTy npuiiManHs-Tiepenaqi O0xaHaHHS.
9.1.4. Tonmatok Ne 4 «3pa3ok AKTy npuiiMaHHs-Tiepenadi Haganux nociyr Cepsic-npoBaiiiepar.
9.1.5. Monmatok Ne 5 « AT mpuiimManHs-tiepeadi (moBepaeHHs) O0xaHaHHSY.
9.1.6. Jonmatok Ne 6 «3pa3ok 3asBH PO MOBEPHEHHSI TPOLIOBUX KOIITIBY.
9.1.7. donmatok Ne 7 «3pa3ok 3asBU-IIOBiIOMIICHHS TIpo 3aMiHy OOnaaHaHHs (TIepeoOpMIICHHS )».
9.1.8. Jomatok Ne 8 «3pa3ok 3asBu Ha nmepeoHOPMIICHHS ».
9.1.9. Jomatok Ne 9 «3pa3ok (pakCUMIIBHOTO MiIIHCY».

10. PEKBI3UTH CEPBIC-ITPOBAVIIEPA
Toapucteo 3 oOMexeHoro BianosiganbHicTio «KEKTA CEPBICy»
Micrnesnaxomkenns: 03150, m. Kuis, Byi. /linosa,S kopm. 2, mit. Bl
InenTudikaniinuil ko1 opuarndHoi ocoou 37415931
n/p UA763007110000026002052725648 B [IAT «IIpuBatOank»

[TnaTHUX MOJATKY HA MPUOYTOK Ha 3arajbHUX ITiICTaBaXx.



Jonatok Ne 1
10 JloroBopy npo HaJaHHS MOCTYT
«PemoHT expany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p.

Bianogriano 1o ymoB Jlorosopy mpo HajgauHs mociayr «PemoHT expany» Ne 508-2023 Big 01.01.2023p. (mani
— JloroBip) y nanomy Jlomatky Noe 1 BCTaHOBIIOETHCS HACTYIHUI BUYepIHUH nepenik OOnaaHaHHs, 3 TPUBOLY
SIKOT'0 MOJKE YKJIaAaTuCs AaHui JIoroBip, a TAKOXK HACTYIIHI I[IHU Ta CTPOKU HaxaHHs nmociyr Cepic- nmpoBaiiaepa

3a JloroBopom:

Ilepenik O0JanHaHHsA, WiHU Ta TepMiHU HagaHHs nocayr CepBic-npoBaiizepa:

Oobs1agHaHHA HaiiMeHyBaHHS NOCJIYTH Iina nocayru Crpok aii

[ina € norosipHoto | Tpu KaneHAaApHUX
Ta BUBHAYAETHCS Y | MICSIII MOCHUIb 3 IaTH
Tenesizopu PemonTt expany 3 micsii MICIII POAAXKY ykiananss Jlorosopy

HlicTe KaneHIapHUX
[{iHa € TOTOBIPHOIO | MICALIB OCHUIb 3
Ta BUBHAYAETHCS Y | JIaTH YKJIAJaHHS
Tenesizopu PemoHT ekpany 6 Mics11iB MICII POAAXKY Horosopy

JBaHaausATh

[{iHa € TOrOBIpHOIO | KaJlEHAAPHUX MICALIIB
Ta BUBHAYAETHCS Y | MOCHUIb 3 1aTU
Tenesizopu PemonT expany 12 micsiin MICIII POAAXKY ykiananss Jlorosopy

Hanwmii Jlogatok Ne 1 € HeBii’éMHOIO YacTHHOIO JloroBopy.




JlonaTok Ne 2
10 JloroBopy npo HaJaHHS MOCTYT
«PemoHT expany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p.

BinmogigHo 10 ymoB Jloropopy npo HajgaHHs nociayr «PemonT ekpany» Ne362-C3-20208ix 01.02.2023poky(mami
— Hdorogip) y nanomy Jlomatky Ne 2 BCTaHOBJICHO 3pa30K 3asBU Ha PEMOHT 00JIaTHAHHSI:
«dupextopy TOB «EKTA CEPBIC»
Scew L. O.
3ASIBA Ha peMOHT 00/1aJHAHHSI
10 10TOBOPY NMPO HATAHHS MOCTYT «PeMOHT eKpaHy»

A,
«PemonT expany» Ne 508-2023 Bin Q

CEPBIC» (mami — Cepsic-mipoBaiiaep,
MHOIO y  ToproBenbHiit

(éxazamu oamy npuobanHs 06@@
o0J1aiHaHHS 3TiqHO yMOB Jloroeopy.
OO0J1agHaHHS, 11010 IKOI'0 noaaeucs@fﬁ} ABY
(onuc 001aOHARHS: MAPKA, MOOEb, BUPOOHUK, ceWﬁ H%B&

OOnanHaHHS Ma€ TaKy HECIIPABHICTb: (S

PN
(OemanvHutl ONUC HECNPABHOCHI MA YMO8, 3a IKUX B0HA euHuW)
N« /\

(manmi — KiieHr), 10 HpUeaHaBCs A0 JOTOBOPY PO HaJaHHS IMOCITYT
01.2023p., (ID) manoro 3asBoro mporry TOB «EKTA-
anaTH TTOCTYyTH «PEMOHT eKpaHy» o0 00JIaHaHHs, sSKe OyI10 mpuadaHe
K » (mam —  Marasun)
Ta  3OIACHUTH  PEMOHT  JIaHOTO

OO6nanHaHHS ePelacThCs HITHM (/) aK/Hi)

MexaHi4HI TOIIKODKEHHS

(sIK1mI0 €, BKAa3aTH fKi )

JonaTkoBo noBigomJisiio cBoi pekBizuTu Kiienra:
Cepist Ta Ne nmacriopra
[TomrroBa
ajpeca:
EnextponHa
ajpeca:
Howmep tenedony:
HonatkoBuilt HoMep
Tenedony:

"' YBAT'A — BCI IOJIA 3A5IBU OBOB’A3KOBI 1J151 3AITIOBHEHHSA

(Mara) (ITigmuc)».

Hanwmii Jlogatok Ne 2 € HeBiJl’€eMHOIO YacTHHOIO J[oroBopy.



JlonaTok Ne 3
10 JloroBopy npo HaJlaHHS MOCTYT
«PemoHT expany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p.

Biamoriano no ymoB JloroBopy npo HagaHHs nociiyr «PemoHT expany» Ne 508-2023 Big 01.01.2023p. (mam —
Horogip) y nanomy JJonatky Ne 3 BcTaHOBIIIOEThCS HACTYITHUM 3pa30K AKTY NpUiiMaHHS-TIepe1adi 001 THAHHS:

«AKT npuiiMaHHA-TIepeaaydi 00, 1aiHAHHSA
M. Kuis 201 _poky

CTopoHM JOTOBOPY MPO HagaHHs mociayr «PemoHT ekpany» » Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p. (mami —
Horogip):
ToBapucTro 3 00mexeHor0 BignoBinanabHicTiIo KEKTA CEPBIC» (nani - CepBic-npoBaiifep), B 0co0i
mupekTopa fce 1L.O., moyea migcrasi CtatyTy, 3 OJHI€T CTOPOHH, Ta
JAN
(ITpizBuie, Im’1, ‘S)iﬁirpl;;ﬂﬁ
CTOPOHH, SIKI HajaM ef1l

Kepyrouucs 1. 2.5. Jlorogop

(ID), mo npuenHases no naHoro dorosopy (nami — Kaienr), 3 iHmoi
3rajiyBaHHi iMeHYIOTbcs ik CTOpOHHM, a KOKeH okpemo — sik CTOpoHa,
AJTW TIeH aKT MpUiMaHHs-Tiepeaadi o0nagHanHs (1ami — AKT) [po Take:

1. 3a manum Axrom Kiie €pegae, A Cepsic-nipoBaiinep npuiimae O0agHaHHS 3Ti1HO YMOB JloroBopy.
2. Omuc OOnamHaHHS, 5 peAaeyhes it HananHs CepBic-mipoBaiiepoM nociayr «PEeMOHT ekpaHy»:

Wﬁ, BUPOOHUK, CepiliHUll HoMep 00IAOHAHNS)

3. Cepgic-nipoBaiiiep BiAOBIAHO W or! ROPX IIepeBipsie BianoBianicTs O0maananus m.1.1.2.

HdoroBopy Ta BcTaHoBIIOE, un mijsirag Of aHHs PEMOHTY 3TiTHO YMOB JloroBOpY.

4. Cepsic-ipoBaiiiep He Hece BiAMOBinAYbHeeTl 3 OROHHICTh MMOMHJIKOBO 37aHOi a00 3aJIUIICHOI B
oOjaHaHHI CIM-KapTH YW KapTH Iam’s IBKM Ha €KpaHi Ta/ab0 3aXHMCHOrO CKja Ha
00J1a/THaHHI, 32 MOXKJIMBY BTPaTy JaHUX, IO 30y ; 2’ sati O0nagHaHHs (y TPOIIECi JIarHOCTHKH),
3a BTpaTy 3aBaHTaxeHHX KitieHTOM Memno/Iiii, 300péxeny, 10AaTKiB, Iporpam Ta iHImoi iHpopmarrii.

5. Jlanmii AKT cKIajeHUH y JNBOX €K3EMIUBIpPax PIBH@I FOPUANYHOI CHIIM — IO OJHOMY JJIsi KOXHOI 3i

CropiH.
6. IIIAIMNCU CTOPIH
CEPBIC-IIPOBAMIEP KJIIEHT
ToBapuCTBO 3 00MeKEHOI0 BiINOBiAaIbHICTIO

«EKTA CEPBIC»

Hanwmii Jlogatok Ne 3 € HeBiJl’éMHOIO YacTHHOIO JloroBopy.



JlonaTok Ne 4

A0 /loroBopy npo HaIaHHs NOCJIYT
«PemoHT expany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p.

Bignosigao 1o ymoB [loroBopy npo HaganHs nociyr «PemonT expany» Ne 508-2023 Big 01.01.2023p.
(mani — Jlorogip) y nanomy Jlomatky Ne 4 BCTAHOBIIIOETHCS HACTYITHUH 3pa30K akTy NpUAMaHHS- Iepeadl HaJaHuX
nociyr Cepsic-tipoBaiiiepa:

AKT npui HsI-nepenayi Haganux nocayr Cepgic-npoBaiinepa

} «PemonT expany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p. (mani — dorosip):
p1 s TR «KEKTA CEPBIC» (mani - Cepeic-nipoBaiiziep), B 0co0i AUpeKTOpa

/3 OANE1 §TOPOHH, Ta
-

(ITpizBue, Im’s1, [To-6aThKOBI), IO TIpHeHABCS Bo¥aHoro Joropopy (mam — KitieHT), 3 iHIIOT CTOPOHH,
: CropoHH, a KoXeH okpeMo — sk CTOpoHa, KepylouHch
adi Haganux nocayr Cepeic-npoBaiiaep (nami — AKT)

1.
Ne | HaiiMeHnyBaHHSA Kon IMEI o6nagnansas Omuc mocmyr
obOmagHaHHs />
N~ />

2. KilieHT CBiTYMTB, 110 HEMAE MPETEH31H 10 SIKOCTI MOCayr&podr
3. O60B’s3ku CepBic-nipoBaiinepa 3a JIoroBOpoM € BAKOHAHUMU/Y IOBHOMY 00CSI31.

4, MMIAITMCHU CTOPIH
CEPBIC-IIPOBAMJIEP KJIIEHT
ToBapuCTBO 3 00MEKEHO0I0 BiiMOBiAAJBHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Hanwmii Jlonatok Ne 4 € HeBiJl’eMHOIO YacTHHOIO J[oroBopy.
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Jonatok Ne 5
10 JloroBopy npo HaJaHHS MOCTYT
«PemoHT expany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p.

Bignoeiano 1o ymoB JloroBopy npo HaganHs nmociyr «PemonT ekpany Ne 508-2023 Big 01.01.2023p. (mani
— Hdorogip) y nanomy Jlonatky Ne 5 BCTaHOBIIOETBCSI HACTYITHHH 3pa30K akTy NpHUMaHHs-Tiepenadi (IOBEpHEHHS )
OO6nagHaHHA:

«AKT npuiiMmaHHs-niepenavi (moBepHenHs1) O0aa HaHHSA
M. Kuis 201 _poky

Croponu JloroBopy npo HagauHs nociyr «PemonT ekpany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p. (mami —
Horogip):
Toeapuctro 3 ooMexkeHo)BiTNoBinaNbHicTIO KEKTA CEPBIC» (nani - Cepgic-npoBaiizep) B 0co0i
mupekTopa Sce [punu OnexitgnY, o flicda mincrasi CTaTyTy, 3 OJHI€T CTOPOHH, Ta
(ITpizBumie, Im’s1, ITo-6aTbKOBI),

N . . . .
110 IIPUETHABCS ,D6Ky @ ) o doroopy (nasni — KitieHT), 3 iHII01 CTOpOHH,
K1 HaJjaJTi pY COUTLHOMY 3 Hi iMeHYI0TBCS SK CTOPOHH, a KOXKeH OKpeMo — sik CTOpoHa, KepyIoUuHCh

ymoBamu J[oroBopy, miinucaty el akT npuiManfs-epenadi (mosepaenHs) OOmagHanHs (1ani — AKT) PO Take:

i3:
1.1. npuiiasatrsam CepBsic-nipoBaiiiepoM 0OTpYXUTOBAHQPG PIITSHHS PO BiIMOBY Y HaJlaHHI MOCITYT
«PemoHnT expany» ABO
1.2. BigmoBoro Kiienta a6o CepBsic-nipoBaiiiepa Bif “@Bil‘[ inHO 110 1. 2.9. JloroBopy (Heo0ximHe
MiAKPeCcJInTH).

2. Ommuc ta nina O0saaHaHHA, SKe MOBEPTAEThCs KiTieHTy:

(mapxa, mooenv, BUPOOHUK, cepiW Homep Obraonans)

(yina Obraouanms)

3. Mipmucanusm nanoro Axry KiienT nminrBepmxye otpumanns cBoro O6naananus Big Cepsic-nipoBaiinepa

y TOMY X CcTaHi, y sikomy 11ie O0naananss 0yio nepenano Cepaic-npoBaiinepy, Ta BiicyTHICTb npeTtensiii 1o CepBic-
npoBaiiepa.

4. anuit AKT CKIIaJIeHUH y IBOX K3eMITISIpax piBHOT IOPUAMYHOT CHIIM — IO OJTHOMY JUTS KOXKHOT 31 CTOpiH.

5. NIAIMMCHU CTOPIH
CEPBIC-IIPOBAWJIEP KJIEHT
ToBapucTBO 3 00MeKeHOI0 BiANOBIIATbHICTIO
«EKTA CEPBIC»

».

Hanwuii Jlonatok Ne 5 € HeBix eMHOI0 YacTUHOIO J[oroBopy.
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JlogaTok Ne 6

A0 /loroBopy npo HaIaHHs NOCJIYT
«PemoHT expany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p.

Biamogiano o 1. 5.2.-5.5. JloroBopy npo HagaHHs mociayr «PemoHT ekpany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p.
(mani — Jlorogip) y nanomy Jlogatky Ne 6 BCTaHOBJICHO 3pa30K 3asiBH MPO MOBEPHEHHS IPOIIOBUX KOIITIB:

«Iupexropy TOB «kEKTA-CEPBIC»
Acs 1.O.

(I11B)

(ampeca poKMBAHHS)

omep Tenedony)

PO NOBEpPHE QIITIB
A, (mami — Kitienr), o (mip# : poky (ID ) o
) 023p., nanoto 3asBoro mpomry TOB
QBI KOIITH, siKi Oynmu cIutadeHi

Mipi 3a

«EKTA-CEPBIC» (manmi — Cepsic-ipoBaiiiep) NOBEpH
«“ ” 201 p. 3a mnociayry «PeMOHT ekp
HACTYITHUMH PEKBI3UTAMHU:

PP B

M®O
€/IPII0Y
IIpu3HaueHHs IaTexy.
OnepxyBag

_ (Hara) ( IIB ra IMignumc)

Hanwuii Jlonatok Ne 6 € HeBix’€MHOIO 4acTUHOO J[oroBopy.
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Jdonatok Ne 7
10 JloroBopy npo HaJaHHS MOCTYT
«PemoHT expany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p.

BianoBiiHO 10 YMOB IOTOBOPY Mo HagaHHs nocayr «PeMonT ekpany» Ne 508-2023 Bin 01.01.2023p.(aamni
— Jloroeip) y manomy Jlogatky Ne 7 BCTaHOBJICHO 3pa30K 3asBU-TIOBIIOMIICHHS Mpo 3amiHy OO0nagHaHHS
(mepeodopmieHHs):

«/IupexTopy TOB «kEKTA-CEPBIC»
Acs 1.O.

any)

(ampeca mpoKMBAHHS)

ASABA-ITOBIJOMJIEHHSA

A, KitieHT), 1110 mpreHaBCs poky (ID ) o
TOB «EKTA-CEPBIC» (mani — CepBic-B

« ” BIAMOBITHO 710 33KOHY
HACTYITHUMHM XapaKTEPUCTUKAMHU:

(onuc Oéﬂadua%.\zﬁf}% Mo%i%upo@quk, cepitinuii Homep)
AV

(yin W 1)

[puunna 3aminn O6nagHaHHg y MarasuHi: m

Janoro 3asBoro nporry CepBsic-nipoBaiiiepa HGpGO@OpMW MOCJIYTy Ha HOBE

OO0nagHaHHs.

kpdinn «[Ipo 3axmcT mpaB crokuBauiB» Ha HOBe OONamHAHHA 13

__ (Hara) b Ta ITigmuc)».

Hanwuii Jlonatox Ne 7 € HeBix’€MHOIO 4acTUHOO J[oroBopy.
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JlogaTok Ne 8
10 JloroBopy npo HaJJaHHS MOCTYT
«PemoHT expany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p.

Biamoriano a0 m. 8.9. JoroBopy mpo HamaHHs mociyr «PemoHT ekpany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p.(naui
— Jlorogip) y nanomy Jlomatky Ne 8 BCTaHOBJICHO 3pa30K 3asBU Ha MepeoOPMIICHHS:

Jupextopy TOB «kEKTA-CEPBIC»
Acs 1.O.

any)

(ampeca mpoKMUBAHHS)

3asiBa Ha nepeogopmMIIeHHA

A, (mani — KutieHr), 1110 npueHaBCs POKY JI0 JOTOBOPY
po HajaHHA mociayr «PeMoHT ek Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p. manoro 3asBoro mpomy TOB «EKTA-
CEPBIC» (mani — Cepsic-niporgiiep) ngpeoGopMuTH HOCIyTY Ha (Bxazaru I1IB

HOBOTO BJIaCHUKA), 13 HACTYI

WSHH
npUYUHY nepeoopmieHs). </\<.)_)

_ (Mara) ( ITIb Ta ITignuc)

(6xazamu

ITinmmc HoBoro Kiienra

/Oanum nionx
npUEOHAMUCsL 00 002080y NPO HAOAHHS nocaye « Pemonm erRpa

/

nociyr «Pemont expany Ne 508-2023 Big 01.01.2023p. 3a ymoBH 1 moroXsgé€yts TEpBIC-ipoBaiaepom.»

Hanwmii Jlonatok Ne 8 € HEB11’éeMHOIO YaCTHHOIO JloroBopy.
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JlogaTok Ne 9
10 JloroBopy npo HaJJaHHS MOCTYT
«PemoHT expany» Ne 508-2023 Bix 01.01.2023p.

BiamnoBigHo 10 YMOB JOTOBOPY Mpo HajxaHHs mociayr «PeMoHT expany» Ne 508-2023 Big 01.01.2023p. (mami —
Horogip) y nanomy Jlomatky Ne 9 BctaHOBIIEHO 3pa3ok (PaKCUMIILHOTO TiJIIHCY .

3pa3ok HaKCUMIIBHOTO MiANUCY:

Hanwmii Jlonatok Ne 9 € HeBil’eMHOIO YacTHHOIO J[oroBopy.
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