JlomaTok Ne 27

1o lorosopy komicii Ne 3110-17

Bix 31.10.2017 poky

(B penakuii JogaTkoBoi yroau Big «15» tpaBus 2023 p.
1o [lorosopy komicii Ne3110-17 Bix 31.10.2017p.)

Jorosip npo Haganns nocayr «Ilignucka Ha ramker 12 mic.» Ne 521-2023
M. KuiB 15 TpaBHs 2023 poky

TosapuctBo 3 0omexenoro BignosinansnicTio KEKTA CEPBIC» (nani — Cepsic-npoBaiinep), B ocobi [Jupexropa Scb
Ipuan OmnexciiBHu, mo aie Ha migcraBi CraTyTy, 3 ofHIEl CTOPOHH, Ta 0coda, IO NMPHEAHANACH 10 JAaHOTO Jl0roBopy HUISXOM
orutaty ninu nocayr Cepsic-nipoBaiinepa (nani — Kuienr), 3 iHIIoi cTopoHy, sIKi Hajaml Ipyu CIUIbHOMY 3rayBaHHI IMCHYIOTHCS
sk CTOpoHH, a KoxkeH okpeMo — 1k CTopoHa, ykianu 1nei Jlorosip mpo Haganas nocuyr «Ilinmucka Ha ragxer 12 mic.o» Ne 521-
2023 Bix 15.05.2023 p. (mani — Jorosip) mpoTaxe:

1. IMPEAMET JOI'OBOPY

1.1. Y upomy JloroBopi TepMiHH BKMBAIOTHCS y TAKOMY 3HAUEHHI:

1.1.1. Cepsic-mpoBaiinep: TomapuctBo 3 obOmexeHoro BimmopimanbHicTio «EKTA CEPBIC», imenTudikamiinuii xox
topuanuHoi ocobu 3741593 1.

1.1.2. Odnapnanns: cmaprdonu, mo npuadani KiieHTom y ToproBenbHi Mepexxi Marasuny. BuuepnHuii nepernik
OO6nagHaHH, 3 TPUBOJLY SIKOTO MOJKe yKJajaThcs nanuii Jlorosip, Bcranosnenuit y lonatky Ne 1 no Jlorosopy.

1.1.3. Hocayru «Ilignucka Ha ramker 12 mic.»: mocmyru Cepsic-mipoBaiinepa, mo Hamatotecsi KiieHTy ommH pas
IPOTAroM CTpoKy Iii JloroBopy Ta BH3HaudaroThcs sk PemonT OOnanHaHHSA, ke BHUHILIO 3 JIaly 4Yepe3 HasBHICTH B TaKOMY
oOnagHaHHI 1e(eKTiB, BUSBICHUX B MPOIIECI HOro eKCILIyaTallii mpoTsaroM cTpoky aii JJoroBopy ado 3amina O0samHaHHs, IO €
CIIPaBHUM, KOMIUIEKTAIII0 SKOTO 30epeKeHo i Ha SKOMY BiJICYTHI MeXaHiuHi nmomkomkeHHs, Ha Enextponnuil Ceptudikar y
HOPSJKY Ta Ha YMOBaX, BCTAaHOBJICHHUX JaHUM JloroBopoM. 3amiHa oOnaHaHHs HEe PO3MOBCIOJDKYETHCS Ha BUTPATHI MaTepiaiy Ta
Ha aKcecyapH, BKIIIOYaIoUH: akyMyJsiTopHi 6arapei, USB-kaberni Ta 3apsHi IpucTpoi.

1.1.4. ToproBeabHa mepe:xxa Mara3uny, Marasun — mepexa MarazutiB «COMFY» TepMmiH Moke BUKOPHCTOBYBATHChH B
OJTHMHI Ta/ab0 B MHOHHI.

1.1.5. Hina o6magnanusa Kiaienta — s mineit ganoro J{oroBopy — BapticTs o0nagHanHs KitieHTa y rpomoBoMy BUpaKEHHI
y HaIllOHAIBHIN BaJIOTI YKpaiHu, IO BU3HAYAETHCS 32 (PiCKATbHIM YeKOM (deKaMi) Ha HOro MpUI0aHHSA Y MOMEHT MPHUI0aHHS
obmamHanHsa Kiiearom y ToproBensHilt Mepexi Marasuny. [aaekcanis ninu oomagaanas KiieHTa He 3MIHCHIOETBCS Ta HE MOXKE
OyTH 31ificCHeHa 3a )KOIHUX YMOB, aHi Ha iHAEKC 1HQIIALII, aHI Ha Kypc iHO3€MHHUX BaIOT TOIIO.

1.1.6. Enexrponnnii Ceprudikar — yHiKaIbHHN KO/, 1110 HajaeThest KiienTy y BUrsiai koMOiHawii uudp ta/ado mirep ta
Hagae Kiienty mpaBo Ha mpuabaHHs Oynb-skoro ToBapy B ToproeenpHiit Mepexi MaraswHy 3rigHO HOMIHAJTy 3a3HA4€HOTO
Enextponnoro Ceprudikary. KiieHT Mae mpaBo BHOpaTtu Ta OTpuMaTd TOBap Ha CyMy MEHIIY, HDK HOMiHan EjekrpoHHOro
Ceprtudikary, np 1[bOMY T'POIIOBA PI3HHUIL MIXK I[IHO (akTHYHO HamaHOTro KiieHTy HOBOro OONaqHAHHS Ta CYMH, BKa3aHOI B
EnextponHomy Ceprudikari, Moxxe OyTH BUKOPHCTaHA Ha HACTYIHI NOKYNKH, TOOTO Enextponnuii Ceprudikar JOCTYIHUHA [Uis
BUKOpHCTaHHS 0araropa3oBo, ajie B Meax cBOro Hominaiy. KimieHT Mae mpaBo BUOpaTH Ta OTPUMATH TOBAp Ha CyMy OiIbIY, HiXK
BkazaHa B Enexrponnomy Ceprudikari. [Ipu 1ipomMy rporoBa pisHUIS MiX IIHOIO (hakTH4HO HagaHoro KiieHTy ToBapy Ta cymoro,
BkazaHoro B EnekrponHomy Ceptudikari, moBuHHa OyTH AoruiaueHa KiTieHTOM TroTiBKOIO a00 OaHKIBCHKOIO KapTKOK B
ToprosenpHiif Mepexxi Marasuy. Enexkrponnuii CepTudikar cTBOPIOETECS Ta iCHY€ B €IEKTPOHHOMY BHIVISI Ta IEpenaeThes
KiienTy y mopsinky Ta Ha ymoBax nanoro Jlorosopy. O6min Enexrponnoro Ceprudikary Ha roTiBKoBi a00 0€3roTiBKOBi KOIITH
HemoxumBuit. Tepmin gmii Enextpornoro CeprtudikaTy ckiagae oAWH KaJeHTApHUH piK 3 JAaTH BuAadi Takoro EmxekTpoHHOTO
Ceprudikary.

1.1.7. Pemont O0nagHanHs: O0e3komrToBHE Uit KitieHTa BiqHOBICHHS mpane3aatHocti O6nanHaHHs (0e3 3aMiHM JeTajei
10 MalOTh O3HAKH HMPUPOJHOTO EKCILIyaTallifHOI0 3HOCY Ta aKkcecyapiB), IO 3AIHCHIOETCS Y BHIIAJIKY, sKIIO cuiamMu Cepsic-
MIpoBaiiziepa B yCTaHOBJICHI JJOrOBOPOM CTPOKH MO>KJIMBO BiTHOBHUTH Iparie3faTHICTh Takoro O6maananss. [lopsaok, yMoBH Ta
CTPOKH NpOBe/IeHHs peMOoHTy O0JaJHaHHs BCTaHOBJIEH] 1aHuM JloroBopom.

1.1.8. 3amina OOaagnannsi: 3amina OOnanHaHHS, y OyIb sSKOMy TexHi4HOMY cTaHi Ha Enekrponnuit Ceprudikar
HomiHaitoM 80% (Bicimaecst BincotkiB) Bin Llinum oGmamnanns Kiienra. 3amina OOnafHaHHS HE PO3MOBCIOIKYETHCS
Ha BUTPaTHI MaTepialii Ta Ha aKcecyapH, BKIIIOYAIOUH: aKyMyJIITOpHI OaTapei, kabei Ta 3apsiiHi pUCTPOi.

1.2. 3a manum [JoroBopom Cepgic-mipoBaiinep 30008’ s3yeThes 3a0esneuntd Kimienty nHamanus nociyr «Ilimmumcka Ha
rajuket 12 mic.» (nani — [ocyru) y nopsiaxy Ta Ha ymoBax, rnepeabaueHux gaHumM J[oroBopom.

1.3.  Tlocnyru Hapatotecst CepBic-nipoBaiiepoM e micis BignosigHoro 38epHeHHst Kitienra no Cepgic-IlpoBaiinepa Ta
orpumanHs Bix KiieHta obnmamHaHHs, mo mepemaetbess CepBic-poBaiepy y MOPSAKY Ta HA YMOBaxX, BCTAHOBJICHUX ITaHUM
Horosopom.

1.4. Jlanmii JloroBip € IOTOBOpPOM NpHETHAHHS BiAmoBigHO 1o crarti 634 IlmBimpHOTO KOomekcy Ykpainu. Kirient
MIPUETHYETHCSA 1O JaHOoro J[oroBOpy B IIOMY IIISIXOM OIUIATH IiHM mociyr CepBic-TipoBaiiepa, IO CBIAYUTH MPO MOBHE Ta
6e3yMOBHE IIpI/II/IHSITTH (axmenr) KJI1€HTOM ycix ymoB nanoro Jlorosopy.
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2. TOPAJOK HAJAHHS NOCJAYT
2.1.  Cepgic-nipoBaiinep Mae npaso HagasatH [Tociyru ocobncto abo NUISIXOM 3aydeHHs U1 HaJlaHHS
IMocayr tperix oci0, npu pomy CepBic-poBaiiiep 3aINIIAETHCS BiAOBIJAILHAM 3a Halle)kHe HamanHs [Tocmyr
Knienty 3a nanum JloroBopom.

2.2. Cepsic-npoBaiiniep Hamae Ilocmyru, mepembadeHi ymoBamu 1b0oro JloroBopy, Ha MiJCTaBi 3BEpHEHHS
Kiienra y nopsaky, 1o Bu3HaueHHui 1aHuM JloroBopom.

2.3. Y BUmMaAKy BUHUKHEHHS HEOOXIZHOCTI peMOHTy abo 3aminu OOiasHaHHS 3 ypaxyBaHHSAM IIiICTaB,
nepen6adenux 1.1.1.3. JloroBopy, Kitient 3Bepraerscst no Cepsic-nipoBaiinepa 3a Homepom Tenedony: 0-800-305-122.
[Micna m3Binka-moBimomineHHs KomieHT Hagcminae OOnmagHaHHs, IO mirae 3amini, CepBic-TIpoBaiepy 3a aapecoro:
M. Kui Binminenus TOB «Hoga ITomrra» Ne5 (ommarta nmepecnnanas mokinagaetbes Ha TOB «kEKTA CEPBICY).

2.4. Pazom i3 O6nagnanusam, KitieHT 3000B’13y€eThest HaaTi ab0 HaiCaTH HACTYIHI IOKYMEHTH:

-3asiBY Ha peMOHT a0 3aminy O0naJHaHHS BCTAaHOBIICHOTO 3pa3Ka;

- KOIIifo (DicKaIbHOTO YeKa Ipo oriaty BapTocti O6nagnanss ta mocayrn «Ilignucka Ha ramker 12 mic.» (y BUIIAAKY, SKIIO
oriaTa BapTOCTi OOJIaqHAHHS 3A1HCHIOBANIACS YACTHHAMH — HEOOX1THO HaIaTH KOIIil BCiX YeKiB);

- OpHriHai rapaHTiiiHOrO TanoHy Ha O0nagHaHHs (Bix BUpoOHMKa oOnaaHaHHs). 3BepHITh yBary! ['apaHTiliHi TaJlOHU Ha
ob6usiajiHanHs Mapok Samsung i LG noBuHHI MaTh 1'ATh (5) e4aTok;

- eKcIuTyaTaliifHi fokymMeHTH Ha O0agHaHHS, SKIIO TaKi IependadeHi;

24.1. YBAT'A! OGnanHaHHS HaJCHJIA€ThCA Y NOBHIM KOMIUIEKTamii 31 30epeeHHsIM ynakoBkH. Ilepes BiampaBKoio
Ob6namnanus KiieHnT 3000B’s13aHM 3iHCHUTH MATOTOBKY OOnamHaHHS (SKIMIO TexHiUHI mapamerpu OOnagHaHHS TO3BOJITIOTH
3MIHCHUTH TaKy IMIATOTOBKY), IO BKJIOYAE: BHXIA 3 yCiX OONIKOBHX 3ammWcCiB, CKUAaHHSA mapoiiB Ha OOmamgHaHHI, M0
HAJA€ThCSI/HAICUIIAETRCS, TIepeBipkKa BiACyTHOCTI B OONaHAHHI CIM-KapT, KapT TaM’ sITi, 3aXMCHOT IUTiIBKK Ta/a00 3aXHCHOTO CKIa
Ha OOnagHanHI. 3a MOTpeOu, pEKOMEHAYETHCS CKOIIIOBATH yCi MaHi Ta iH(opMmarliito, mo 30epiraeTses y mam’sati ObnagHaHHsA,
BKJTIOYAIOYN JOKYMEHTH, ¢oTorpadii, My3uuHi ¢aiinu Tomo. Y pa3i HeBUKOHAHHS MporexypH miaroroBkn O6xamHanss, Kimient
Hece BiINOBIJAIBHICTh 32 yCi MOKJIMBI TOB’s3aHi 3 MM HeraTHBHI Hacuigku. CepBic-IIpoBaiiiep HE Hece BiAMOBITAaIBHOCTI 32
CXOPOHHICTh MOMUJIKOBO 371aH0i a00 3anuiieHoi B O0iaHaHHI CIM- KapTH Y KapTu IaM’sTi, 3aXKCHOI IUIIBKK Ta/a00 3aXHCHOT0
ckia Ha OOnamHaHHI, 32 MOXKIIMBY BTpaTy JaHHX, 10 30epiranucs y mam’siti O0aHaHHs, Ta 32 BTpaTy 3aBaHTakeHuX KirieHToM
MeJIoIii, 300pakeHb, T0JaTKiB, IPOrpaM Ta iHIIo1 iHpopMarllii.

2.4.2. Ycro HeoOXiHy OAATKOBY iH(pOpMaLIifo, IIOA0 pealti3alii cBoix npas 3a gaHuM JloroBopom KitieHT Moxe oTprMaru
Ha caiiti CepBic-nipoBaiinepa www.ektaservice.ua abo 3a Homepom Tenedony 0-800-305-122.

2.4.3. Bynp-sKi BACHOBKH CEpPBICHMX [EHTPIB, PEMOHTHHX IIIPHEMCTB Ta IHIINX YCTAHOB, IKi OTPUMYIOThCS KitieHTOM
CaMOCTII{HO, HE CTBOPIOIOTH JKOJJHHUX 30008’ 13aHb 1i1si CepBic-nipoBaiizepa, oJHak Ha po3cya CepBic-nipoBaiinepa MOXyTh OpaTucs
HUM JIO YBard Ipy HaJaHHi Mociyr 3a JanuM JloroBopom.

2.5. Y Bunajxy HeBukoHaHHs KitieHTOM yCix BUMOT, BKazaHux y 11. 2.4., 8.8. JloroBopy, CepBic-nipoBaiinep Mae
nipaBo BigMmoBuTH Kitienty y Haganui nociyr «Ilinmucka na ramker 12 mic.». [licns Bukonanns KiieHTom ycix BUMOT,
BKazaHUX y 1. 2.4., 8.8. [loroBopy, KiieHT Mo>ke moBTOpHO 3BepHYTHCs 10 Cepic-IIpoBaiinepa aist OTpruMaHHS MOCITYT
«[Minmucka Ha ramket 12 mic.» y Mexxax cTpoky aii JloroBopy. V Bunazaky, skmo KirieHT He BUKOHAB y TOBHOMY 00CsI31
Bci BuMord 11. 2.3, 8.8. loroBopy, Cepgic-IIpoBaiinep noseprae orpumane O6nannanns KiieHTy Ta BiqMoBIsie HoMy
y HagaaHi mociyr «Iligmucka Ha ramker 12 mic.».

2.6. JlokyMeHTaMH, IO MiITBEPDKYIOTh Tepexin obmamHanHs Bix Kimienta mo Cepsic-IlpoBaiinepa ta cran
OO0nagHaHHA, € JOKYMEHT IO 3iiiCHEHHS NIepeCcIaH s, OTpUMaHui y BingnoBingHomy BignineHHi TOB «Hosa [Tomray»
Ta/abo aKT MpHUiiMaHHSA-TIepenadi obnanHaHHA, mignucanuii Mixk Cepsic-ipoBaiinepom ta Kiiearom (domatox Ne3).
Krient mae mpaBo nepen BigmpasieHHsM OOmagHaHHS 3anpocutd y npencraBanka TOB «Hosa IMomra» mpoBectn
30BHIMIHINA OTJI OONagHAHHS 1 BKa3aTH y HAKJIQJHIA KOMEHTap MpO Bi3yalbHWI CTaH OOJNIAAHAHHS, Ta 3IIHCHUTH
JetabHy QoTodikcalito 30BHINIHbOr0 cTany OOnaaHaHHs, MU 1IbOMY Taka (oTodikcallis BKIIOYAE:

- (dororpadysanHs cepiliHoro Homepy ta/ado IMEI nHomepy O0aaHaHHS;
- 3a3HaueHHs Ha KOXKHIM oTorpadii ObnagHaHHsS AaTH CTBOPEHHS Takoi ¢ororpadii, ska Mae criBnasaTu 3 1aTo0
BimpaBieHHs oOnagHanHs CepBic-nipoBaiepy.

VYeci mperensii 7o Cepsic-mipoBaiinepa om0 30BHIMIHROTO cTaHy oOmagHaHHsA KimieHTa micis fioro moBepHeHHs KimieHTy 3
mijctaB, 3a3HaueHuX y Jlorosopi, NpUHAMAKOTBCS 0 PO3IJSAY TUIBKM NMpH HagaHHi KIli€eHTOM HakIagHOl 3 BIAMOBIIHUM
KOMEHTapeM Ipo Bi3yalbHHIl cTaH oOOJaJHaHHS Ta BUINE3a3HAYCHUMH JeTaNbHUMHU (oTorpadisMu 30BHIIIHBOIO CTaHY
OOnanHaHHS.

VBara! IIpoBenenns 3oBHimHBOrO orysiny OOnamHanHs npeactaBHukoM TOB «HoBa momray He ctBoproe mms Cepsic-
npoBaiiiepa K0 JHUX 3000B's13aHb 32 1IUM J[oroBopoMm.

2.7. llpoTsirom TphoX poOouMX AHIB 3 AHA oTpuManHs Bim Kimienta OOnmamHaHHS 3 yciMa HEOOXITHUMHU
JokyMeHTaMu 3rigHo 1. 2.4. JloroBopy, Cepsic-mipoBaiinep (mpauiBauku Cepsic-mipoBaiinepa abo iHIII HaJEKHUM
YMHOM yrHoBHOBakeHi CepBic-TipoBaiiziepoM 0coOH) MOBHHEH NEePEBipUTH BiAmnoBinHicTs O6nanHanHs myHKTy 1.1.2.
nanoro JloroBopy, BCTaHOBHUTH, 4H mimiarae OOnaaHaHHsA peMOHTY a0o 3amiHi 3rigHo 1. 1.1.3. 1ioro lorosopy. Ha Toit
yac, kosin O0naiHaHHs IPOXOJUTh NIarHOCTHKY, iHIe O0aaqHaHHs y kopuctyBaHHs KitieHTa He HagaeTbesl.

2.8.  Cepgic-mipoBaiiziep Ma€ MpaBo OTJISIHYTH Ta TOJaTKOBO repeBiputn O0naaHaHHs, ske Hagane Kiientom.

2.9. icns neperipku Ob6nmagHanas CepBic-ipoBaiizep mpoTsarom 3 (Tprox) poOOYNX AHIB MpHIMae PilIeHHS
eMOHT a60 3aminy O0magHanH:, a00 PO BiAMOBY y peMoHTI un 3amiHi O0nagHaHHs, ke HaacuaeTbes KiienTy:

VY pasi npuitHATTI pitieHHs npo peMoHT O6naananns, CepBic-poBaiiiep NPUCTyNAE 10 HAJaHHS
inmacka Ha ramker 12 Mico» NUIAXOM 3MIMCHCHHS PEMOHTY oOyagHaHHS. Pemont OOiamaHaHHS
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3nilicHIoeThest CepBic-IpoBaiiepoM MpoTAroM He Oiiblie, HiX 14 (YOTHPHAAUATH) KaJEHAAPHUX IHIB 3 MOMEHTY
NPUAHATTS PIIEHHS [P0 PEMOHT. SIKIIO miJ yac peMOHTY OyJe BUsBIICHO, 10 CepBic-TpoBaiiiep He MOXe 3AIHCHUTH
PEMOHT NpoTAroM 14 (YOTUpHAIIATH) KaJIeHJapHUX JHIB 3 MOMEHTY IPUHAHATTS PILIEHHS PO PEMOHT, CTPOK PEMOHTY
Moke OyTu mojoBxkeHo 1m0 30 (TpUAIATH) KaJCHIApHUX IHIB 3a ycHOK 3rogoro Kirienra. Ilicnms 3akiHUeHHS
mpoBefeHHsT peMoHTHHX poOit Cepsic-ipoBaiinep Haxacwnae Kiienty BinpemonToBane OOnamHaHHA Ta AKT
npuiiMaHHA-TIepenadi Haganux mnociyr Cepsic-nipoBaiinepa (Joxatok Nel0), msixom Bianpasienns uepe3 TOB «Hosa
IMomra» Ha anpecy, Bkazany Kitienrom npu Bianpasienni Odnagaanas Cepsic- nposaiinepy. SIKIo peMOHTHI poOOTH
MpOBeCHI HeHaNe)KHUM dnHOM, KirieHT 3000B's3aHmid mpoTsaroMm 3 (TPpOX) KaJleHIAPHUX IHIB MICHSA OAEp>KaHHS
Ob6nagHanss HanpaButy CepBic-TipoBaiiiepy MOTHBOBaHY BiIMOBY Bix mpuiHATTS [locyr. SIKIIo mpoTsIroM BKa3aHOTO
cTpokyKIlieHT He HanpaBiisie MOTHBOBaHY BiIMOBY, [locimyru BBaXxatoThCA HaJaHUMH HAJIEKHUM YHHOM Ta B IOBHOMY
o0cs3i.

2.11. VY pasi npuidHATTS pinieHHs npo 3aminy OOliafiHaHHS, 10 € CIPaBHUM, KOMIUICKTALIIO SIKOTO
30epeKeHO Ta Ha SIKOMY BiJICYTHI MeXaHiuyHi MmoukopkeHHs, CepBic- NpoBaiiiep NpUCTYyNae 1O HaJaHHS IOCITyTH
«Ilinmucka Ha ramker 12 mic» nusixoMm HanaHHs Enexkrponnoro Ceprudikary nHominamom 80% Bin BapTocTi
OO0nagHaHHs HA MOMEHT Horo npuadaHHs, y croci6 Bu3HaueHuid . 2.9. JloroBopy. [lociayru BBaxaroThest HalaHUMU
HaJIS)KHUM YHHOM Ta B IIOBHOMY 00csi3i micist HaganHs Kimienty Enexrponnoro CeptugikaTy B €1€KTpPOHHOMY BHUIJISAI
Ha yMoBax nporo Jlorosopy.

2.12. BUHATKUN! VY pasi, skmo Cepsic-nmpoBaiiepoM IiJ Yac MiarHOCTHKA ab0 peMOHTY Oyjne
BCTaHOBJICHO, II0 Yepe3 MEXaHIuHI MOIIKO/PKEHHsI a00 BiJCYTHICTh 3am4acTuH, peMoHT OO0JiaJiHaHHS HEMOXXIIUBHH,
Cepgic-nipoBaiinep npucrynae a0 Hanauss nociayru «Ilinmucka na ragxer 12 mic.» nuiaxom HajganHs EnexTpoHHOTO
Ceprudikary mHominaiom 80% Big BaprocTi OOnagHaHHS HAa MOMEHT HOTO NMpHI0aHHs, y CrIoci0 BU3HAYEHUH 11. 2.9.
Horosopy. 30008 s13anHs CepBic-nipoBaiiiepa 3a JloroBopoM NpHUIUHSIETHCS Y TIOBHOMY 00CSI3i.

2.13. [Tpn nananni Kiienty Enexrponnoro Ceprudikary y Bunajkax, nepeadadenux m. m. 2.11, 2.12.,
1o Cepgic-mipoBaiiiepa MepexoauTh IMpaBo BiIacHocTi Ha O0naaHaHHs, sike Oyio Hagane KiieHToM 1S 3aMiHH.
2.14. Cepgic-mipoBaiiziep Moke BiIMOBHUTH B HamauHi Kimienty mociyru «Ilinmacka Ha ramker 12 mic»

B pasi:
» HaBmucHoro ricyBanss OOnaaHaHHs Ta / 200 HAIBHOCTI O3HAK CTOPOHHBOTO BTPYYaHHsI, BKIIIOYAaI0YH BHECEHHS Oy b~
SIKMX 3MiH Y JJONOBHEHB JI0 KOHCTPYKIii IPUCTPOIO Ta / a00 HAsIBHOCTI O3HAK NPOBEACHHS PEMOHTY;
P saxmio OGuajiHaHHS 3HAXOAUTHCS B YACTKOBO UM MOBHICTIO po3iOpaHoMy cTaHi, ado BifcyTHs (-1) Horo ckiaosa (-i)
yacTuHa (-H);
» sxmo B OGragHanHI BcTaHOBJEHA (-1) He opHuriHanbHa (-1) 3amacHa (-1) yactuHa (-1) (He Big BUPOOHUKA IPHUCTPOIO);
P Ko HeMOKIHBO ieHTHdiKyBaTH OOIagHAHHS (32 MOJAEIITIO, CepifHIM HOMepoM, abo IMEI);
P HeBianoBigHOCTI Mozei, cepiitHoro Homepa, IMEI, kosnbopy npuiiHsTOr0 Ha AlarHOCTHKY 00Ja HanHs O01aJHaHHIO
Kitienra (1o 3a3HaveHi B ueky npo orwtaty O6magnanas ta Kongirypanii Komr rotepHoi nporpamn);
P HecmpaBHOCTI OCHOBHOI IUIATH, MO YHEMOXIIUBIIOE ineHTHiKamito OdnamHaHHsa (32 BHYTPIIIHIM €JIEKTPOHHUM
cepiitanM HOMepoM abo IMEI);
P HasgBHOCTI OOJIKOBHX 3amHCiB, HMApOIiB, TOIIO, IO YHEMOXUIMBIIOE HamaHHS [locmyrm i /abo micias peMOHTHY
nepeBipky O0nagHaHHS.
2.15. [Mpu npuiiastTi CepBic-TipoBaiiepoM 00TPYHTOBAHOTO PIllIEHHS PO BiMOBY Y HaJaHHI ITOCTyTH
«IMigmucka Ha ramker 12 mic.», Cepic-ipoBaiizep npotsaroM 2 (1BoX) pobounx AHIB 3B’sA3yeThest 3 KimieHTOM Ta
moBioMJIsie Tpo Aary Ta wmicue oTpuMmanHs OOmagHanHs Kitienta, mo Oyno Hamane CepBic-ipoBaiiiepy uis
pemonTy/3aminu. ObnamHanas Moxe OyTu moBepHyTe Kitienty (3a Bubopom CepBic- mpoBaiinepa) ado B odici Cepsic-
npoBaiinepa abo y BignminenHi TOB «Hosa Ilomra» 3 sikoro 3xificHroBanmach BiampaBka OOGiagHaHHS
Kiiearom. JlokymenTom, mo miarBepmkye nepexia Oonagnanns Bix Cepsic-IIposaiinepa no Kiienra € AKT npuiiMaHHs-
niepenayi (mosepHeHns1) O6nannanus (Jonarok Ne 4) abo OKyMeHT Mpo 31iHCHEHHS MepeCHIaHHs, OTPUMaHUH Y BIATIOBITHOMY
Bigminenni TOB «Hosa ITormrray.
2.16. V pasi, komu KiieHT Ge3miacTaBHO BiIMOBHBCS npuUHATH cBoe OOnagHaHHSA Ta/ab0 BiaIpaBIeHHS
Oyno moBepuyTe CepBic- mpoBaiiaepy, micis OiarHOCTUKH/PEMOHTY, a TakoX KimieHT mpoTsarom 15 (I’ sSTHagusTH)
KaJCHIAPHUX THIB 3 MOMEHTY HOr0 IMHChMOBOI'O IMOBIIOMJICHHS HE 3'SBHBCS 3a cBoiM OOnamHaHHsM, OOagHAHHS
mijuisrae peanizaiii. 3a paxyHOK BUPYUYSHHUX BiJl mpojaxy Takoro O6nagHanHs kowtiB Cepic-npoBaiiiep NOKpHBaEe
BUTpATH Ha HOro peanizaliro ta 30epiraHHs.
2.17. Kiient moxe BigMoBUTHCS Bifl BUKOpHuCTaHHs Enextpornoro CepTtudikary Ta MOBEpHYTH CBOE
Ob6nagHaHHS TpOTATOM 2 (IBOX) poOounx AHIB 3 mHSA oTpuMaHHS Enextpornoro Ceprudikarta. Jms nporo Kmient
Hancuiae Ha aapecy CepBic-TipoBaiijiepa MICbMOBY 3asBY Ipo noBepHeHHs Oonannanus (Jonarok Ne9). [Mporsirom 1
(omHOTO) pOOOYOTO IHS 3 MOMEHTY OTPUMaHHS BKa3aHoi 3asBu Bij Kiienra Cepsic-mipoBaiizep 3B’ s3yerhest 3 KiieHTom
Ta MOBIIOMIISIE HOTO PO AaTy Ta Micie otpumanHs O6naxnanns Kiienra, mo Oyno HajaHe Ha 3aminy. OOsaHaHHS
Moske Oytu nmoBepHyTe Kiienty (3a Bubopom CepBic-nipoaiiziepa) adbo B odici Ceppic-nipoBaiinepa abo y BiIAlICHHI
TOB «Hoga Ilomra», 3 sikoro 3ailicHroBasiach BimnpaBka OoOnamHanns KimientoM. JIOKyMEHTOM, IO HiATBEPIKYE
nepexin O6nannanns Big Cepsic-IIposaiinepa 1o KitieHTa € 1OKyMeHT Npo 31iHCHEHHS TIepEeCUIIaHHsl, OTPUMaHU y
BignosigHomy BimniieHHi TOB «Hosa [Tomray abo Akt npuiiManHs-niepenadi (moBepHeHHs) Oonaananus (Jomarox
Ne4). Tlpn upomy, Enexrponnmii Ceprudikar anymoerscs Cepsic- nposaiizepom. Ilpu Bigmosi Kirienta Bim
Enexrponnoro Ceprudikaty mociyru Ceppic-nipoBaiinepa 3a 1aHuM J[oroBOpOM BBOKAKOThCSl BAKOHAHHMH Y IOBHOMY
i a3i mopymeHHs KirieHToM CTpOKy BiIMOBH, BKa3aHO1 y JaHOMY IyHKTI JloroBopy, BiiMOBa HEe IPUHMAETHCS




2.18. Cepgic-mipoBaiiiep Hece BiIOBITAIBLHICTh 3a HAJISKHE Ta CBOE€YacHe HamaHHs [lociyr 3a naHuM
JoroBopom. Yci nperensii Ta Bumorn oo HagaHHs [lociyr noBuHHI HanpasnsTucs KilieHTOM Ha HOIITOBY ajpecy
Cepgic-nipoBaiifepa, BkazaHy y n1anomy Jlorosopi.

2.19. VYBAT'A! Cepgic-nipoBaiiiep He TapaHTye 3asBICHOTO BHPOOHWKOM pIBHS MIJIO Ta BOJIOTO
3aXMIIEHOCTI OOJIaJIHAaHHS 3 MEXaHIYHMMH MOUIKO/DKEHHSIMH, IIICNIS TPOBENEHHS HOro pemMoHTy (B oOcsrax
nepe0aYeHuX JOrOBOPOM).

2.20. BOHYC!! B pa3i nepeOyBanns KiieHta 3a Mexamu TepuTopii YKpaiHM 1 HEoOXimHOCTI
NPOBEJCHHS peMOHTY Horo O6naaHanHs, npuabdanoro B Mepexi «Comfyy, mo npuunHi BUXoay ioro i3 nany, Cepsic-
npoBaiinep Hamae Ilocmyry «Iligmucka Ha ramker 12 wmic.» mursxoM kommeHcarii KiieHTy BapTocTi mpoBeneHHS
peMoHTy Takoro O0nagHaHHs B Oy Ib-KOMY CEpBICHOMY LIEHTpi KpaiHU-Micue3HaxopkeHHs KitienTa.

2.20.1.3 MeTor0 KOMITeHcalii BapTOCTi mpoBeaeHoro pemoHnTy OOmamgnanHs, KiieHT Haacuimae Ha €JIEKTPOHHY HOIITY
Cepsic-npoBaiinepa support@ektaservice.ua 3asBy BctanosieHoi ¢popmu (Jomatok Nell).

2.20.2. Pa3om i3 3asiBoto, KitieHT Hajcunae ¢potorpadii HacTynmHUX JOKYMEHTIB:

- KOIIiI0 macnopra ado IHIIOro J0OKyMEHTa, 10 MocBiadye ocody Kiienra.

- (¢ickampHOTO YeKa mpo oruiaty Baprocti O0namHanHs Ta mocnyru «Ilixmucka Ha ramker 12 mic.» (y BUNaaKy, SKII0
oriaTa BapTOCTi 00JIaAHAHHS 3/11HCHIOBAIACS YaCTHHAMH — HE0OX1/THO HalaTH KOl BCiX YeKiB);

- rapaHriiiHoro tanoHy Ha OOnangHanHs (Bii BUpOOHMKA oOnaxHaHHs). 3BepHITh yBary! ['apaHTiiiHi TalloOHH Ha
obmagHanHsA Mapok Samsung i LG noBuHHI MaTH 'Stk (5) e4aTok;

- eKCIUTyaTalifHuX JoKyMeHTiB Ha O0naiHaHHsl, SKIIO TaKi nependayeHi;

- TPUCTPOIO, IO MO3BOISIOTH inmeHTH(]iKyBaTH Moxens OOmamgHanHs, cepiiHuii Homep, IMEI OOmamHanHs, Xapaktep
nomkopkeHbs O0nagHaH S,

- BHCHOBKY CEpBICHOIO LIEHTPY MpO XapakTep MoIuko/pkeHHs OOnajHaHHS Ta MPO HEOOXiTHICTH peMOHTY (abo iHmI
JOKYMEHTH, IO CBiAYaTh PO HASBHICTH IIOJIOMKH Ta HEOOX1THICTh MPOBECHHS PEMOHTHUX pO0IT), Ta BapTICTh PEMOHTHHX POOIT;

- KBUTaHIIi1 1Tpo omaty KitieHToM BapTOCTi TPOBEACHOTO PEMOHTY.

2.20.3. Ilpotsarom 5 (Ir’siTH) KaJIeHAAPHUX THIB 3 MOMEHTY OTPHMAaHHS ITOBHOTO IAaKeTy NOKyMeHTiB, CepBic-mpoBaiinep
npuiiMae pimeHHs npo BumuiaTy KiieHTy kommeHcatlii BapTocTi npoBeaeHoro pemonty O0magHanHs abo mMpo BiAMOBY y BHILIATI,
SIK€ HAZICUIIA€THCS B OJIMH 13 CII0c00iB, BU3HAUEHUX 1I. 2.9. manoro [lorosopy.

2.20.4. B pa3i npuiiHATTSA pimieHHs npo ButuiaTy KiieHTy kKoMIieHcamii BapTocTi mpoBeneHoro peMonTy ObnaiHaHHS, TaKa
KOMIICHCAIIiSl TTIepepaxoBY€eThCS 32 OAHKIBCHKIMHA PEKBI3UTaMH, BKa3aHUMHK KITieHTOM B 3as1Bi PO BUIUIATY KOMIICHCAITI].

2.20.5. Bumata xoMmeHcarlii 3AiHCHIOIOTBCS B HAIllOHANBHINA BamioTi YKpaiHu, 3a OQIIMiHAM KypcoM TpPHBHI MO
BIZIHOILLICHHIO JI0 BAJIIOTH KpaiHu, Jie OyIo rnpoBeneHo peMoHT O0nanHaHHs, BcTaHOBiIeHUM HaiioHansHUM OaHkoM YKpaiHu Ha
nary npuiHATTS CepBic-IpoBaliepoM PIllIeHHS PO BUILIATY KOMIICHCAILII.

3. HIHA ITOCJYT TA ITOPAAOK PO3PAXYHKIB

3.1. Uina I[Tocayr Cepsic-nipoBaiiziepa 3a nanum JloroBopom BusHauena y Jlogarky Nel no uporo JJorosopy «Ilepemnik
OO6namHaHHS, I[iHA Ta TEPMiHM HagaHHA nociayr CepBic-mipoBaiiiepay.

3.2. Uina ITocayr Cepgic-nipoBaiifepa cruiauyerbest Kitientom B kacax ToproeenbHoi Mepexi Mara3uHy npu npua0aHHi
OO6namHaHHS.

3.3. Jlauuii J{oroip HaOyBae YMHHOCTI Ta BBaKAEThCS YKJIaZeHUM Iicis npueananHs Kiienra no uporo JloroBopy
nusixoM orutati Kiiearom minu [locmyr Cepmc -IpoBaiiziepa y MOBHOMY 00Cs31 y MOpA/KY, BCTAHOBJICHOMY [1aHHM Horosopom.

3.4. Ommnara [Tociyr CepBic-nipoBaiinepa 3a nannm J{oroBopoM 3/1iHCHIOEThCS Y HalllOHAJIBbHIHM BaIFOTI YKpaiHU — IPHUBHI.

4. IIEHTUPIKALIA KJIIEHTA TA MOI'O ITPUETHAHHS 10 1OTOBOPY
4.1. Ticns npuennanns Kiienra no mporo Jloroopy B 6a3i Cepsic-npoBaiiiepa CTBOPIOETHCS YHIKAIbHUIA 1HMBI Ty IbHUN
Homep (Hagani — ID), BHocuThbes iHpopMaltis npo cepiitnuit Homep/IMEI O0nagnanHs 3a IKUMU y MallOyTHBOMY 1I€HTU(IKYEThCS
Kiient/O6nagHanHsl, Ha SIKOTO/sSKe PO3MOBCIOKYETHCS [Iist JaHoro JloroBopy.

5. CTPOK JIi JOIOBOPY

5.1. Crpok aii JloroBopy mOYMHAETHCS 3 MOMEHTY HOTO YKJIaJaHHS Ta TPUBAE MPOTATOM 12 (ABaHAAIATH) KalTeHIAPHIX
MICSIIIB TOCHiNB, IO BimmoBimae miHi omradeHnx Kimientom mociyr «Iligmucka Ha ramker 12 mic.» CepBic-poBaiizepa
BinmosinHO 1o 1. 3.1. loroBopy ta Jomatky Nel mo Jlorosopy «Ilepenik O6iagnanHs, IiHA Ta TepMiHN HagaHH: mocayT Cepsic-
IpoBaiznepa».

5.2. Ipotsirom 14 (4oTHpHAALATH) KaJICHAAPHUX JTHIB 3 MOMEHTY yKJIaZeHHs qanoro Jlorosopy ta omiatu [Tocmoyr Cepgic-
npoBaiinepa KimieHT MoOXe BiIMOBUTHCA Bif AaHoro J{oroBOpy B OJHOCTOPOHHBOMY MOPSIAKY. Taka OJHOCTOPOHHS BiAMOBa
Kiienra Big narnoro JloroBopy MOXKIIHBa BUKITFOUHO Y BHIIAAKY, Ko [lociyru haktuano He 6ynu HagaHi CepBic-poBaiIepoM.
VY Bumagxy Takoi OJHOCTOPOHHBOI BiMOBH Bif mporo Jorosopy KiienT mae mpaBo Ha moBepHenHs minu [locmyr Cepsic-
mpoBaiiiepa, cruladeHux 3a qaHuM JloroBopom, nuiixom 3BepHeHHs 10 Cepsic-npoBaiizepa 3a HomepoM Tenedony 0-800-305-
122 nnst posipeanss JJoroBopy Ta otpumantst 100 % (cTo BiZICOTKIB) BiJl IiHHU CIUTAUYEHHUX MOCIHYT.

{rajiKy oAHOCTOPOHHBOI BigMoBH Kitienta Biz 1poro Jlorosopy misHiiue, Hix yepe3 14 (40THUpHAALSTH) JHIB 3

MOMEHFY * A, naHoro Jlorosopy Ta omatu nociyr Cepsic-mpoBaiinepa, Kii€eHT Mae mpaBo Ha HMOBEpHEHHS YaCTUHU
cn [JoroBopoM mociyr (3a nepiof, M0 3aJHIIMBCSA 10 KiHI Aii /loroBopy), nuisixom 3BepHeHHs 10 Cepsic-
o tenedpony 0-800-305-122 ms pozipanus Jlorosopy. Taka oqHocTopoHHs BingMoBa KitieHnTa Bix njaHoro
Pt EITIOUHO Y BUTIA/IKY, SKILIO Hocnym anKTI/IqHO He Oynu HamaHi CepBic- TPOBAHIEPOM.
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- xomis PHOKIIIT,

- Korrist akta 3 Marasuny (y Bunajaxy rnosepaeHss O6nagHanss 1o Marasuny).

5.5. Cyma 10 HOBEepHECHHS PO3PaXxOBYETHCS 32 (HOPMYIIOHO:

CII= UIT-1I1/30*K/H, me

CII - cyma 10 IOBEpHEHHS;

T - mina mociyru «Iligmucka Ha ragxer 12 mic.», crutayena Kimienrom npu npuibanni O0iaTHaHHS;

K/la — dakTryHa KUTBKICTH THIB 3 MOMEHTY npunoanus [Tociayrn 1o Momenty BigmoBu Kitienra Bix Jloroopy.

5.6. Ilicnst 3akiHueHHs CTpPOKy Aii maHoro [loroBopy [loroBip BBaKaThCsl MPUNMHEHWM. Y BHIIQJIKy HEMOKIHMBOCTI
BukoHatu JloroBip 3 BuHu Kirienta, CTopoHH KepyIOThCs monokeHHIME 4. 2 cT. 903 Husinsroro Kogekcy Ykpainu. [Ipn npomy
JI0 HEMOXKJIMBOCTI BUKOHAHHS J|OrOBOPY HaleXNTh, Y TOMY YHCIIi, BiACYTHICTh »OAHMX 3BepHeHb KiienTa 1o CepBic-nipoBaiinepa
MPOTATOM CTPOKY Jii iboro Jlorosopy.

6. BIAIIOBIJAJIBHICTb CTOPIH TA BUPILIEHHS CIIOPIB
6.1. Leit JloroBip misirae peryaoBaHHIO Ta TIIYMAdUThCS BiNOBITHO O YMHHOTO 3aKOHOAABCTBA YKpaiHU.
6.2. Byab-siki criopu Ta po30DKHOCTI, IO MPsIMO ab0 OMOCEPEAKOBAHO CTOCYIOThCS YW BHILUIMBAIOTH 3 1bOro Jororopy,
CTOpOHMMOXYTh BUPIIIYBAaTH ISIXOM IIEPETOBOPIB.
6.3. Bynb-sikuii cmip, o BUHHUKae BiHOCHO 11boro JloroBopy Ta/abo y 3B’A3Ky 3 HUM, i HE MOXe OyTH BHpIlICHHI
CTopoHaMH IUIIXOM IIEPEroBOPiB, MiuIArae nepenadi Ha po3riisil i OCTaTOYHE BUPIMIEHHS /10 OpraHiB CyZOBOI BlIaau YKpaiHu y
MOPSAKY MiJCYAHOCTI, BCTAHOBJICHOI YNHHMM 3aKOHOJABCTBOM Y KpaiHH.

7. OBCTABHMHU HENEPEBOPHOI CUJIM (®OPC-MAJKOPHI OBCTABUHM)

7.1. CTOpOHU 3BUIHHSIOTHCS Bill BiIMOBITATBHOCTI 32 YaCTKOBE a00 MIOBHE HEBUKOHAHHS 3000B's13aHb 110 AificHoMy JloroBopy,
SKIIO TIOBHE a00 YacTKOBE HEBHKOHAHHS TAKWX 3000B'A3aHb SBIIETHCS HACHIAKOM il 0OCTaBMH HemepeOOpHOi CHIH, IO
00'€KTHBHO YHEMOXXIIUBIIIOIOTH BUKOHAHHS 3000B's13aHb, TIepe10aueHnx ymoBaMu Jlorosopy.

7.2. ®opc-maxxopHUMH 00cTaBHHAMH (00CTaBHHAME HENepeOOpHOI CHIIN) € Ha3BUYaliHi Ta HEBIIBOPOTHI OOCTaBHHU, IO
00’€KTHBHO YHEMOXKJIMBIIIOIOTH BUKOHAHHS 3000B’513aHb, nependaueHnx ymoBamu JloroBopy, a came: 3arposa BiiiHH, 30pOHHUI
KOHQIIIKT a00 cepiio3Ha MOrpo3a TAKOTO KOH(QIIKTY, BKIIOYAIOYH ale HE OOMEKYIOUHCh BOPOKHAMH aTaKaMW, OJOKaJaMm,
BIICEKOBUM eM0apro, Aii iHO3eMHOTO BOPOTa, 3arajibHa BiiichkoBa MOOLTi3a1is, BiiCHKOBI Aii, OTOJIOIIEHA Ta HEOTOJIONIeHA BiifHa,
Iii CyCHiIbBHOTO BOpOTa, 30ypeHHs, akTH TepOpU3MY, OUBepCii, mpaTcTBa, Oe3maan, BTOPrHEHHS, OJI0KaIa, PeBOIIOLIS, 3aKOJIOT,
MIOBCTaHHS, MAacoBi 3aBOpYIICHHS, BBEJCHHS KOMEHIAHTCHKOI TOIMHHM, EKCIIPOIpialis, NPUMYCOBE BHIYYEHHS, 3aXOIUICHHS
MIANPUEMCTB, PEKBI3UIIis, FPOMAJIChKa IEMOHCTpAILlis, O0Kana, CTpaik, aBapis, IPOTHIPABHI Aii TPETiX 0ci0, enigeMis, KapaHTHH,
noxkexa, BUOyX, TpUBAJI IIEpepBH B POOOTI TPAHCIIOPTY, PETJIaMEHTOBaHI YMOBaMH BiJIIIOBIIHUX PILICHb Ta aKTaMH JIEPKaBHUX
OpraHiB BJaJv, 3aKPUTTS MOPCHKUX MPOTOK, eMOapro, 3a00poHa (00MEKEHH) SKCIOPTY/IMIIOPTY TOIIO, Oy Ib-5KO1 3a00pOHHU 200
0OMEXEHHS TPOILOBUX po3paxyHKiB HamioHamsHrM 6aHKOM YKpaiHM, @ TAKOX BUKJIMKAHI BUHSTKOBUMH IOTOJAHUMH YMOBAaMH i
CTUXIMHHMM JINXOM, a CaMe: CWJIHUH IITOPM, IIUKJIOH, yparaH, TOpHa10, OypeBiii, NOBiHb, HATPOMa/KEHHSI CHITY, OXeJleb, Ipall,
3aMOpPO3KH, 3aMep3aHHsI MOPs, ITPOTOK, TOPTIB, MEPEBAIB, 3EMIICTPYC, ONMCKaBKa, ITOXKeXa, II0CyXa, MPOCiIaHHA 1 3CYB IPYHTY,
IHII CTUXiIHI JInXa TOIIO.

7.3. Y BuUmagKy BUHUKHEHHs 0OCTaBHH HerepeOopHoi cwim, CTOpoHa, M0 3a3Haja iX BIUTMBY, IIOBMHHA HETAiHO 3a
JOTIOMOTOI0 Oy/Ib- IKUX JOCTYITHHX 3ac00iB MOBIIOMUTH PO Taki 00cTaBuHU iHITY CTOPOHY Y MAaKCHMAaJIbHO CTHUCIHH CTPOK (aie
He Mi3HIIIe TPhoX poOOYHX THIB), HAIIPABHUBIIIH NICEMOBE ITOBITOMIICHHS PO HACTAHHS TaKUX OOCTABHH, B.4. IUIIXOM PO3MILICHHS
BinoBizHOTO oronoiieHHs: CepBic-poBaiinepoM Ha BIacHoMy caidti https://ektaservice.ua/, a micnst IX IPUIMHEHHS — HETAWHO, ane
B Oyb-sIKOMY BUIIAJIKY He Mi3Hime 3 (TppoX) poOovHX IHIB 3 MOMEHTY, Koiii CTOpoHa Ai3Hanach abo MOBUHHA OyJia Ii3HATUCS TTPO
NPUIMHEHHS, MTHCbMOBO MOBIAOMHUTH NpoTWIeKHY CTOpOHY NpO iX NPHUIIMHEHHS, B.4. IIUIIXOM PO3MIIIEHHS BiIIOBIIHOTO
orojomenHs: CepBic-npoBaiiiepoM Ha BIacHOMY caiiTti https://ektaservice.ua/.

7.4. ]JlokazoM BHHHMKHEHHS 0OCTaBHH HENepeOOpHOi CHIM Ta CTPOKY iX Iil € BiJIOBiIHI JOKyMEHTH, SIKi BHIAIOTHCS
Toproso- MpoMHCIIOBOIO MaNaTol0 YKpaiHu.

7.5. Y Bumaaky HacraHHs oOcTaBMH HerepeOopHOi cwin BHKOHaHHS CrtopoHamu 3000B’s3aHb 3a MM JloroBopom
NPU3YIHHAETHCS HAMepio iCHYBaHHS TaKHX 00CTaBUH.

7.6. SIxmo obctaBuH HemepeOOPHOI cuin TpuBarOTh Ounbine 30 (TPUAISATH) KaTeHAApHUX AHIB, KoxHA 13 CTOpiH BOpasi
BiIMOBHTHCSBI IbOT0 JJoroBopy (TOOTO po3ipBaTH (IPUIMUHUTH) 1iei JJoroBip) B OJHOCTOPOHHKOMY ITOPSIKY, HAPABUBIIIH iHIITIH
CTOPOHI BiIMOBigHE MOBiTOMIICHHA. B Takux Bumaakax >xogHa 31 CTopiH He BIpaBi mpen’ sIBISATH mpeTeHsii iHmiii Ctoponi s
KOMMeHcarlii Oy Ib-sIKUX MOXIIUBUX 30UTKIB.

8. IHIII YMOBH JOT'OBOPY
8.1. YBAT'A! 3060B’s3anH: CepBic-mipoBaiiiepa 3a muM JJoroBopoM He € TapaHTiifHIMHU 3000B’I3aHHAMH BUPOOHHKA YU
npoaasis. s miseit iporo Jorosopy CepBic-nipoBaiiiep HE € YITOBHOBaKEHOK 0C000r0 BUPOOHMKA YU MTPOAABIIS, Ta HC BUKOHYE
rapaHTiiiHi 3000B’13aHHS BUPOOHUKA YU MPOJABIIS.
8.2. Ileit [loroBip po3noBCIO/KYE CBOIO JIiI0 TIJIBKHM HA TEPUTOPIIO YKpaiHu.

8.3. e, Jlorosopy BH3HauatoThes CepBic-poBaiiiepoM CaMOCTIHO y BiJMOBIZHOCTI [0 BMMOT YHHHOTO
3aKOHOIRE0T ha-Yepdi NI epBic-IPOBAiiIEp 3aIHMIIAE 32 COOOKO TIPABO y Oy Ib-AKUI Yac BHOCHTH 3MiHH J10 11boro Jlorosopy. [Tpote
BiZIHO \ nie Ta penakuist JloroBopy, ska Oyiia YMHHOIO Ha JIaTy yKJIaJaHHS 1poro JloroBopy i Taka peaakiis
JHoro ¥AHHOIO 10 CIUTMBYCTPOKY il JIoroBOpY Yy BiAMOBIAHOCTI 10 HOJIOKEHD PO3AiITYy 5 1150r0 JIoroBopy.

pPIKY€, IO BiH 0 YKJIAZEHHs 1oro J[oroBopy O3HaOMHBCS Ta 3TOJIEH 3 yciMa HOro yMOBaMH, Ta

|
,cslizwf Vi Mycy ykiaB et JJorosip.
¥ 2170 o o . . o .
A7V 3rofy Ha 3AiHCHEHHS 00pPOOKH HOTO0 MEePCOHATBHUX JTAaHUX, IKi HagaroThes CepBic-TipoBaiiepy 3rigHo
3 BUMOT'a aian «IIpo 3axucT nepcoHaNbHUX AaHuX». KITieHT Hece BiAIMOBIAaNbHICTD 32 TOCTOBIPHICTH YCIX TaHUX,
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BKa3aHUX HHMM Yy 3asBi Ha 3amiHy OOnaaHaHHs Ta 3a 30epexeHHs IX KoH(]ineHUiiHocTI. Yci CHipHI MUTaHHS, MOB’S3aHi 3
BHUKOHAHHSM 11b0T0 JloroBopy, BUpimytoThcs CTOpOHAMH 3 BUKOPHCTaHHIM IepCOHANIBHUX AaHuX KitieHTa, mo Oyim BkazaHi HUM
y 3as1Bi Ha 3aminy OOJaHaHHS.

8.6. YBAT'A! Ilpueanyrounce no mporo Jlorosopy KiieHT miaTBepmkye, mo BiH ycBimomioe, mo [lociayrn OyayTs
Haznasaruch Cepsic-nipoBaiinepoM, ToBapucTBoM 3 odmexkenoro BignmopimaabnicTio «EKTA CEPBIC», Ta Te, mo Bcio
BIJIMOBIIANIBHICT 3a CBO€YacHe Ta HanexkHe HajganHs [locmyr Hece CepBic-npoBaiinep. KiieHT 3000B’s13y€eThesl HaNpaBIIsITH BCi
CBOi BUMOTH Ta IpeTensii moao Haganus [locnyr Bukmouno Cepic-ipoBaiaepy.

o nanoro JloroBopy MOXXyTh PHEIHATUCS JIMIIE OCOOH, IO MAIOTh MOBHY IIMBLIBHY JAi€3AaTHICTh. [Ipreanyrounch
no maHoro Jlorosopy, KiieHT migTBepaKye CBOIO MPaBO3AATHICTh Ta Ji€3aTHICTD, BKIIFOYAIOUN NOCATHEHHS 18-pidHOTrO BiKY, a
TaKOX YCBIIOMITIOE BiATIOBIJaTIbHICTH 33 3000B’I3aHHAMH, [0 TIOKJIAal0THCS HAa HHOTO B PE3YJIbTaTi yKJIaIeHHs aHoro JloroBopy.

8.8. Sxmo KiienT Ha peanizalio cBOiX Mmpas, BU3HaAUeHNX 3aKOHOM YKpaiHu «IIpo 3axucT mpaB CHOXHUBAYiBY, IOBEPTAE
npundane O0magHaHHsS B MarasuH Ta OTpUMYE iICHTHYHE 3a 1iHOI0 O0agHaHHS Ha 3aMiHy MMOBEpHYTOTO oOnagHaHHs, KiieHT
3000B’s13aHMI MPOTAToM 3 (TpHhOX) KaJeHIApHUX JHIB 3 THSI NOBEPHEHHS oOnagHaHHsA B MarasuH Hazgicinatu CepBic-mipoBaiinepy
BiINIOBiHY 3asiBY- MOBiTOMJICHHS 32 (opMOto, o MicTUThes ¥ Homatky Ne 6 mo manoro JloroBopy. 1o 3asBU q0Jar0ThCs KOTIii
000x ¢ickanpHUX YeKiB npo npuadanas O6maxgnanas ta Koris akta nmpo moBepueHast O6magHaHds B MarasuH.

8.9. KirienT mae npaBo nepeoopmuth J{orosip Ha iHnry ocoOy (HoBoro KitieHTa), 110 € 3aMiHOIO CTOPOHH Y 3000B’ sI3aHHI.
M uporo KiieHT 3Bepraetses no CepBic-ipoBaiinepa i3 BiamosimHoro 3asB0t0 (Jomatok Ne 7). Jlo 3asBM MOJArOTHCS KOIIis
macriopra (Bci 3amoBHeHi cropinku) Kiienta ta HoBoro KiienTa. CepBic-mipoBaiinep Moke IPUHHATH PIilIEeHHS PO 3rogy abo
BiIMOBY Ha 3aMiHy CTOPOHH y 3000B’s13aHHI, Ipo 110 moBimomisie Kiienra.

8.10. Ipueanayrounce 10 naHoro JoroBopy KitieHT po3ymie Ta OTOMKYETHC, IO YCi Ta OyIab-sKi JOKYMEHTH, TiepeioavueHi
naHuM  JIoroBOopoM, MOXXKYTh MICTUTH (aKCHMIIbHMU MiAmuC yHoBHOBakeHOi ocobu Cepsic-IIpoBaiiziepa, 3pa3ok SKOro
3akpitutenuit y Jlomatky Ne§ mo manoro [loroBopy.

8.11. Cepsic-mipoBaiiziep 3BIIBHIETHCS Bill OyIb-sIKHX 000B’3KiB 3a JJoroBOpOM y pasi, AKIIO y BIAOBIAHOCTI 1O YHHHOTO
3akoHoaBcTBa OO JHAHHS MiJIsIrae 000B'sI3KOBIH cepTH(iKallii, aie BOHO He MPOUIILIO MPOLIeAypY OLIHKH BiAMOBITHOCTI Ta/abo
Ha ynakoBui O6nasHaHHS BiCYTHE BiANOBITHE MapKyBaHHS.

8.12.Ilpuennyrounce mo 1poro JloroBopy KimieHT moromxkyerscs, mo s 3a0e3medeHHsT AKOCTI HaJaHHA IIOCIyT Ta
3MiHCHEHHABHY TPIIIHBFOTO KOHTPOIIO TenedoHHi po3MoBH Mixk CepBic-poBaiizepom Ta KirieHTOM MOXyYTh OyTH 3amicaHi.

9. JOJATKHA
9.1. Ho manoro JloroBopy I0Jar0THCS HACTYITHI JOAATKH, IO € HOTO HeBi €MHIMH YaCTHHAMH:
1. Homatok Ne 1 «Ilepemnik OOnagHaHHs, IIiHA Ta TEPMiHN HaJaHHS TocyT CepBic-TipoBaiaepa.
2. Jlonmarok Ne 2 «3pa3ok 3asiBu Ha 3aMiHy OOJaHaHH».
3. Jomarok Ne 3 «3pa3ok Akty npuiiManHsa-iepenadi O0magHaHHSD».
4. Homatok Ne 4 «AkT npuitmMaHHS-TIepenadi (moBepHeHHs) O0IaTHAHHS.
.5. Homatox Ne 5 «3pa3ok 3asiBu Ipo MIOBEPHEHHS TPOIIOBUX KOIITIBY.
6. Honarok Ne 6 «3pa3ok 3asBU-1IOBiTOMIIEHHS 1Tpo 3aminy O0naqHaHHs (11IepeoOpMIICHHS )».
7. Homnatok Ne 7 «3pa3ok 3asBu Ha IepeoGOPMIICHHS.
8. Honarok Ne 8 «3pa3ok (hakCUMIIEHOTO HiIUCY».
9. Homnatox Ne 9 «3pa3ok 3asiBU PO MOBEPHEHHS 00IaJTHAHHS».
9 1.10. Jonarox Nel0 «AxT npuiiMaHHs-iepeiadi Hajiauux nocityr Cepaic-nipoBaiiaepar

9.1.11. Honarok Nel1 «3pa3ok 3asBM Ha KOMIEHCAII}0 BAPTOCTI NPOBEIEHOr0 peMoHTY O0J1aHaHHD»

copweeeooe

10. PEKBI3UTH CEPBIC-IIPOBAMJIEPA
ToBapucTBo 3 00MexeHoro BinnoinansHicTi0O K EKTA CEPBIC»
Micuesnaxompkenns: 03150, m. Kuis, Byin. [linosa Oyn. 5, kopmyc 2, nitepa B1.
InenTudikaniiianii kog ropuaaHOi ocodu 37415931
n/p UA 033052990000026000036214227 B AT «IIpuBar6ank».
[TnaTHUX MojaTKy Ha NPUOYTOK Ha 3arajibHUX MiICTaBaXx.

Pn T, Wyl g
a1 IP415039




Jomaroxk Ne 1
10 JloroBopy nNpo HajaHHA MOCIYT
«Ilinnucka Ha ragxet 12 mic.» Ne521-2023 Bin 15.05.2023 p.

BignosinHo o ymoB Jlorosopy npo Hajganns nociyr «Ilizmucka Ha rampker 12 mic.» Ne521-2023 Binx 15.05.2023 poky

(mani — Jloroip), y nanomy oxatky Nel BCTaHOBIIOETHCS HACTYNHHWI BuueprnHuid nepenik OOsaxHaHHS, 3 TPUBOAY SKOTO
MOXe€ yKanartucs qanuil Jlorosip, a TakoX HacTYIHI LIHK Ta CTPOKX HagaHHs nociyr Cepic-nipoBaiinepa 3a JloroBopom:

Iepenik Obs1aqHaHHsA, HiHM Ta TepMiHN HafgaHHs nocayr Cepgic-npoBaiigepa:

HaiimenyBanus O01aqHaHHS Iina [Hocayru «Ilignucka Ha ramker 12 mic» ,
TPH.

>-< Crpoxk aii nocayru

.. 8AHAOYAMb KANEHOAPHUX MICAYIE
CMmaptdoHm, 15% Bin mian A 4 nocninm P 4

[Tnaumern OO0magHaHHsS
3 damu yknaoawnis [locosopy

Hanuii logatok Ne 1 € HeBiJl’eMHOO YacTHHOIO JlOrOBOpY.




Jonaroxk Ne2
10 JloroBopy npo HagaHHs MOCJIYyT
«Ilinnucka Ha ragxet 12 mic.» Ne521-2023 Bin 15.05.2023 p.

Binmosinuo no ymoB [loroBopy mpo Hamauus nociyr «Ilimmucka Ha ramket 12 mic.» No521-2023 Bin 15.05.2023 poky (mami —

Horogip), y nanomy Jlomatky Ne2 BCTaHOBIIOEThCS HACTYITHUHN 3pa30K 3asBU Ha 3aMiny OOaHAHHS:

Jupextopy TOB «EKTA CEPBIC»
Ace 1.O.

(I11B)

(anpeca mpo>KMBaHHS)

(Homep tenedony, Viber)

3ASIBA
HAa 3aMiHy 00JIaIHAHHSA
110 10roBOpY npo HagaHHs nocayr «Ilinnucka Ha ragxer 12 mic.»

A, (mani — KitieHT), mio npueiHaBcs 10 AOroBopy Hpo HamanHs nocuyr «llianucka Ha ramker 12
Mic.» Ne521-2023 Bix 15.05.2023 poky nanoro 3asoto npoiry TOB «kEKTA-CEPBIC» (nani — CepBic-nipoBaiiiep) HaaaTH
nmociyru «llinmucka Ha rafpkeT 12 mic.» o0 obnaaHaHHs, ke OyIo npuadoane Muoro y ToprosenbHiit mepexi «Comfyy» (mami
— Marasun) Ta 3[1MCHUTH 3aMiHY JTAHOTO 00JIaJHaHHSI 3riJHO YMOB JloroBopy.

(sxazamu oamy npudbanns 06nadHaNHS)

O6HaIlHaHHﬂ, 1100 AKOI'o IOJAEThCA JaHa 3asBa.

OO61aaHaHHS IEPEIAETHCS ITHM (Tax/ui)
Mexaniyni nomkomkeHHs: O0a HaHHS (SIKIIIO €, BKA3aTH 5IKi )
YnakoBka (uia/moKoKeHa/He pitHa/BiCy THS)

Hannit logatok Ne 2 € HeBix’ eMHOI0 YacTHHOIO J[oroBOpY




Jlonarox Ne 3
10 Jloropopy npo HagaHHs MOCJIYyT
«Ilinnucka Ha ragxet 12 mic.» Ne521-2023 Bin 15.05.2023 p.

BignosigHo 10 ymoB Jlorosopy npo Haganus nociyr «Ilimmucka Ha ramker 12 mic.» Ne521-2023 Bin 15.05.2023 poky (mami —
Horogip) y nanomy lomarky Ne 3 BCTaHOBIIOETHCSI HACTYITHHUHN 3pa30K AKTY IpUHMaHHs-TIepeiadi o0iaHaHHS:

«AKT npuiiMaHHsI-Iepeayi 0012 HAHHS

M. Kuie 20__ poky

CropoHH 10TOBOpY PO Ha/\ NocayT «Ilinmucka Ha rampxer 12 mic.» Ne521-2023 Bix 15.05.2023 poky (nani — Jorosip):
ToBapuCcTBO 3 00MEKEHOK_BiANI( Bmanbmmo «EKTA CEPBIC» (naxni - Cepsic-mpoBaiigep) , B 0co0i IupeKTopa
Slew 1.O., mo aie Ha migcTaBi Gray He{ CTOPOHHU, Ta (ITpizBumie, Im’s, Ilo-0aTbKOBI),
(ID), mo npuégHas {foro JI0roBOpY (nani — Kumienr), 3 iH110i croponwy,
SIKI HAJaJi TIPU CITLTBH ] iME
JloroBopy, miIucany el akT mpy

MMapHg-Tiepeadi o0magHanHs (qaii — AKT) TIpo Take:

1. 3a nanum Axrtom Kiient nepenae,
2. Ommc O6nagHAHHSA, SIKE IEPEaAETHCS

(mapka, Mob@/upo@w abo cepitinuil Homep 001AOHAHHS)

3. Cepgic-nipoBaiinep BIJZLHOBIJZ[HO JI0 YMOB ﬂro&p& ngpepipsie BimgosinHicts O6naananns m.1.1.2, m.1.1.3. Jloroopy

pBicAIpoRaiinep npuitmae O0maHaAHHS 311 1HO YMOB JIoroBopy.
uﬁ@lﬂ HHS CepBlc -nipoBaiinepom nocnyr «Ilignucka Ha ragxer 12 mic.»:

a Ha oOJIaJJHAaHHI, 32 MOXJIUBY BTPaTy
IEHTOM MEJIOJIii, 300paKeHb, TOJIATKIB,

CEPBIC-ITPOBAM/JIEP KJIIEHT
ToBapucTBO 3 00MeKEHOI0 BilMOBIIAIBLHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Hanuii Togatok Ne 3 e HeBiJ’eMHOI0 yacTHHOO J[oroBopy

ATty g
1 37418539




Jonarox Ned
10 Jloropopy npo HagaHHs MOCJIYyT
«Ilinnucka Ha ragxet 12 mic.» Ne521-2023 Bin 15.05.2023 p.

BignosinzHo no ymoB JloroBopy npo Hamanus nociyr «Iliznucka Ha ramker 12 mic.» Ne521-2023 Bix 15.05.2023
poky (mami —[loroip) y nanomy donatky Ne 4 BCTAaHOBIIIOETHCSI HACTYIIHHH 3pa30K aKTy NpUHMaHHS-TIepeaadi (TTOBepHEHHS)

OOmagHaHHsA:

«AKT npuiiMmanns-nepenadi (nosepHenns) O01agHaHHsA

M. Kuie 20__poky
Croponu [loros yr «Ilignucka Ha ragxer 12 mic.» Ne521-2023 Bin 15.05.2023 poky (namni —
Jorogip):

TOBapHCTBO 3 o0Mezker ifanbHicTIO «EKTA CEPBIC» (nani - CepBic-nmpoBaiifep) B 0co0i TupekTopa

1.3a nanuM Axrtom CepBic-nipoBaiiaep 1o ep@_e,/a/f(n' puitMae OOnagHaHHs, siKe OyJI0O HMM paHille HepenaHo
Cepgic- npoBaiinepy st 3aminu. OOnagHaHHs népenaeTbes, K i i
1.1. npwuitHaTTAM CepBic-ipoBaiiiepoM OOIpyHTEE
12 mic.»
ABO
1.2. BimmMoBoto KitienTa Bi BukopuctanHs EnekTpoHHOKQ
2. Ommc OOnagHaHHSA, sKe MoBepTacThes KitieHTy:

épTrdikary (HeoOXiaHe MiTKpecaInTH).

(mapka, mooenv, eupobruxk, IMEI abo cepitinuti Homep Obnaonarts)

3. Ilignucanusam maHoro Akty KimieHT migTBepmkye otpuMaHHsa cBoro O6mamgHaHHs Bifg CepBic-ipoBaiiiepa y TOMy
XK CTaHi, y akomy ne O6magnanas Oyno nepexano Cepic-nipoBaiiaepy, Ta BiICYTHICTh peTen3ii 1o Cepic-npoBaiiaepa.
4. Jlanuii AKT CKIIaJieHH y IBOX €K3eMILIspax PiBHOI FOPUAMYHOI CHITH — 110 OJJHOMY JUisi KO>KHOT 31 CTOpIH.

5. TIAIMCU CTOPIH
CEPBIC-ITPOBAWJIEP KJIIEHT
ToBapHuCTBO 3 00MeKEeHOI0 BilMOBIIAIBLHICTIO
«EKTA CEPBIC»

».

Hanwnii logatok Ne 4 € HeBig’eMHOO yacTHHOIO J[oroBOpYy.




Jonarok Ne 5
10 Jloropopy npo HagaHHs MOCJIYyT
«Ilinnucka Ha ragxet 12 mic.» Ne521-2023 Bin 15.05.2023 p.

Bignosinno go 1. 5.2.-5.5. JloroBopy npo Haganus nociyr «Ilignucka Ha rampker 12 mic.» Ne521-2023 Bix 15.05.2023
poky (mani — Jlorosip) y nanomy [logatky Ne 5 BCTaHOBIIEHO 3pa30K 3asiBU [P0 ITOBEPHEHHS TPOIIOBHX KOIITIB:

«/Inpextopy TOB «EKTA-
CEPBIC»4cs 1.O.

(T1IB)

(ampeca Mpo>KMBaHHS)

(HOMep TenedoHy)

A, (mami — KitieHr), mo npuemHaBcs poRy ( ) 10 TOTOBOPY MPO HAJTAHHS TOCIYT
«IMigmucka Ha ramker 12 mic.»y Ne521-2023 Big 15.05.2023 paky, (naHot0 3a4Bo omy TOB «EKTA-CEPBIC» (mami —
Cepgic- mpoBaiifiep) MOBEPHYTH MCHI TPOIIOBI KOIITH, SKi OYJIPK CIUTaYeHE p. 3a mociuyry «lliznucka Ha
rajuker 12 mic.» y po3mipi 32 HACTYITHUMH PEKBI3UTaMHU:

PP B
M®O
€ZIPII0Y
[Ipu3HaueHHS MIATEeXKY
OnepxyBau
(Jara) ( ITIB Ta ITixmic)

Hanuit logatok Ne 5 € HeBix eMHOIO YacTHHOIO [loroBOpY.




JlonaTok Ne 6
10 Jloropopy npo HagaHHs MOCJIYyT
«Ilinnucka Ha ragxer 12 mic.» Ne521-2023 Bix 15.05.2023 p

BignosinHo 10 ymMoB goroBopy npo HaganHs nociyr «Ilinmucka na ramxker 12 mic.» Ne521-2023 Bix 15.05.2023 poky
(mani —[lorosip) y naHomy J{oxarky Ne 6 BCTaHOBJIEHO 3pa30K 3asBU-TIOBIIOMIIEHHS NIpo 3aMiny O0Ja HaHHS

(mepeodopmiteHHs):

Jupextopy TOB «EKTA-CEPBIC»
SAce 1.O.

(1IB)

(ampeca IpoKUBaHHA)

A, ) nmo J[oroopy 1po

CEPBIC» (mani — Cepsic-mipoBaiinep) mpo 3aMiHy HaJek
Vxpaian «IIpo 3axucT npas crokuBadiBy Ha HoBe OOIaJHAHHY 13 1y LHMWA XapaKTEPUCTHKAMU:

(yina Obnaouanms1)

[Mpnunna 3aminu O6naxHanHs y MarasuHi:

Janoro 3asBoto npoury CepBic-nipoBaiinepa mepeoGopMUTH OIUIaueHy MHOIO TOCTyTy Ha HoBe OOagHaHHS.

__ (Hara) (TIIB Ta Iigmmc)».

Hannit ogatok Ne 6 € HeBix eMHOIO YacTHHOIO JloroBOpY.

- (b cxpy

.' LTI
a 3418534




JomaTok Ne 7
10 JloroBopy npo HaJiaHHA MOCIYT
«Ilipmucka Ha ragxet 12 mic.» Ne521-2023 i 15.05.2023 p.

Bignoginno go 1. 8.9. [loroBopy npo Hananus nociyr «Ilignucka Ha ramket 12 mic.» Ne521-2023 Bix 15.05.2023
poky (mami —[loroBip) y nanomy Jlonarky Ne 7 BCTaHOBIIEHO 3pa30K 3asiBH Ha epeohOpMIICHHS:

Jupexrtopy TOB «EKTA
CEPBIC»Acn 1.0.

(ITIB)

(axgpeca mpoKUBaHHS)

(HOMep Tenedony)

3asiBa Ha epeo)OpPMIICHHSA

5 (3

1€H'R), 1110 MTPUETHABCS Poky 1o JloroBopy npo HaJaHHs MOCIyT
«ITlimnucka Ha rapket 12 mMic.» 15.05,202% poky manoro 3asoto nporry TOB «kEKTA-CEPBIC» (naini — Cepgic-
npoBaiaep) @I/I HOCIIYTY Ha
(Bkazar

un I11b HOBOTO BNacHUKA), i3 HaCTyHHI/b&\l;pﬁqHH:

(6xazamu n HY ne@op EHHS1).

__ (Hara) </ ( TJIB Ta ITigmuc)

ITinnuc vosoro Kitienra

/0anum nionucom s NiOmeepoRcyio £8ill HANIp i PadrCAHHS RPUEOHAMUCI OO
002080py nponadarnus nocaye «Ilionucka na eadscem 12 mic.» Ne521t202§ 6io

JlaHa 3as1Ba € JOKYMEHTOM, 1110 MiATBEPIUKYE 3aMiHy CTOPOHH Y 300085 i
«Ilignucka Ha ramket 12 mic.» Ne521-2023 Bix 15.05.2023 poky 3a ymoBu 1i ndLopx€HHs (JepBic-ipoBaiiaepom.»

Hanwmit JlonaTtok Ne 7 € HeBix eMHOI0 yacTHHOKO [loroBopy

(o ce

PN H@'lll,lul.—,m
(foa 37 7415931
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JonaTok Ne 8
10 JloroBopy nNpo HajaHHA MOCIYT
«Ilinmucka Ha ragxet 12 mic.» Ne521-2023 i 15.05.2023 p.

BianoginHo 1o ymoB Jlorosopy npo Hanauus nmocayr «[liamucka Ha ramxer 12 mic.» Ne521-2023 Big 15.05.2023 poky
(mami —loroBip) y manomy Jlomatky Ne§ BCTaHOBICHO 3pa30K (haKCUMUTFHOTO ITiIMTUCY.

3pa3ok pakCUMIIBHOTO MiAIUCY:

Januit Jogatok Ne§ € HeBix eMHOIO YacTuHOIO JloroBopy.

P Tiinuia
(fon 37415037

14



Jonatoxk Ne 9
a0 Jloropopy npo HaJaHHS MOCJIYyT
«Ilignmucka Ha ragxer 12 mic.» Ne521-2023 Bin 15.05.2023 p.

BiamoginHo 10 yMOB oroBopy mpo HajgauHs mociyr «llignucka Ha rajpker 12 mic.» Ne521-2023 Bix 15.05.2023 poky
(mani —[orosip) y nanomy Jlonarky Ne9 BcraHOBIICHO 3pa30K 3asiBH PO MOBEPHEHHS 00JIaJHAHHS:

«Iupextopy TOB «EKTA
CEPBIC»Acn 1.0.
Bix xoro:

(ITIB)

(anpeca po>KUBaHHS)

(nomep tenedony)

3 Wﬂeﬂﬂﬂ ob1afHaAHHA
A, b (mami — KitieHT), 1110 npreHaBcs POKyY

(ID ) no Jlorosopy mpo HaﬂaHW «ITinnncka da ramger 12 mic.» Ne521-2023 Bin 15.05.2023 POKY 1aHOIO
3asBoto npomy TOB «EKTA CEPBIC» (1 B Baac

OBEPHYTH MEHI MO€ 00JIa JHAHHSL:

001a0HaANHS1)

KOPUCTYBAaTUCS HE  Oakaro, OCKUIbKU

Iperensiii o TOB «kEKTA CEPBIC» He mato.

ta [ligmuc)».

— (Mara)

Hanwuii logatok Ne 9 € HeBig eMHOO yacTUHOIO J[OroBOpYy.

a0 WA cepie

A T
i a 3418534
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Jonatox Ne 10
a0 Jloropopy npo HagaHHs MOCJIYT
«IMinmucka Ha ragxer 12 mic.» Ne521-2023 i 15.05.2023 p.

Bignosinno 1. 2.10. loroBopy npo Haganus nocuyr «[liamucka Ha ramxer 12 mic.» Ne521-2023 Big 15.05.2023 p.
(mauni — orosip) y naHomy Jlonatky Ne 10 BcTaHOBIIIOETHCSI HACTYITHUM 3pa30K aKkTy MpUHMaHHs-IIepeadi HaaHUX IOCITyT
Cepgic-nipoBaiiniepa (ipu pemonTi OOnaaHaHHs):

AKT npuiimaHHs-nepenadi Haganux nocayr Cepsic-nposaiinepa

Croponu noroopy npo HajaHss nociyr «Ilinnucka Ha rapker 12 mic.» (nani — Jlorosip):

ToBapuctBo 3 0oMexkeHo010 BitnoBinansHicTio «KEKTA CEPBIC» (nani - CepBic-npoBaiinep) , B 0co0i qupexropa SIcb
1.O., mo xgie HamigcTtaBi CtaTyTy, 3 OJHIET CTOPOHH, Ta
(ITpizBume, Im’s, Ilo-6aTpkoBi), Mo npueaHaBcs no aaHoro [loroopy (mami — Kiienr), 3
IHIIIOT CTOPOHU,SIK1 HaJ[ajIi IPY CHUIBHOMY 3ralyBaHHI IMEHYIOTECS sIK CTOPOHH, a KOKeH OKpeMo — sik CTOpOHa, KepyIoUuHCh
yMmoBamu JloroBopy, mianucaiy e akT nmpuidMaHHA-Tiepeaadi Haganux nociyr Cepsic-TipoBaiiaep (maii — AKT) TIpo Te,
mo Kiienty Oynu HamaHi HACTYITHI TOCIYTH:

1.

Ne | HaiimenyBanus OGnagHaHHs Kon IMEI O6nannanns Omnuc
HOCIIyTH

2. KilieHT CBiTUHTH, IO HEMAE MPETEH31H 0 SKOCTI HOCIYT/pOOiT.

3. INocmyru HajgaHi HaJE)KHUM YHHOM Ta B [IOBHOMY 00Cs31

4. NaHwnit AKT CKIIaZICHUH y TBOX €K3eMIDIIpaxX PiBHOI FOPUANIHOI CHITH — IO OXHOMY IS KOKHOT 31 CTOpiH.
5. MATIMCHU CTOPIH

CEPBIC-ITPOBAMJIEP KJIIEHT
ToBapucTBO 3 00MeKEHOI0 BilNOBIAIBLHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Hanuii Togatok Ne 10 € HeBix’ eMHORO 4acTHHOIO JIOroBOpY.
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JonatoxkNell
a0 Jloropopy npo HaJaHHs IOCJIYT
«Ilinnucka Ha ragxet 12 mic.» Ne521-2023 Bin 15.05.2023 p.

Bignogsinno 1. 2.20. [loroBopy npo HaganHs nociyr «llixnucka Ha ramker 12 mic.» Ne521-2023 Bix 15.05.2023 p.
(mamni — Jlorogip), y nanomy Jlonarky Nell BCTaHOBIIOETBCSI HACTYITHUI 3pa30K 3asBH:

Hupextopy TOB «EKTA-CEPBIC»
Ace 1.O.

(I11E)

(adpeca npocuearns)

(Homep menegony)

3ASBA
MPO MOBePHEHHS I'POLIOBHX KOIITIB

A, (mami — KoieHr),
1[0 TPUETHABCS poxy (ID ) 1o moroBopy 1po HaxauHs nocnyr «Ilinnucka
Ha ramket 12 mic.» Ne521-2023 Bix 15.05.2023 p., nanoro 3asBoto nporry TOB «kEKTA-CEPBIC» (nani — CepBic-nipoBaiinep)
KOMIICHCYBATH MEHI IPOLIOBI KOIITH, sIKi OyJM crutadeni “_" 20_p. 3a caMmOCTIHHMH pPEMOHT
OO0nagHaHHS B pO3MIipi 3a HACTYITHUMH PEKBI3UTaAMHU:

PP B

M®O

€JIPTIIOY

IIpusHadyeHHs miarexy

OnepxyBad

Jo 3asBu nogar0Thes HACTYIHI HOTO Ta/ab0 CKaHHU JOKYMEHTIB!

e Komis macnopra abo iHIIOro IOKYMEHTA, 110 TocBixuye ocody Kitienra.

e (ickanpHOrO Yeka mnpo ormiary Baprocti Obnannanus Ta nocayru «Ilinmucka Ha ramker 12 mic.» (y BUNaAKYy, SKIIO
oru1ata BapTocTi 00iaHaHHs 3A1HCHIOBAIACS YaCTHHAMH — HEOOX1JHO Ha/IaTH KOIIii BCIX YEKiB);

e rapanriiiHoro tanony Ha OOnagHaHHs (BiJ BUpOOHMKa oOyaaHaHHA). 3BepHiTh yBary! ['apaHTiiiHi TanmoHn Ha
oOnagHaHHs Mapok Samsung i LG nmoBuHHI MaTH 1'ATh (5) 1Me4aTok;

® eKCIUTyaTalifHuX JOKyMeHTiB Ha OOIaqHaHHs, SKIO TaKi nepeadadcHi;

® TIPHUCTPOIO, IO JO3BOJISIOTH ieHTU(IKYBaTH Mozeinb O0nanHanHs, cepiinuii Homep, IMEI OOnannanns, xapakrep
MOIIKOKeHb OO IHaAHHS;

® BHICHOBKY CEPBICHOTO IIEHTPY PO XapaKTep MOIIKOKeHHs OO0iagHaHHS Ta MPo HEOOXiMHICTH peMOHTY (abo iHmri
JOKyMEHTH, IO CBiJYaTh MPO HAsBHICTh MOJOMKH Ta HEOOXITHICTH NMPOBEIEHHS PEMOHTHHX pO0iIT), Ta BapTiCTh
PEMOHTHHX pOOiT;

e KBUTaHIII 1po orutaty KirieHTOM BapTOCTi MPOBEAEHOTO PEMOHTY.

(Hara) (ITIB Tta ITiamnuc)

Hanmit lomatok Nell € HeBix eMHOIO yacTHHOO J[orOBODY.
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