Jorogip npo Haganus nocayr «Ilogos:xena rapanris» Nel8-2026

M. KuiB 01 TpaBHs 2026 poky

ToBapucTtso 3 o6Mexxenoro BianosinanbsHicTio «IIYJIBC CEPBIC» (nam — «Cepsic-nipoBaiigep»), B 0oco0i gupekropa Kiorko
Bacws ['puroposuya, sikuii nie Ha migctasi CtaTyTy, 3 OJHIET CTOPOHH, Ta 0004, IO IPHEAHATIACH 0 JaHOTro JloroBOpY HIIAXOM OIUIATH I[iHA
nociyr CepBic-tipoBaiinepa (nami — « KitieHT»), 3 1HIIOT CTOPOHY, SIKi Hafali IPH CHIIBHOMY 3TragyBaHHI IMEHYIOTECS K «CTOPOHMY, a KOXKEH
okpeMo — sk «CTopoHay, ykiranu 1eit Jlorosip npo Hagauas nocuyr «Ilogosxena rapantis» Ne18-2026 Bix 01.05.2026 poky, (maii — «Jlorosip»)
PO TaKe:

1. IPEJMET JOIrOBOPY

1.1. Y upomy JloroBopi TepMiHU BXKHUBAIOTHCS Y TAKOMY 3HAUEHHI:

1.1.1. Cepsic-npoBaiigep — ToBapucTBo 3 o6MexeHOr0 BiamoBigansHicTiO «I1YJIBC CEPBICY, inerTndikamiiHmii Ko ROPUIAIHOL
ocobu 45707920.

1.1.2. O6napnaHHs — eHepro3abe3nedeHHs, cMapThoHn Ta Tenedonu (HoBi Ta Refurbished), mmanmern Ta KOMI'IOTepHA TEXHiKa,
HOYTOYKH, TeXHiKa JUIs KyXHi, TEXHIKa JJI JOMY, TEJICBI30pH Ta MyJlbTHMeia, ayAio, (JOoTO Ta Bigeo TeXHiKa, CMApPT-TOAWHHUKH Ta TA/KETH,
IrpoBi KOHCOJI Ta T€HMIHT, TEXHIKA IS KPacH Ta 37J0pOB’sl, IHCTPYMEHTH Ta aBTOTOBAPH, €IEKTPOTPAHCIIOPT (OKPIM aKyMyJIATOPiB), Oyab-sKO1
Mozen Ta BUpoOHUKa, mo npuabani Kiientom y ToprosensHiit mepexi Marasuny. Buaepnanii nepenik O0OnagHaHHS, 3 TPUBOY SIKOTO MOXeE
ykinagarucs nanuit Jlorosip, BcranoBienuid y Jlomatky Ne 1 mo lorosopy.

1.1.3. Hocayru «Ilonos:keHa rapantisa», Ilocayrn — mociyru Cepsic-ipoBaiifepa, mo HamaloTeest KimieHTy mpoTsrom cTpoky ail
JloroBopy Ta BH3HAUarOThCA SIK peMOHT OO0aqHaHHs, SIKe BUHILIO 3 JIa[y BHACIIIOK IPHUYMH, IO MiANANAI0Th Hix faifo ['apanTii BupoOHUKA
(MaroTh yci O3HaKHM TapaHTIHHOTO BHIAIKY), MicisA 3akiHUeHHS [apaHTiifHOro TepMiHy ekciuryaramii. [lociyrm BKIIIOYaloTh iarHOCTHKY
OOnagHaHHS Ta 3aJ€KHO BiJl BUAY HECIIPABHOCTI - a0 yCyHEHHS MOXIIMBHX HecHpaBHOCTEH (nedexriB), abo 3amiHy neraneil, abo 3aMiHy
camoro ObragHanHs murixoM Bugadi Kimienty Enexrpornoro Ceprudikary y nopsaky Ta Ha ymoBax ganoro Jlorosopy. Ilociayru MmoxyTs OyTn
3aCTOCOBaHI BUKJIFOYHO JI0 HeCIpaBHOTO 00maqHanHsa KitieHTa, SKII0 MpUYWHA TaKo1 HECTIPABHOCTI aHAJIOTIYHI IO PUYHH, IO TiINaIa0Th i
nito rapanTii BupoOnuka. CepBic-ipoBaiiniep 3BUTHHIETHCS BiJl 000B’ 3Ky 31iiicHuTH PeMoHT ab0 3aminy O6naiHaHHS 32 HASBHOCTI MEXaHIYHUX
MOIIKO/DKEHb, a caMe: CKOJNIB Ta YAapiB, MOAPSANHMH Ta BHUSMOK, TPIIIMH, IO BUHHUKIM BHACTIJOK MEXaHIYHOTO BIUIMBY, 1 SIKi CIIPHYMHMIN
nonoMKy OOmagHaHHS; y BUMAAKY eKciuTyaranii OOiafHaHHS 3 TOPYIICHHIM MPaBHUI eKCINTyaTanii a0 HasBHOCTI 03HAK CIIpo0 caMOCTiHHOTO
peMoHTY Ta/abo pemonTy Ob1agHaHHS TpeTiMu ocobaMu, 3roy Ha 34iHCHEHHS peMOHTY sikumu CepBic-TIpoBaiiiep He HaaBaB, a TAKOXK Y pasi:

- HeMO>JIMBOCTI inenTu¢ikyBatu O6magaanss (koim 3 O6aagHanHs Oynno BUIaaeHo abo cTepTo Ha3By Mozen abo cepiitHnii Homep);

- HEBLATIOBIAHOCTI Mozieni abo cepiifHOro HoMepa IMPUIHATOTrO Ha JiarHOCTHKY obnagHanus O6maxHanuro Kiienra (1o 3a3Ha4eHi B 4eKy
npo orutaty O6maguanus Ta Iocoyru «Ilogosxena rapanTis»);

- HEBIAMOBIAHOCTI Mozeni abo cepiifiHOro HoMepa MpUiHATOro Ha AiarHocTHKy OOa HAHHS, TAKOMY/TaKUM, SIKHH/SIK] BKa3aHuH (i) Ha
Horo imeHTH(IKAIIHIN HaKJIeWIi Ha Kopoo1i i/abo kopmyci;

- HasBHOCTI JiepeKTiB BUTPATHUX MaTepianiB Ta akcecyapiB OOmaHaHHS, SKi BXOIWIN 10 KOMITIEKTY ITIOCTaYaHHS;

- HasBHOCTI BCTaHOBIECHNX B OOJafHAHHI CKIIQ0BUX YaCTHH, KOMIOHEHTIB a00 NMPOIYKTiB CTOPOHHIX BUPOOHUKIB (HE BiJj KOMITAHii-
BupoOHuKa ObnagHaHHM);

- HasBHOCTI Je()eKTiB armapaTHOTO Ta IMPOTPAMHOTO 3a0e3MeUeHHs IHIIMX MapoK (He Bix KommaHii-BupoOHMKa OOIagHaHHS), HABITh
SIKIIIO BOHO TI0CTavaIoch a00 IPOAaBaIocs pa3oM 3 anmapaTHuM 3abe3nedeHHsM OOnagHaHHS;

- axmo CepBic-ipoBaiiiepy HE BIAETHCS CKHHYTH 33aIaHHH KOJ JOIycKy abo Mmapoinb, JeaKTUBYBATH OOJIIKOBUH 3aIiC UM BUMKHYTH
iHIIi 3ac00u Oe3meKy, 110 3armodirafoTh HECAaHKIIOHOBAaHOMY AOCTyIy 10 O6magHaHHs 1/a60 HOro MeBHUX (GyHKITIH.

INociryru He po3MOBCIOKYETHCS HAa BUTPATHI MaTepiaan Ta akcecyapd. 3a Bubopom Cepaic-mpoBaiinepa npu peMonTi OOmanHaHHS
BUKOPHCTOBYIOTHCS OPUTIHATIBHI UM aHAJIOT1YHI 32 TEXHITHUMHU XapaKTePHCTHKAMH 3aIlaCHI YaCTHHH YH KOMIUIEKTYIOUI.

1.1.4. ToproseabHa Mepe:ka Mara3uny, Mara3sun — mepexa mMarasuaiB «Comfy». TepMiH Mo)ke BUKOPHUCTOBYBATHCH B OJJHIHI Ta/ab0
B MHOXKUH.

1.1.5. Hina nocayru «IlomoBikeHa rapanTia» — 1 minedl manoro Jlorosopy: Bapricts mocimyru «IlomoBkeHa rapasTis» y
TPOIIOBOMY BHpPa)KEHHI y HaIiOHAJIBHIN BaIOTI YKpaiHH, IO BH3HAYA€THCS 3a YEKOM (dUekamu) Ha ii mpuabaHHs y ToproBenbHiH Mepexi
Marasuny y nens npundanss Kmiearom Obmagnanns. [anexcarnis ninu mocayru «IlomoBxkeHa rapanTis» He 3[IHCHIOETBCS Ta HE MOXe OyTn
31iliCHEHa 3a KOAHHUX yMOB, aHI Ha iHJeKc iH(IAIIl, aHi Ha Kypc iHO3eMHHUX BaIIOT TOIIO.

1.1.6. Lina O6naapnanus Knienra — Bapticts OOnmannanss KiienTta y rpomroBoMy BUpaKCHHI Y HAIIOHAIBHIN BaTIOTI YKpaiHH, 10
BU3HAYAETHCS 32 YEKOM (4ekamu) Ha MoMeHT npuadanus O6nagHanus Kiientom y ToprosenbHid Mepexxi Marasuny. Imnekcamist minm
O6mnagnanns Kiienra He 31ifiCHIOEThCS Ta HE MOKe OyTH 37iHiCHEHA 3a XKOJHUX YMOB, a Hi Ha 1HAEKC 1HGUIALIT, a Hi HAa Kypc 1HO3EMHUX BaJIFOT
TOILO.

1.1.7. 3amina O6sagnanns, 3amina - 3amina Ob6nagHanHs, sike nepenaHo Cepsic-poBaiifepy y MOBHI KOMIUICKTAIli BUPOOHUKA, HA
Enexrponnmii CepTudikar BioBiIHOr0 HOMIHATY, Ha YMOBAaX I[b0r0 JloroBopy.

1.1.8. I'apanTiiinuii TepMiH ekcruryaTanii — TepMiH, IPOTATOM SIKOTO BUPOOHUK Hece rapaHTiiHI 3000B’s3aHHS Ha 00JIaJHAHHS, B
TOMY YHCIi HOr0 KOMIUIGKTYIOYHMX Ta CKJIQJOBUX YacTHH, 3a YMOBH BHUKOPHCTAHHS OOJaJHAHHSA 32 HOro HpsSMHM TPH3HAYCHHSIM Ta
notpuMaHHsAM KitieHTOM mpaBwiI ekcIutyaTarii 00iaiHaHHs, BCTAHOBICHUX BUPOOHUKOM.
1.1.9. TI'apanTiiinmii BUNagoKk — Ii¢ BUIAJOK Ae(eKTy (BTpaTH Mpamne3fnaTHOCTi) Oymb-sKoro 3 KommoHeHTiB OOagHaHHS, IO
BU3HAETHCS SIK IepeKT BUPOOHUKA, 32 BUKIIOYCHHSIM BHIIAJKIB:
a) HasiBHOCTI B O0aHaHHI e(eKTiB, sIKi BUKIMKAHI MEXaHIYHIMH ITOIIKOKESHHSIMH, [0 BUHUKJIM BHACTIJOK MEXaHIIHOTO BILIUBY
(ckou, ymap, HOAPAIIHA, TPIIUHA, BUIMKA, TOTPATULTHHS PiANHA Ha BHYTPIIIHI eIeMEHTH KOHCTPYKIIi1, eTeKTPHUYHI Ta SICKTPOHHI KOMIOHEHTH
Ta CIiJX OKUCTIB a00 KOpo3ii);
0) Buxoxy 3 maxy OOnamgHaHHS BHACTIJOK NPHYMH, SKI BU3HAUCHI BUPOOHHMKOM, SIK BUIAIKH, HA SIKi HE PO3MOBCIOKYETHCS MHis
odimiifHoi rapanTii BUpOOHHUKA.
B) BuXoxy 3 jamy OOnagHaHHS BHACIIIOK HEKOPEKTHOI poOoTm BcTaHOBiIeHOro Ha OOmamHaHHI Oymb-s
3a0€3MEeYCHHS;
T') HEIPaBUIGHOTO HigioueHHs: OOIaaHaHHS IO eIeKTPOMEPEXK;
1) TIepenaj HallpyTH B €IIEKTPOMEPEXi.
1.1.10. Enextponnuii Ceprudikar — yHikaIbHII KOA, 0 HagaeTscs KimienTy y BUrIsai koMOiHamii 1t
Krmienty mpaBo nHa mpupbaHHS Oymb-sikoro ToBapy B ToproBembHiN Mepexi MarasuHy 3riqHO HOMIHATY 37
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Mae IIpaBo BUOPATH Ta OTPUMATH TOBap Ha cyMy OulbIy, HK BkazaHa B Enexkrponnomy Ceptudikari. IIpu mboMy rpomroBa pisHHAIL MiX I[iHOIO
(haxTrano HamaHoro KiieHty ToBapy Ta cymoro, BkasaHoto B Enexkrponnomy Ceprudikari, moBrHHa OyTH nortadeHa KiieHToM rotiBKoio abo
0aHKIBCHKOIO KapTKOIO B ToproBemsHil Mepexi marasuty. Emextponnmnit CepTudikaT CTBOPIOETBCS Ta iCHY€ B €IEKTPOHHOMY BHIJIAIL Ta
niepenaetbest KimieHTy y mopsaky Ta Ha ymoBax maHoro JJoroBopy. Oomin EnexrpornHoro Ceprrdikary Ha FOTIBKOBiI 200 O€3TrOTIBKOBI KOIITH
nemoxuBuil. Tepmin aii Enexrponnoro CeprudikaTy ckinamae ofuH KaleHIapHUH pik 3 1atu Buaadi Takoro Enexrpornoro Ceprudikary.

1.1.11. CepsicHnii nenTtp — ¢ynkmionansHa oxunanms Cepsic-ipoBaiinepa mo 3IHCHIOE TPOBEACHHS MIarHOCTHKH Ta PEMOHTY
O6mnagnanns. JliarHOCTHKA Ta peMOHT MOXKYTh 3IMCHIOBATHCS y IPUMIIIEHHSX, SIKi BU3Ha4aloThes: CepBic-IpoBaiiiepoM, BUKOPHUCTOBYIOUN
Horo BracHMX KBasiikoBaHHX (haxiBLiB Ta pecypcH, abo 3a ydacTro TpeTix ocid, mpu oMy CepBic-TipoBaiep 3aJINIIA€ThCS BiAMOBITATEHIM
3a HanexkHe HanaHHA [locyr Kitienrty 3a JloroBopom.

1.1.12. KnienT — ¢i3udana ocoba, sika 6axkae mpueaHaTucs abo npuenHyeTses (abo Bxke mpueaHanacs) 10 Jloropopy mpo HaaHHS HOCIYT
«ITomoBsxeHa TapaHTisy.

1.2. 3a ganum JloroBopom CepBic-poBaiinep 30008’ s13yeThes 3a0e3neunt Kimienty Haganas mociyr «[logoBkeHa rapanTis» B Mexkax
cTpoky ii aii (1 pix, 2 poxu abo 3 poku micist 3akiHdeHHs ['apaHTiifHOTO TepMiHy eKCIUTyaTarlii) IUIIXOM ITPOBEAEHHS BiIIIOBIIHOTO PEMOHTY B
KIJBKOCTI 3 ypaxyBaHHsIM BUTpat Cepsic-mipoBaiinepa, mo oomexeri Llinoto O6maxnanus Kiienta, B mopaaky Ta Ha ymMoBax, nependadeHnx
nanuM /loroBopom.

1.3. INocmyrn namarotscsa Cepsic-mipoBaiinepom e micist BianoBigHoro 3BepHeHHs Kitienta no Cepgic-IlpoBaiinepa Ta oTpuMaHHS
Big Kmienra O6nagxanus, mo nepenaetsest Cepsic-mipoBaiinepy y MOpsAKY Ta Ha yMOBaX, BCTAHOBJICHHUX AaHUM JlOrOBOPOM.

1.4. Tocnyru Cepgic-ipoBaiiziepa pO3MOBCIOKYIOThCA TUTbKH Ha OOJagHAHHS, SIKE BUKOPUCTOBYETHCS KITIEHTOM BHKIIFOUHO ISt
BJIACHUX 1 OCOOMCTHX MOTpeO, BUKITIOYAIOUN HOTO MacoBe a0 3arajbHE KOPHUCTYBAaHHS B TAKUX MICIUIX, sSIK (ajle HE OOMEXXYIOUHCh HUMH):
XOCTeJIM, TOTeN, TPOMAJIChKI KyXHi, odicH, MINIPHEMCTBAa IPOMAJCEKOr0 XapdyBaHHS, CHOPTHBHI KOMIUIEKCH, MEAWYHI yCTaHOBH, OCBITHI
YCTaHOBH Ta iHIII opraxizarii, xe O61aJHaHHA BUKOPHCTOBYETHCS JUIS 3aTrajIbHOTO UM KOMEPIIHHOTO BUKOPUCTAHHS.

1.5. Nanmit [loroBip € JOTOBOPOM MpHEAHAHHS BiAMOBiIHO N0 cTaTTi 634 LluBinmeHOTO KOAekcy Ykpainu. KiieHT mpueaHyeThest 10
nmasoro JloroBopy B IiIOMy IUISXOM OIDTAaTH IiHU mociayr CepBic-TpoBaiiziepa, Mo CBIMYUTH PO MOBHE Ta O€3yMOBHE HMPHHUHSTTS (AKIET)
Kiienrom ycix ymoB manoro Jlorosopy.

1.6. KimienTy HamaeThcsi MOXKIMBICTH IpHeAHATHCA 10 maHoro JloroBopy mpum mpuabanxi O6mamxanas y ToprosemsHilt Mepexi
MarasuHy, a Takox okpemo pokynutu [lociyry BukimrouHo y neHp npupbanus OOmammanas B ToproBenbHiM Mmepexi Marasuny, 6e3
MOXJIMBOCTI mopansimoro fomnpopaxy llocmyr. Oszmaitomurick 3 ymoBamm JloroBopy KiieHT Moxe Ha odiniiinomy BeG-caiiti CepBic-
nposaiinepa www.ektaservice.ua. [lepen npuitasarrsam KiiearoM pimenns npo npueaHanss 10 gaHoro Jlorosopy KiieHT Moxke oTpumary BCio
HeoOXxinHy iHpopMariro npo [locmyru Ta Binnoins Ha Bei mutanHs Kirienta crocoBHO Tlocmyr B MicIi mpreHaHHS (MicIli 3MiHCHEHHS OTLIATH).

2. IOPAJOK HAJAHHSA TOCJYT

2.1. ocnyrn namarotscs CepBic-poBaiinepoM Jmmie mmicis BixnmosixHoro 3BepHeHHs Kimienra no Cepsic-mpoBaiinepa i3 3asBoio Ha
Pemont Obnannanns Ta orpuManHs Bixg Kitienta OOnmagHaHHs, IO MEepeacThCI Ha PEMOHT y MOpAAKy Ta Ha yMOBaxX, BCTAHOBICHUX TAHUM
JloroBopom. 3pa3ok 3asBu Ha Pemont Ob6nagnanns mictuthes y Jlomatky Ne2 mo manoro JloroBopy. 3asBa Moke OyTH HamlncaHa BIACHOPYY,
ajie TOBUHHA MICTHTH JIaHi, aHAIOTIYHI BCTAHOBJICHOMY 3pa3Ky.

2.2. Cepsic-tipoBaiinep Mae npaso Haxasatu [locimyrn ocobucto abo nursixom 3amydeHHs s Haganss [locmyr Tpetix ocib, mpu npomy
CepBic-nipoBaiiiep 3aluIacThCs BiAOBIATGHIM 3a HajexHe HaganHs [locmyr Kienty 3a manmum [loroBopom.

2.3. Cepgic-tipoBaiinep Hamae I[locmyrm, mependaueni ymoBamu Iporo Jlorosopy, Ha mincraBi 3BepHeHHs Kitienta mpo Pemont
OO6nagHaHHs y HOPSAAKY, IO BU3HAYCHUH JaHUM J[OrOBOPOM.

2.4.Y BunajgKy BUHUKHeHHs HeoOxiaHocTi Pemonty O6nagnanns, Kimient camocriiino nancunae Cepic-npoBaiiaepy OGnagHaHHS,
sike misrae Pemonty 3a agpecoro: M. Kui Binminenus TOB «Hosa ITomray Ne5 temn. +38 (067)-323-57-97 a6o EJIPTIOY 45707920, (omtaTta
nepecunanHs nokiagaetbes Ha TOB «I1YJIBC CEPBIC») a6o ocobucto mocrammse BiamopimHe OOnmamHaHHSA 32 MIiCIE3HAXOHKCHHIM
CepsicHoro meHTpy, a came: M. Kuis, Byn. Jlinosa, 5, kopmyc 2, mitepa Bl. Pazom i3 O6namnannsm, KimieHT 3000B’s3y€Tbest HamaTu abo
Hazxiciaaru CepBic-TipoBaiiepy HACTYIHI JOKyMEHTH:

e 3asBy Ha Pemont Obmannanus (Jlogatok Ne2);

e AxT npuiimManHs-niepenadi O6magHanas Ha Pemont a6o 3aminy ([Jomatok Ne3), ckmamaerses y pasi nepegadi O6magHaHHS
3a Micrie3HaxomKkeHHIM CepBiCHOTO IEHTPY;

e Komio (hicKaIbHOTO YeKka Mpo oruiaty BaprocTi O6magaanns Ta [locmyrn (y BUnaaKy, sIKIO OIUIaTa BapTOCTI 00JIa HAHHS
3JIifiCHIOBaIACS YaCTHHAMU — HEOOX1/THO Ha/IaTH KOIIi1 BCiX YeKiB); KOIiI0 (hiCKaIbHOTO 4eKa Ipo omiaty BaprocTi [lociyru «IlomoBxena
rapaHTis»; (y BUIAAKY, KMo orutata BapTocti [locmyru 3aificHioBanacs y aeHs npunoanss O0IaqHaHHS OKPEMUM YEKOM);

e  eKCIUTyaTtamiiHi qoxymeHTH Ha O0IaqHaAHHS;

e  OpHriHaJX 3aIIOBHEHOTO TapaHTIHHOTO TaJOHY BiJ BUpoOHMKa OOnagHaHHS.

2.5. YBAT ' A! O6nanHanHs HaACHIA€ThCs/HanaeThesl KitieHToM y moBHIHM KoMImTekTanii 31 30epexeHHsIM ynakoBkH. [lepen BiampaBkoio
O6mnagnanns Kiient 30008’ si3anui 3giicHUTH TiAroToBKYy OONMagHaHH, IO BKIIIOYAE: BUXIJ 3 YCiX OOJIIKOBHX 3alCiB, CKUAAHHS IAPOJIiB HA
O6nagHanHi, MO HAJCHIAETECA. 3a MOTPEOH, PEKOMEHIY€EThCS CKOTIIIOBATH yci AaHi Ta iH(popMarliro, mo 30epiraeTscst y mam’siti O6magHaHHS,
BKJTIOYAI0YN JIOKyMEHTH, (oTorpadii, My3uuni ¢ainm tomo. Y pa3i HEBUKOHAHHA Iporenypu miarorosku OGmamxanusa, Kiient nece
BiJITIOBITaTBHICTH 32 YC1 MOKJIMBI ITOB’ 13aHi 3 IIIM HETaTHBHI HacTiaku. CepBic-poBaiiiep He Hece BIMMOBINATbHOCTI 32 MOXKIIUBY BTPATY TaHUX
(y mporieci mamannus [Tociyr), mo 36epiramucst y mam’siti OOnagHaHHS, Ta 32 BTpATy 3aBaHTaXeHHX KimieHTOM Menofii, 300paxeHb, JOIATKiB,
mporpam Ta iHmoi indopmarii.

2.6. Y Bunanky HeBUKOHaHHA KitieHTOM ycix BEMOr, BKa3aHux y min. 2.1.-2.5., JloroBopy, Cepsic-mipoBaiifiep Mae IpaBo BiAMOBUTH
Krienry y magansi [Tocnyr. ITicas Buxonanus KitienTom ycix BuMmor, Bkazanux y mi. 2.1.-2.5., JloroBopy, KitieHT Moke TOBTOPHO 3BEpHYTHCS
1o Cepgic-Ilposaiinepa must orpumansst [locmyr, y Mexax cTpoky aii loroBopy. Y Bumazky, sikimo KiieHT He BUKOHAB y IOBHOMY 0OCsI31 Bei
Bumord m. 2.1.-2.5, Jlorosopy, Cepsic-IIpoBaiinep nmoseprae orpumane Ob6naananas Kimienty Ta BigMosisie oMy y Hagansi [Tocmyr.

2.7. HoxymeHTOM, 10 miaTBepKye nepexin O6magnanns Bix Kiienra no Cepsic-nipoBaiinepa ta cran O0magHaHHs, € JOKYMEHT PO
3IMCHEHHS NepecHIaHHsd, OTpuMaHuil y BigmosigaoMy BimainenHi TOB «Hosa Ilomrray Ta/abo AkT mpuiiManns-niepenadi O6aagHaHHS Ha
Pemont abo 3aminy, mignucanuii Mix Cepsic-tipoaiinepom ta Kimienrom (Joxarox Ne3). Kimient mae npaBo nepen BianpasieHHsM O0agHaHHsS
3anpocuty y npeacrasauka TOB «Hosa IMomra» npoBectr 30BHIHINA orysix OOnanHaHHs 1 BKa3aTH y HAKJIAAHIM KOMEHTap IPO _BizyanbHHI
ctan OOnmagHaHHs, Ta 3AiHCHUTH (oTOodiKcamiio 30BHIIIHFOr0 cTany OOmagHaHHs, IPH I[bOMY Taka (oTodikcaris BKIIIO
cepiifnoro Homepy OOnanHaHHS; 3a3Ha4eHHS HA KOXKHIN (ororpadii ObmagHaHHsS qaTH CTBOpPEHHS Takoi ¢ororpadii, g
natoro BinnpasieHHs O6nagHanas Cepic-nipoBaiiiepy.

2.8. Yci npetensii 1o Cepsic-nipoBaiigepa moxo 30BHIIHROro ctany O6maguanas KitienTa micis foro nosepy
3a3Ha4deHuX y JloroBopi, MpUIMArOTECS 10 PO3MIISAY TIIBKK IpH HajaHHI KimieHToM HakimagHOoI 3 BiIHOBIIHHM KO
ctan O6nagHaHHS Ta/abo Bume3a3HaquHMH CbOTOI‘pa(biSIMI/I 30BHiHIHI>OF0 crany O61agHaHHS.
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—2.23,1.5.1 mporo JloroBopy Ta NpuUiHATH piICHHS MO0 HagaHHS abo BiqMoBH B HagaHHI [Tocmyr.

2.10. YBAT'A! V pas3i, skimo npu nposeneHHi giarHoctuky Cepsic-ipoBaiinepom HectipaBHOCTI OOnanHaHHS He BHsABIICHI, a00 BOHN
MOB'AI3aH1 13 BHUIAJIKAMU BU3HAYCHUMHU sIK BUKIFOYEeHHS y 1. 1.1.3 ta m. 1.1.9. mporo [loroBopy, CepBic-mipoBaiinep mpuiimae pileHHS PO
BinMoBy y HamauHi ITocmyr. SIKmo Takux BigMOB HpOTSAroM cTpoky Aii JloroBopy HakommayeThest 1Bi, Ilocoyrn BBaXKaloThCSl HaJaHUMU
HaJISKHUM 9MHOM, a 3000B"13anHa CepBic-poBaiiaepa 3a JJoroBOpoM NMPUIHHSIIOTECS.

2.11. CTOpOHHU BH3HAIOTH, IO CTPOK IIPOBEACHHS AIaTHOCTUKHM MOXe OyTH ITOIOBXKEHO y BUMaaKax, konmu CepBic-TipoBaiifep He MOXe
BUKOHATH J[IaTHOCTHKY MPOTSITOM 3a3HAUCHOr0 CTPOKY 3 00'€KTHBHHUX NPHWYMH, TAKUX SIK TEXHiUHI abo iHIN HemependadeHi 0OCTaBUHM, IO
MIePEIIKOKAIOTh IIBUAKOMY BUKoHaHHIO [Tocimyr.

2.12.Y BumaKy oJ0OBKEHHS CTPOKY IIPOBEACHHS iarHocTHKH, CepBic-TipoBaiinep 3000B's13yeThes noBinoMuTr KitieHTa Ipo 3aTpuMKy
Ta HaJlaT! HOBUH OYIKyBaHUH CTPOK MPOBEACHHS J[IarHOCTHKH.

2.13. Ha roii gac, ko O0nagHaHHS MPOXOAUTH iarHOCTHKY, iHme O6nagHanasg y KopuctyBaHHs KitienTa He HamaeThesl.

2.14. Iicna niarnoctuku O6maguanas Cepic-ipoBaiifep, MpuiiMae OfHE i3 HACTYITHHUX PillleHb:

2.14.1. abo mpo BimMoBy y HamaHHi [TocyT;

2.14.2. abo mpo npoBeneHHs peMoHTy OO1aaHaHHST;

2.14.3. abo mpo npoBeaeHHs 3aminu OOaHAHHS.

2.15. Pimenns Cepsic-tipoBaiinepa, Bu3zHadeHe 1. 2.14. JloroBopy, o3BydyeTbesi Kmienty mpeacraBHmkoM Cepsic-TipoBaiinepa B
TenedoHHOMY pexnMi, abo HagcumaeTbest KitieHTy 0fHUM 13 HACTYITHHX CIIOCO0iIB:

2.15.1. abo mursixom SMS-mioBigomIeHHs Ha MoOLTEHMI HOMep KiieHTa, Bka3zaHui HUM IpH 3BepHeHH] o CepBic-mipoBaiinepa;

2.15.2. abo y mIChMOBOMY BUIIISIZI HA €JIEKTPOHHY ab0 MOIITOBY aapecy, ki BkasaHi Kiienrom npu 3seprenHi 1o Cepsic-ipoBaiinepa;

2.15.3. abo muraxoM mosigomieHHs Ha Viber / Telegram / WhatsApp, sikuif 3apeecTpoBaHo 3a MOOUTPHUM HOMepoM Kimienra, mo
BKa3aHUI1 HUM TipH 3BepHEHHi 10 CepBic-TpoBaiiiepa.

2.16.Y pa3i npuifHATTS 0GTPYHTOBAHOIO pilleHHs1 MPo BinMoBy y HafauHi [Mocayru, O6magnanas moxe OyTu moBepuyTe KitienTy
(3a Bubopom CepBic-poBaiiziepa) OJHUM i3 HACTYITHHUX CIIOCOOIB:

¢ a60 nurixoM nepenadi O6magaanns ocoducto Kitienty 3a agpecoro CepicHoro nentpy: M. Kui, Byin. Jlinosa, 5, kopmyc 2, mitepa
B1, mpo mo Croponamu mignucyeTbess AKT npuitManas-niepegadi (mosepuenss) O6maguanss (Jomarox Ne7);

¢ a60 Ha afpecy Bigninenns TOB «Hoga [lomrray, 3 sikoro 3xiticHroBanacs Bignpaska O6maguannas Kimienrom. [Ipu boMy, ZOKyMEHTOM,
mo miaTrBepmxye mepexin OOmammanas Bixm Cepsic-mpoBaiinepa no KiienTta, € DOKyMEHT mpo 3AifiCHEHHS NEpecHIaHHS, OTPUMAHHH Yy
BinnosigHomy BimainenHi TOB «Hosa [TomTay.

Cepsic-nipoBaiiiep Mae mpaBo Tmepen BigmparieHHsM OOnagHaHHS MPOBecTH 30BHIMHIN ormsin OOmagHaHHS Ta 3AIHCHUTH
(oTodikcariro 30BHIHBOr0 crany O6magHanas. CTOpoHaMH JOAATKOBO, ane He 000B’I3K0BO, MOXKE MIANUCYBATHC AKT IpHHMaHHSI-TIepenadi
(moBepuennst) O6naguanns (Jomarox Ne7).

2.17.Y pasi npuiinaTTs pimenns npo pemont O61aananus, Cepsic-nipoBaiinep npucrymnae 10 Haganas [ociyr nusixom 3aiiCHeHHS
pemonty Obmannanus. Pemont Obnaananus 3aificHioeTses CepBic-TipoBaiiepom npoTarom He Oiibre Hik 10 (necatr) pobodrx JHIB 3 MOMEHTY
npuitHaTTs CepBic-poBaiiiepoM pilIeHHS PO PEMOHT, CTPOK HamaHHs [locmyr moxke OyTH momoBkeHO 3a ycHOIo 3romoro Kiienta. Ilicms
3aKiH4eHHsS peMoHTy, ObmannanHs Moxe OyTu nmosepHyTe Kimienty B nopsiaky, nepenbadenomy 1. 2.16. JloroBopy. CTopoHaMu 10IaTKOBO, aje
He 000B’SI3KOBO, MOXe MigmucyBatucs AKT mpuitMaHHsA-riepenadi Hamanux llocayr Cepsic-mpoBaiinepa (domarox Ne§). Ha Toif wac, xomm
OO6magHaHHS IPOXOIUTH PEMOHT, iHIIe O0IagHaH s y KopHcTyBaHHS KitieHTa He HaTa€eThCsL.

2.18. I'apanTiiianii cTpok Ha 06°eM BukoHaHuX CepBic-TipoBaiinepoM poOiT ckiagae 6 (micTsb) KajJeHIAPHUX MicALiB TOYMHAIOYH BiJ
JIaTH 3aKiHYEHHS IPOBEJICHHS PEMOHTHUX po0iT, mo HagaBamucs Cepsic-nipoBaiinepoM mono ObmaaHanHs. SIKIIO peMOHTHI poOOTH POBEIeHI
HEHAISKHUM IrHOM, KitieHT 3060B'13aHMI IPOTATroM rapaHTiHHOTO cTpoKy HanpaBuTH CepBic-IpoBaiiiepy MOTHBOBAaHY BiMOBY BiJ IPHIAHATTS
MOCITYT. SIKIO MPOTSATOM BKa3aHOTO cTpoKy KilieHT He HampaBiisie MOTHBOBaHY BiIMOBY, [lociryru BBa)KaroThCS HaJaHUMU HAICKHIM YHHOM Ta
B ITOBHOMY 00CSI3i.

2.19. VY pasi, komu Kiient 6e3miacTaBHO BiqMOBUBCS NpuitHATH cBoe O6nanHaHHs Ta/abo OyB BIACYTHIHN y TOTOKEHY ATy HOBEPHEHHS
OOmagHaHHS MICIS TMPOBEACHHS HOrO MIarHOCTHUKH a00 PEeMOHTY, a Tako mporsroM 30 (TpHAUATH) KaJCHOApPHUX AHIB 3 MOMEHTY HOTrO
MIICEMOBOTO MTOBITOMIICHHS HE 3'IBUBCS 3a cBoiM ObmannanssaM, O6nagHaHHs miysrae peaizarii. 3a paxyHOK BUPYUCHHX Bi IPOAAXyY TAKOTO
O6mamnannas komriB Cepsic-IipoBaiifep MOKpUBAE BUTPATH HA HOTO peaizaliio Ta 30epiranHs.

2.20. Byzp-sIKi BHCHOBKH CEPBICHHX IIEHTPIB, PEMOHTHHX IiIIPHEMCTB Ta iHIINX YCTAHOB, SIKi OTPHUMYIOThcsl KitieHTOM camocTiiiHo, He
CTBOPIOIOTH KOTHMX 3000B’s13aHb 11t CepBic-TipoBaiinepa, ogHak Ha po3cyxn Cepsic-mipoBaiinepa MOXKyTh OpaTHCSI HUIM IO yBard IpH HAJaHHI
MOCIYT 3a 1aHuM J[OroBOpOM.

2.21. Cepgic-nipoBaiifep npuiiMae pirmeHss npo 3aminy OGmagHaHas 3rigHo 1. 2.22 JloroBopy y pasi, sikmo CepBic-TipoBaiiaepoM mif
Yac IiarHOCTHKH abo peMoHTy OO1agHaHHS Oy/e BUSBIICHO:

- Cepsic-ipoBaiifiep He Moxe HajgaTé nociyry «llogoskena rapantis npotsroM 10 (mecsatn) pobounx aHIB (200 IHIIMHA CTPOK, KU
Oyno moromxeHo Kmienrom, BigmosigHo mo 1m.2.17 JloroBopy) 3 MOMEHTY HPUHHSATTS PIIICHHS PO PEMOHT, B TOMY UHCIIi, ajie He BUKIIIOYHO -
yepe3 BiICYTHICTH 3amyacTiH s O0naTHaHHS;

- BapTicTh peMoHTy O6nagnanns nepesumtye Lliny O6magnanns KiienTa.

- Hina Obnagnanus KiieHra, sike BUHAILIO 3 JTady BHACHIAOK MIPUYHH, MIO MiANAAAIOTh Hix aifo ['apaHTii BUpoOHHKA (Mae yci 03HAKH
rapaHTIHHOTO BHUIIAJKY), IiCIA 3aKiHIeHHs ["apanTiiiHoro TepMiHy excruryaranii, He nepesumrye 1000,00 (oqHy THCSTy TPHBEHB).

2.22.'Y pasi npuiiHaTTe pimieHHs npo 3aminy O6aagnanus, CepBic-nipoBaiiep npucrynae 10 HagaHas [locayr MuIsxoM HaJaHHS
Knienry Enexrponnoro Ceptudikary. Hamanms Kimienty Enexrpornnoro Ceprudikary 3aiiicHioeTsest CepBic-mipoBaiiiepoM MpoTsIroM He Oibie
HiK 5 (11’ ITh) pOOOYHX AHIB 3 MOMEHTY NPUHHATTS pimeHHs npo 3aminy. Hominan Enexrponnoro CeprugikaTy BU3HAUa€ThCS 32 YEKOM (I€KaMM)
Ha npunbanas OOnaaHaHHA, SKe Tiurae 3amiHi, Ta gopiBHIOE 100% (cTa Bincorkam) Bin Ilinu O6aagnanna KiieHTa a00 BU3HAYAa€ThCS
3rinno n.2.23 Jlorosopy.

2.23. YBAT'A! SIxmio npotsirom cTpoky aii mporo JloroBopy Cepgic-nipoBaiinep ke HamaBas [locmyru Kiienty ta y pasi npuifHATTS
Cepgic-nipoBaiinepoM pimenus npo 3aminy O6maguanus, Cepsic-ipoBaiigep caMOCTIHHO BU3HAYAE 3arajbHy BapTiCTh TakuxX HagaHux [locoyr Ha
miacTaBi (paKTHIHO MOHECEHUX BHUTpAT Ta BHPAXOBYE IX NpH BU3HAueHHI HoMiHamy EnexrponHoro Cepruikara. SIKImmo 3araibHa BapTiCTh
Hamanux [locmyr mepesuinye HOoMiHan Enextponnoro Ceprudikara, Emextponnnit Ceptudikar Kiienty He HamaeTscs. Y TakoMy BHIAIKY
30008 s13anHs CepBic-npoBaifiepa BBaAKAIOThCS BHKOHAHMMH B MOBHOMY 00cs3i. OOnamHaHHS Moxe OyTH TOBEpHYTE KnieHTy B_IIOPSJIKY,
nepedadeHoMy 1. 2.16 mporo Jlorosopy.

2.24. Enexrponnuit Ceprudikar HagaeTbest KiieHTy omHIM 13 crtoco6iB (a00 KiTbKOMa OHOYACHO), IO BU3HAYE

2.25. icna Bignpasnenss Kiienry Enexrponnoro Ceprudikaty, Ilocoyru BBaxaoThCsl HAIAaHUMH HAJIEKHUM
CepBic-npOBaﬁuepa 3a Z[OFOBopOM TIPHITHHAIOTECS, MPH LEOMY TIPaB0 BITACHOCTI1 Ha OO6nagHaHHS nepexonm}, hie} CepBic- y




nsomy, Enexrponnuit Ceprudikar anymoerscst Cepic-ipoBaiinepom. IIpu Bimmosi Kiienra Bix Enexrpornoro Ceprudikary mociyru Cepsic-
npoBaiiziepa 3a JaHUM JloroBOpOM BBa)XKAIOTHCSI BUKOHAHWMHM y ITOBHOMY 00cs3i. Y pasi mopymeHHs KiieHToM CTpoKy BimMOBH, BKa3aHOI y
JaHoMy IyHKTI JloroBopy, BiiMoBa He IpuiiMaeThest Ta OOTagHaHHS He MOBepTaeThCs. Bimmona Bix Bukopuctanus Enekrponnoro Ceprudikary
Ta noBepHeHH O6nagHanuas KitieHTa MOXKIINBA BUKIIIOYHO y BUNAAKY, SIKII0 KitieHT He ckopucTaBest BupanuM Homy CepTudikaTom.

3. IIIHA TA IOPSIJIOK PO3PAXYHKIB
3.1. LUina [Mocmyr Cepeic-npoBaiinepa 3a ganum JloroBopom Bu3HavaeThest y Homatky Nel mo mporo JloroBopy «Ilepernik obmamHaHHS,
L[iHM Ta CTPOK HagaHHs ocryr CepBic-ipoBaiifepa» BiAmoBiaHO 10 BapTocTi O6xagHanHs Ta oopanoro Kitientom ctpoky aii ITociyru «IlomoBxena
TapaHTisD.
3.2. llina [Tocmyr CepBic-mipoBaiiepa 3 OKpyTJICHHSIM J0 IJIOr0 9rciia B OUTBITY CTOPOHY cIuadyeThes KirienToM B kacax ToprosensHOL
Mepesxi Marasuny npu npuabanai O6nagHanas Ta/abo npu npuennanHi Kimienra no nsoro JloroBopy B aeHs npuabanss OOnagHaHH.
3.3. Omnara IMocoyr CepBic-poBaiinepa 3a ganuM JloroBopoM 3iHCHIOETECS y HAI[IOHATBHIHM BaIOTI YKpaiHK — TPUBHI.

4. ITIEHTU®IKALLS KJIIEHTA TA MO0 IPUETHAHHA 1O 10T OBOPY
4.1. Iicns npuennannas Kimienra mo mporo Jlorosopy B 6a3i Cepsic-mipoBaiifiepa CTBOPIOETHCS YHIKATbHHN 1HIUBITyaJbHUH HOMEp
(mamaini — ID), BHOCHTBCS iHGOpManis mpo cepiamii Homep Ta/a6o IMEI O6namnanmns 3a sxkumu y MaiilOytHeoMy inenTtudikyerses Kiienr ta
OO6magHaHHS, Ha SIKOTO (SIKE) PO3IOBCIOKYETHCS JIist JaHoro JloroBopy.

5. CTPOK JIIi JOT OBOPY

5.1. JloroBip BBaXa€ThCSI YKJIQJICHUM 3 MOMEHTY HpHeAHAHHS 10 Hhoro Kiienta, nusixom ommary ninu Iocmyr Cepsic-mipoBaiinepa y
MOBHOMY 00CS31 y MOpPSAAKY, BCTAaHOBJICHOMY JaHUM JloroBopom, HaOyBa€ YMHHOCTI HAa HACTYITHHMH IEHb Micis 3akiHdeHHs ['apantiifHOro
TepMiHy ekcruryaranii OOragHaHHS Ta TPHBAE MPOTATOM Yacy, IO BiamoBimae BaprocTi omraueHnx Kiienrom IMocmyr Cepsic-poBaiinepa
BigmosigHo Jlomatky Ne 1 o msoro JloroBopy «Ilepernik oGmagHanHs, MiHE Ta CTPOK HagaHHs nociayr CepBic-ipoBaiiaepay.

5.2. Ilpotsirom 14 (4oTHpHAAIATH) KAJICHAAPHUX JHIB 3 MOMEHTY YKJIafeHHs fanoro Jlorosopy ta omiaru ITocioyr Cepsic-ipoBaiinepa
Kiient moxxe BimMoBHTHCS Bix qaHOTO JI0roBOpYy B OJHOCTOPOHHBOMY MOPSIAKY. Taka oxHOCTOpOHHS BimMoBa Kiienta Bix manoro [loroBopy
MOKJIMBA BHKJIIOYHO y BUIAMKY, AKIIo [lociyru daxruano e Oymu Hagani Cepsic-mipoBaiifiepoM. Y BHIIAIKy TaKoi OJJHOCTOPOHHBOI BIIMOBU
Big nporo Jlorosopy Kiient mae npaso Ha noepaenHs 1inu [Tocimyr CepBsic-nipoBaiinepa, CIIadeHux 3a J1aHuM JloroBopoM, IIISIXOM 3BEPHEHHS
1o Cepsic-mipoBaiinepa 3a HomepoM Tenepony 0-800-305-122 mms posipsanust [loroBopy Ta orpumanas 100 % (cTo BifCOTKIB) Bix HiHH
crutauenux Ilocmyr.

5.3. IIpotsirom 5 (1r’siti) poOovMX AHIB Micis 3aKiHUeHHS CTpOKy il JloroBopy ykmagenoro Kmienrom, KimieHT Mae mpaBo 3BepHyTHCS
1o Cepsic-ipoBaiinepa B nopsiaky nepenbadenomy 1. 5.4. JloroBopy Ta mosepHyTH 100 % (cTo Bimcotkis) Bix Llinm nmocoyru «IlomoBxkena
rapaHTisy, BUKIIOUHO y Bulaaky skmo [locmyrn ne Oy Hagani CepBic-ipoBaiiiepoM Ta mpoTaroM cTpoky aii Jloroopy Cepsic-nipoBaiinepom
He OyJI0 3apeecTpoBaHO KOMHOTO 3BepHEHH KitieHTa.

5.4. I'pomoBi komru moBepraoThess KimienTy Ha migcrasi 3asBM mpo moBepHEHHs rpomroBux komTiB (domartok Ned). Jlo 3asBu
JIOAAIOTHCS:

e KorIist Yeka (4eKiB) mpo oruraty Baprocti ObmamHanns Ta minu [locmyrm;

e KoIIist macropra (Bci 3aII0BHEHI CTOPIHKH);

o xomis ITTH;

e Koris akTa 3 Marasuny (y Bunaaky nosepHenus O6magHanas o Marasuny).

5.5. Iicnst 3akiHUeHHS CTPOKY Aii faHoro Jloroopy, /loroBip BBaskaeThCsl MPUIMHEHUM. Y BHIAKy HEMOXKIMBOCTI BUKOHATH J{0oroBip
3 BunH Kitienta, CTopoHu KepyroTscst mojoxkeHHsMHA 4. 2 cT. 903 LusimsHoro Konexcy Ykpainu. IIpn mboMy, 10 HEMOXKIMBOCTI BUKOHAHHS
JloroBopy HaJIEXHUTh, y TOMY YHCII, BIACYTHICTH )KOJHNX 3BepHEHb Kitienrta 1o CepBic-TipoBaiiziepa MpoTIroM CTpoKy Aii 1iporo Jlorosopy.

6. BINIIIOBIJAJIBHICTB CTOPIH TA BUPILIEHHS CIIOPIB

6.1. Lleit [loroBip miysirae peryIioBaHHIO TA TIIyMAueHHIO BiIITOBIIHO JO YHHHOTO 3aKOHOJABCTBA Y KpaiHMH.

6.2. Cepsic-nipoBaiiiep He TapaHTye 3asBICHOTO BUPOOHUKOM DIiBHS IMWJIO- Ta BOJOTro3axuiieHOCTi OONagHAHHS MICHs MPOBEICHHS
PemonTy (B 06csirax, nepe0adeHux JOTOBOPOM).

6.3. Bymp-sKi criopr Ta po301XKHOCTI, IO TIPSIMO 200 OMOCEPEAKOBAHO CTOCYIOTHCS UM BUILTHBAIOTH 3 IbOT0 JloroBopy, CTOPOHH MOXYTh
BUPIITYBaTH IIUISIXOM IIEPETOBOPIB.

6.4. By ip-sikuii criip, 0 BUHUKAE BITHOCHO I10T0 JloroBOpY Ta/ab0 y 3B’A3Ky 3 HHM, 1 He Moe OyTH Bupimennii CTopoHaMy IUISIXOM
MIeperoBOPIB, MUIATae Mepeaadi Ha PO3IIILA 1 OCTaTOYHE BUPILISHHS /IO OPTaHiB CyJOBOI BIaAW YKpPAiHN y OPSAAKY MiJCy/THOCTI, BCTAHOBIECHOI
YUHHUM 3aKOHOJIAaBCTBOM Y KpaiHHU.

7. OBCTABHHH HEIHEPESOPHOI CUJIH (®OPC-MAKOPHI OBCTABUHH)

7.1. CTOpOHU 3BITBHAIOTECS BiJl BIIIOBITAIBHOCTI 32 YaCTKOBE a00 IIOBHE HEBUKOHAHHS 3000B'13aHb 10 AilicHoMY JloroBopy,
SIKIIIO TIOBHE 200 YaCTKOBE HEBHKOHAHHS TaKUX 3000B'S13aHb SBISETHCS HACTIIKOM JIii 00CTaBUH HenepeOOpHOI CHITH, 0 00'€KTHBHO
YHEMOKIIUBIIIOIOTH BUKOHAHHS 3000B's13aHb, TIepe10adeHuX yMoBaMu [loroBopy.

7.2. Dopc-makopHIMH 00cTaBHHAMH (0O0CTaBUHAMH HENepeOOpHOI CHITH) € HAA3BHYAifHI Ta HEBIIBOPOTHI 00CTaBHHH, IO
00’ €KTHBHO YHEMOKIIBIIIOIOTH BUKOHAHHS 30008’ s13aHb, IepeadadeHnx yMoBamu Jlorosopy, a came: 3arpo3a BiifHu, 30poiHIi KOH(IIKT abo
cepifo3Ha Imorpo3a Takoro KOHMIIKTY, BKIIOYAI0UHN ajIe He 00MEXyI0UiCh BOPOXKUMH aTaKkaMu, OJI0KaJaMu, BiICBKOBUM eMOapro, mii
1HO3EMHOT'0 BOPOTa, 3arajibHa BilicbkoBa MOO1TI3allisl, BINCHKOBI JIii, OTOJIONICHA Ta HEOTOJIOIICHA BiliHa, BIHCHKOBHIA CTaH, il CyCIiIBHOTO
BOpora, 30ypeHHs, aKTH TEPOPU3MY, IUBEPCii, MipaTcTBa, Oe3/1aau, BTOPrHEHHS, OJI0Ka/1a, PEBOIIIOLIS, 3aKOJIOT, IOBCTAHHS, MACOBI

3aB0pyIJ_IeHH$I BBCIOCHHA KOMGH,ZIaHTCI)KOl TOOUHU, CKCHpOleaHlfI HpI/IMyCOBC BUJIYUYCHHA, 3aXOIICHHA HlﬂHpI/I€MCTB pCKBl3I/IH1$I l"pOMaZ[CLKa
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7.4. loctaTtHiM moka3oM Aii oOcTaBMH HemepeOOpHOI cri Oyme IOKyMEHT, BUAaHWI ToproBo-IIpOMHCIOBOIO ITAJaTOI0 YKpaiHH
(perioHaNbHOIO TaNaToro), IHIINM KOMIIETCHTHMM OPraHOM, PINICHHS OpraHiB Aep:KaBHOI BIAIM, OpPTaHiB MICIEBOTO CaMOBPSIYBAHHSI
(HampHKJIa/: MI0J0 BBEJCHHS KapaHTHHHUX 3aXO7IiB), HOBiIOMIJICHHS ITOCTAYaIbHUKA €JIEKTPOSHEPTii, TOIIO.

7.5. Y BumajKy HacTaHHS 0OCTaBUH HemepeOOpHOI cri BUKoHAHHS CTOpOHAMH 3000B’s13aHb 32 UM J[0OrOBOPOM IPH3YIUHSETHCS Ha
nepiof iCHyBaHHS TaKUX OOCTaBHH.

7.6. SIkmo oOcTaBuHE HeepeOOpHOI CHITH TpHBaIOTh Ounbine 30 (TpUALATH) KAICHIAPHUX JHIB, KO>kHA i3 CTOpIH BIIPaBi BIAMOBUTHCS
Bix mporo JloroBopy (To6TO po3ipBaTH (MpUNUHATH) el J0oroBip) B OJHOCTOPOHHBOMY HOPSAKY, HAaIpaBUBINY iHIIH CTOpOHI BiAMOBixHE
noBigoMiteHHs. B Takux Bumagkax xoxHa 31 CTOpiH He BIIpaBi mpex’ sIBISITH mpeTensii inmrii CTopoHi AIst KOMIEHCAIi] OyAb-SIKHX MOXKINBHX
30HTKIB.

8. IHIIII YMOBHU JOI'OBOPY

8.1. YBAT'A! 30608’s3anus1 Cepsic-mipoBaiinepa 3a 1M J[oroBopoM He € rapaHTIHHAMH 3000B’S3aHHSIMU BHUPOOHHKA UM IPOAABIIS.
s mineit mporo JloroBopy CepBic-TipoBaiiiep HE € YIMOBHOBOKEHOI OCOO0K BHPOOHWKA UM TIPOMAABI, Ta HE BHKOHYE TapaHTiHHI
3000B’s13aHHS BUPOOHHKA U MPOIABIL.

8.2. Ileit loroBip po3MOBCIOKYE CBOIO JiI0 HA TEPUTOPiI0 YKpaiHH, OKPIM THMUYACOBO OKYIIOBAHOI TEPUTOPii, BU3HAYEHOI BiIIIOBITHO
JI0 YMHHOTO 3aKOHOJABCTBAa YKpaiHW, Ta TEPHUTOPIii, HEMiKOHTPOIBHUX OMIIiiHIi ykpalHCBKiM Biami BiamoBimHO 1o mocrtanoBn KMY 3a
Nel085-p Big 07.11.2014 «IIpo 3aTBep/pKeHHS MEpeNiKy HaceIeHHX IyHKTIB, Ha TEPUTOPIii SIKMX OpraHH AEp)KaBHOI BIAJM THMYAcOBO HE
3[1MCHIOIOTh CBOi NMOBHOBAXEHHS, Ta IIEPENIKy HACEICHHX MyHKTIB, IO PO3TAIIOBaHI Ha JiHII pO3MEKYBaHHS» UM IHIINX HOPMAaTHBHUX
JIOKyMEHTIB 31 BCIMa MMOJATBIINMHK 3MiHAMU 1 OHOBJIEHHSIMH B YMHHOMY 3aKOHOIABCTBI YKpaiHH.

8.3. YmoBu JloroBopy BusHauaioThcsi CepBic-IpoBaiiiepoM CaMOCTIHHO y BiIIOBIIHOCTI 0 BUMOT YHHHOTO 3aKOHOAABCTBA YKpaiHH.
Cepsic-nipoBaiiiep 3aiuiiac 3a co00I0 TpaBo y OyIb-SIKWi 9ac BHOCHTH 3MiHHU 10 Iboro JJoroBopy. IIpote, BiqHOCHO KOXHOTO KitieHTa nie Ta
penakuist [loroBopy, sika Oy1a YMHHOIO Ha JaTy yKJIaJaHHs nboro JloroBopy i Taka pepaximis JloroBopy 3aJIMIIaeThCsl YUHHOIO 10 CIUIUBY CTPOKY
nii JloroBopy y BiAMOBITHOCTI 70 TIOJIOKEHb PO3ALTY 5 boro JloroBopy.

8.4. KimieHT miATBEpIUKYE, IO BiH 10 YKJIAJASHHS I[b0T0 J[oroBopy 03HalfOMHBCS Ta 3TOJIEH 3 yciMa HOro yMOBaMH, Ta CBigoMo 0e3 Oyab-
SIKOTO TIPEMYCY YKJIaB Liei Jlorosip.

8.5. KutieHT Hamae 3rofy Ha 3ificHEeHHS 00pOOKH HOTO MEepCOHAIBHNX NaHUX, SKi HamaroTecs CepBic-TipoBaiiepy 3rigHO 3 BUMOTaMHU
3akony Ykpainu «IIpo 3axucT nmepcoHanpHUX HaHuX». KilieHT Hece BiAMOBINANBHICTD 32 JOCTOBIPHICTH YCIX JaHMX, BKa3aHUX HUM Yy 3asBi Ha
Pemont OGnmagHaHHA Ta 3a 30epekeHHs X KOH(IICHIIIHHOCTI. V¢l CipHI NUTaHHS, OB’ s3aH] 3 BUKOHAHHAM I[6OT0 Jl0rOBOpPY, BUPILIyIOTHCS
CropoHamy 3 BUKOPHUCTAHHSAM MEepCOHATHIX AaHnX KitienTa, mo Oynu BkazaHi HUM y 3as1Bi Ha PemonTt O6nagHaHHs.

8.6. IIpuenayrouncs 1o mporo orosopy Kiient ycBinommoe, mo Ilociyru OyxyTs HamaBatuce CepBic-npoBaiinepom: TopapucTBom
3 oomexeHow BinnosinanabHicTIo «ITYJIBC CEPBICy», Ta Te, mo BCIO BiINOBIAAIBHICTh 32 CBOEUACHE Ta HalexHe HajgaHHs [locioyr Hece
Cepgic-nipoBaiinep. KitieHT 3000B’13y€eThcsl HATIPABIATH BC1 CBOI BUMOTH Ta IpeTeHsii moao Hapauus [lociyr Bukmouno Cepsic-nipoBaiinepy.

8.7. Mo manoro JloroBOpy MOXXYTh HMPHEIHATHCS JIUIIE OCOOH, IO MAIOTh IOBHY IUBUIBHY Ji€34aTHICTG. [IpneqHyrouncs 1o JaHoro
JloroBopy, KitieHT miaTBepmKye CBOIO MPaBO3AATHICTE Ta Ai€3AaTHICTh, BKIIOYAIOUHN JOCATHEHHS HUM 18-pidHOTO BiKy, a TAKOXK YCBIIOMITIOE
BiJITIOBiTaTBHICT 32 3000B’ I3aHHSMH, 110 MOKJIAIAI0THCS Ha HOTO B PE3YJIBTATI YKIIAICHHS 1aHOTO JloroBODY.

8.8. Kirient mae npaBo nepeodopmuru Jlorosip Ha iHIIy ocoOy (HoBoro KitienTa), 1o € 3aMiHOIO CTOPOHH y 3000B’s13aHHi. [l boro
KiienT 3Bepraetses g0 Ceppic-mpoBaiinepa i3 BiamoBigHO 3as1B0r0 ([Jomarox NoS). Jlo 3asBH JOMAIOTHCS KOMisl macmoprta (BCi 3alOBHEHI
cropinkn) Kitienta ta HoBoro Kimienra. CepBic-nipoBaifiep Moe MpUIHATH PIlIeHHs PO 3roy a0 BiIMOBY Ha 3aMiHy CTOPOHH y 3000B’I3aHHI,
po mo noBigomisie KiienTa.

8.9. Sxmo Kiient Ha peamnizamnito cBoix mpas, BH3HaueHNX 3akoHOM Ykpainu «IIpo 3aXHCT mpaB CIIOKHBadiB», IIOBEpTa€ MpHAOaHE
O6mnagnanss B Marasus Ta oTpuUMye€ iIeHTHYIHE 3a HiHoro OO0IagHaHHS HAa 3aMiHy TOBEpHYTOro obmagHaHHs, KitieHT 30008’ a3aHMit HaxicIaTH
Cepsic-nipoBaiiiepy BiAIIOBIIHY 3asiBY-TIOBiIOMIIEHHS 32 (hopMoro, 1m0 MicTuthes y Jomatky Ne6 1o manoro [loroBopy. 1o 3asBU H01aI0ThCS
Korii 060x 4ekiB mpo npuadanas OOmagHaHHS Ta Komis AKTa Impo noBepHeHHs: O61agHanHsA B Marasus.

8.10. IIpuemuyrouncs 1o manoro Jlorosopy KimieHT po3yMie Ta MOTODKYETHCS, IO YCi Ta OyAb-iKi JOKyMEHTH, ependadeHi JaHuM
JloroBopom, MOXyTb MiCTHTH (paKCHMUTBHMI MiATHIC yoBHOBa)keHOI ocobu CepBic-npoBaiinepa, 3pa3ok skoro 3akpimienui y Jomatky NelO
1o nanoro Jlorosopy.

8.11.IIpuennyrouncey no mporo Jloropopy Kii€eHT mOTOmKyeTbes, MO A 3a0e3Me4YeHHS SKOCTI HAJaHHS TOCIYT Ta 3IiHCHEHHS
BHYTPIIIHBOT0 KOHTPOJIIO TenedoHHi po3moBr Mix CepBic-ipoBaiinepom Ta KitieHToOM MOXXYTh OyTH 3amuicaHi.

8.12. Cepsic-mipoBaiiznep 3BUIbHAETBCA Bil Oyab-sKuX 000B’s3KiB 3a JloroBopoM y pasi, sixmo O6aagHaHHs HE MPOHIIIO HPOLEaypy
OLIIHKY BIAMOBIAHOCTI Ta HA yrmakoBii O0IagHaHHS BiCyTHE BiIIIOBIIHE MapKyBaHHS.

9. I0JATKH
9.1. o maroro JloroBopy IOJAarOTHCS HACTYIIHI IOJATKH, III0 € HOTO HEBil' eMHIMH YaCTHHAMMU:
9.1.1. lomatox Nel «Ilepenix ObnagHanHHs, iHU Ta CTPOK HajaHHS mociyr CepBic-TipoBaiaepay.
9.1.2. lomatox Ne2 «3pa3ok 3asBu Ha PemonTt O61agHaHHD.
9.1.3. lomatox Ne3 «3pa3ok Akty npuiimanss-niepegadi Obnagnanas Ha PemonT abo 3amimy».
9.1.4. lomatox Ne4 «3pa3ok 3asBu Mpo NOBEPHEHHS IPOLIOBHX KOIITIiBY.
9.1.5. lomatox Ne5 «3pa3ok 3asBu Ha nepeoGopMICHHD».
9.1.6. lomatox Ne6 «3pa3ok 3asBu-1oBimoMiIeHHs po 3aminy OOmagHaHHS (TTepeoOpMIICHHS)».
9.1.7. Nomatok Ne7 «3pa3ok AkTy npuitManHs-niepenadi (mosepaeHHs) O0ma HaHHD).
9.1.8. lomatox Ne§ «3pa3ok AkTy npuitMaHHs-TIepeadi HafaHux nmociyr Cepaic-mipoBaiinepay.
9.1.9. lomatox Ne9 «3pa3ok 3asBu mpo nosepHeHHsT O6IaJHAHH.
9.1.10. Jomatok Nel0 «3pa3ok (akCUMITBHOTO MiAMHCY.

10. PEKBISUTH CEPBIC-IIPOBAMIEPA
ToBapucTBo 3 o6MexeHoro BianosinaneHicTIO «[IYJIBC CEPBIC»
Micuesnaxomkenss: Ykpaina, 01103, m. Kuis, 6.MixaoBcbkoro Mukoim, Oyauaok 18/7
Inentndikamiiamit kox ropuauaHOi ocodu 45707920
r/p: UA833052990000026004026817328 B AT Kb "TIPUBATEAHK"
[TnaTHUK momaTKy HA MPUOYTOK HA 3arajbHUX IiJCTaBax.
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Jonarok Nel
10 Jlorosopy npo HalaHHs IMOCJIYyT
«IlonoBxkena rapanris» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p.

Bigmosigao JloroBopy mpo HaganHs mociayr «llogomxena rapantis» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p. (mamami — «Jlorosip»), y qJaHomy
JlomaTKy BCTaHOBIIOETHCSI HACTYITHUM BUUepnHUH nepenik O6sagHaHHs, 3 IPUBOAY SKOTO MOXKE yKIagaTucs AaHui JloroBip, a TAKOX iHKU Ta

ymoBu HagaHHs [Tociyr Cepsic-nipoBaiinepom 3a Jlorosopom:

epenix O6aagHaHHs, HiHU Ta CTPOK HagaHHA nocayr Cepsic-npoBaiinepa:

HaiimeryBanns O0nagHaHHS Hina Hocayr «IlopoB:keHa rapanTis» Big ninn O6aagnanns, (%)

Crpoxk aii mociayrn

eHeprozabe3nedeHns1, cMapTHOHH Ta 8% (BiciM BiZICOTKIB) 1 (ooum) pix nicrs 3axinuennsa capanmii
tenedonu (HoBi Ta Refurbished), BUPOOHUKA

IUTQHIIETH Ta KOMIT IOTepHA TeXHIKa,
HOYTOYKH, TeXHiKa JUIS KyXHi, TEXHIKa IS
JIOMy, TEIIeBI30pH Ta MyJIbTHMEIia, ayiio, 12% (mBaHAIIATH BiZCOTKIB) 2 (0sa) poxu nicna 3axinuenms 2apaHmii
¢oTo Ta Bifieo TeXHiKa, CMapT-TOAMHHUKHI 6UPOOHUKA

Ta Ta/DKETH, irpOBi KOHCOJI Ta TeHMIHT,
TEXHIKa JIJIsl Kpacu Ta 370pOB A,
IHCTPYMEHTH Ta aBTOTOBAapH,
€JIEKTPOTPAHCIIOPT (OKPIM aKyMyJISITOPIB),
OyIb-K01 MOJIeNIi Ta BHPOOHUKA, IO
npun6ani Kimenrom y ToproBensHiit
Mepexi Marazuny

15% ('sATHAAIATE BiACOTKIB) 3 (mpu) poku nicis 3aKiHueHHs
eapanmii UpoOHUKA

Hannit logatok Nel € HeBin eMHOIO YacTHHOIO [loroBopy.
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JonaTox Ne2
10 Jlorosopy npo HalaHHs IMOCJIYyT
«IlonoBxkena rapanris» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p.

Bigmosigao mo ymoB JloroBopy mpo HamanHs mociyr «llomosxena rapantis» Nel8-2026 Bim 01.05.2026 p., (mamami —
«/loroBip») y nanomy [lomatky Ne2 BCTaHOBIICHO 3pa3ok 3asB Ha Pemont O6magHaHHs:

Jupextopy TOB «I1YJIbC CEPBIC»

Kumronko B.I'.
3asBa Ha PemonT O01aqHAHHS

A, m (npizeuwye, im’s, no-6amvKosi)

(mamani — «KuieHT»), MO IpueaHaBCS \\/ O 3 poky (ID ) 1o Joroeopy npo HagaHHs nociyr «llomosixeHa
rapanTis» Nel8-2026 Bing 01.05.2026 p., IMHOIOM 2

niependaueni Jloroopom [lociyrn Ta 3rizHo ymoB A rosoﬂs pivicautn Pemont O6nagHanHs, a y pa3i HAsBHOCTI IMIACTAB JUIS 3aMiHH,

nepenbadeHux JloroBopom, — 3aminy OOnagHaHHS.

1. O6magHAHHS, MO0 SKOTO HONAETHCS AaHa 32151}&'.// /> )

Mapka O6nagHaHHS \ ~ }
Mopens ObOnagHaHHsS & >
Cepiiinuii Homep ObOnagHaHHS /il
JlomaTkoBi BizoMocTi ( /

2. O6nmaHaHHSA Ma€ TaKy HECIPaBHICTb:

(OemanvHull ONUC HECNPABHOCI Ma YMO8, 3d AKUX 60HA GUHUKIA)

3. lonaTkoBo noBinomJsio cBoi pexkBizutn Kiienra:

Cepist Ta Ne macopra

ITomrroBa anpeca:

Enexrponna agpeca:

Howmep tenedony:

JlonatkoBuii HOMep TenedoHy:

11 YBAT'A — BCI IOJISA 3ASIBH OBOB’SI3KOBI /IS 3AIIOBHEHHSA

(Aata) (migmuc)»

Hanuit [Tonatokx Ne2 € HeBin’ eMHOIO YacTHHOIO JloroBOpY.




Jonatok Ne3
10 Jlorosopy npo HalaHHs IMOCJIYyT
«IlonoBxkena rapanris» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p.

Bigmosigao mo ymoB JloroBopy mpo HamanHs mociyr «llomosxena rapantis» Nel8-2026 Bim 01.05.2026 p., (mamami —
«JloroBip») y nanomy [lomatky Ne3 BcTaHOBIIEHO 3pa3ok AKTy npuimMaHHsg-nepenadi O6magaanns Ha Pemont abo 3aminy:

«AKT npuiimanns-nepeaadi Odnagnanns Ha PemoHT a60 3aminy

M. Kuie 202__ poky

Croporu JloroBopy mpo Hajag onoBxxeHa rapanTisi» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p.,(mamani — «/lorosip»):
ToBapucTBO 3 00MeKeHOI0 BiNMOBiag

B.I'., saxwuii nie Ha migcrasi CTaTyTy, 3 M

IO IIPUENHABCS poky 1o Jlorosopy 11 o u pian [lociyr Cepsic-ipoBaiinepa (Hazami — «KiienT»), 3 iHmoi
CTOpPOHH, SKi Hafali NMpH CHUIPHOMY 3TaJyBaHHI IMCHYIOTBCH K Cropouu», a KOXEH OKPEMO — SIK «CTOpoHa», KepyIo4nch 1. 2.7.
JloroBopy, miamucany el AKT NpAiiMaHHs-TIepegadl OOIagHagHsy (H 1—\«AKT») IIpO TaKe:

M3y

1. 3a ganmm Aktom Kiient nepenae, a CepBic-mpoBaiiaep\In, JIgAHAHHS.
2. Onmc O6nagHaHHS, sike nepenactbess CepBic-IpoBaiaepys

Mapxka OGnaHaHHS %
Mogens ObnagHanHs [/
Cepiitanii Homep OOmagHaHHSL N/

J1o1aTKOBI BiIOMOCTI
2.1. O6nagHaHHS IePeacThCs Y HACTYIMHIH KOMILIEKTAILIT:
O6nagHaHHs (ONHC CTaHy)
ExcrnnmyaTaniiiai jokymenT Ha Q013 1HaHHS
OpwuriHai 3aII0BHEHOT'0 TapaHTIHHOTO TaJIOHY
Trme
3. 3asBrena KimieaTom HecripaBHicTh O0nMaHAHHS:

4. Cepsic-TipoBaiiiep He Hece BIATIOBITANBEHOCTI 32 MOKIIBY BTpaTy AaHHX, [0 30epirammcs y mam’sati O6magHanus (y mporeci
niarHocTHKH abo PemonTy), 3a BTpary 3aBanTaxeHux KimieHToM Menomii, 300pakeHs, JOAATKIB, MporpaM Ta iHmroi iHpopmariii.

5. Cepgic-mipoBaiinep BiAmoBimHO 10 yMOB JloroBopy mepeBipse BiamoBigHicts OOnamgnanas 3riguo m.1.1.3, mm. 1.1.8, 1.1.9,
m.2.21-2.23, .5.1 mporo JloroBopy Ta BCTaHOBIIOE, uH miarae Obrmagnanas Pemonty abo 3amii.

6. Iicna npuitasarts Cepsic-ipoBaiifepoM pimeHHs Ipo peMoHT abo 3aminy abo mpo BinMoBy y HamanHi ITocmyr, Cepsic-
npoBaiinep fie 3riguo mm. 2.16-2.25. Jlorosopy.

7. Januii AKT cKIafgeHu! y JBOX eK3eMIUIIpax PiBHOI IOPHAWIHOI CHIIM — IO OTHOMY JUIS KOXKHOI 31 CTOpIH.

8. IINATINCHU CTOPIH
CEPBIC-IIPOBAMJIEP KJIEHT
ToBapucTBO 3 0OMEKEHOIO
BIIOBIAAIEHICTIO
«ITYJIbC CEPBIC»

JHanuit [Tonatok Ne3 € HeBin’ eMHOIO yacTHHOIO JloroBOpYy.
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JonaTox Ned
10 Jlorosopy npo HalaHHs IMOCJIYyT
«IlonoBxkena rapanris» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p.

Bigmosigao mo ymoB JloroBopy mpo HamanHs mociyr «llomosxena rapantis» Nel8-2026 Bim 01.05.2026 p., (mamami —
«/loroBip») y nanomy [lomatky Ne4 BCTaHOBIICHO 3pa30K 3asiBH IIPO ITOBEPHEHHS IPOIIOBHUX KOIITIB:

«upexropy TOB «I1YJIBC CEPBIC»
Koronko B.I'.

(npizsuwye, im’s, no-6amvkoei)

(adpeca nposcusants,)

3asiBa Npo NoOBepHEeHHs FPOLIOBUX KOLITIB

A, (mamami — «Kuaient»), mo

IIPUEHABCSA poky (ID jﬁ;«g OTOBOPY Ipo HagaHHs mociayr «Ilogoskena rapanTisy Nel8-2026 Bix 01.05.2026
p., maHoto 3asBoio mpoury TOB «I1V. : nani — «CepBic-npoBaiigep») MoBEpHYTH MEHI I'POIIOBI KOIITH, SIKi Oyiu

criaueHi ” 20

3a HACTYITHUMU

PEKBi3UTaMU:

PP B
M®O

€IPIIOY

[Ipu3HaueHHA MIaTexy

OnepxyBad

(mara) (IIIB Ta Migmuc)»

JHanuit [Tomatox Ned € HeBin’ eMHOIO 9acTUHOIO J[0oTOBODY.




Jonatok Ne5
10 Jlorosopy npo HalaHHs IMOCJIYyT
«IlonoBxkena rapanris» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p.

Bigmosigao mo ymoB JloroBopy mpo HamanHs mociyr «llomosxena rapantis» Nel8-2026 Bim 01.05.2026 p., (mamami —
«/loroBip») y nanomy [lomatky No5 BCTaHOBJIICHO 3pa30K 3asiBU HA IEpeoOpMICHHS:

«upexropy TOB «I1YJIBC CEPBIC»
Koronko B.I'.

(npizsuwye, im’s, no-6amvkoei)

(adpeca npoawcugants)

3asBa Ha nepeogopMIeHHs

4, /N ;B (magam — «Kuaient»), mo

IIPUEHABCSA . . Ky I r@p npo HajaHHA nociyr «[lomomxkena rapantis» Nel8-2026 Big 01.05.2026
p., manoio 3asBoro nporry TOB «ITVJIBC CEPB{Cy,

pBlC nposaiifnep») nepeodopmutu [Tocayru Ha

(6xazamu npz3@2§//no{$}mm Hogo2o Knicnma)
(SKW ﬁle €O OPNIICHHS)

13 HACTYTIHUX IIPUYUH:

(0ama)

(I115 ma Ilionuc)

Iligmmc moBoro Kiienra
/0anum nionucom s niomeepoucyto cgill Hamip i 6adcanta npueonamucs 0o [o208opy npo naoanHs

nocnye «Iloodoesacena capanmisy Nel8-2026 6io 01.05.2026 p.

Jlana 3as1Ba € JOKYMEHTOM, IO MiITBEP/PKYE 3aMiHy CTOPOHH Y 3000B’s13aHHI 3a JloroBopom npo HagauHs nociyT «Ilogosxena

rapanTis» Nel8-2026 Big 01.05.2026 p. 3a ymoBH ii moromxeHns: CepBic-ipoBaiiepom»

Januit [Tomatox No5 € HeBin’ eMHOI0 YacTHHOO J[oTOBODY.




JonaTok Ne6
10 Jlorosopy npo HalaHHs IMOCJIYyT
«IlonoBxkena rapanris» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p.

Bigmosigao mo ymoB JloroBopy mpo HamanHs mociyr «llomosxena rapantis» Nel8-2026 Bim 01.05.2026 p., (mamami —
«/loroBip») y nanomy lomatky Ne6 BCTaHOBIIEHO 3pa30K 3asBU Ha Mepeo(opMICHHS:

«upexropy TOB «I1YJIBC CEPBIC»
Koronko B.I'.

(npizsuwye, im’s, no-6amvkoei)

(adpeca npoawcugants)

3asBa-noBigomieHHs npo 3aminy O01axHaHHsA (Mepeo)opMIIeHHS)

A, g\ (magami — «KiienT»), mo mpueaHaBCcs
/) noJlorosopy npo HamanHs nociyr «llomosxena rapantis» Nel8-2026 Bix 01.05.2026

ncCrp
y Marasuni « » BimmoBinHO 10 3akoHy Ykpainu «[Ipo 3aXuCT IpaB CIOKUBAdYiBy» Ha

HoBe OOnaHaHHS 13 HACTYITHUMH xapaKTepH@%}M/ E\
(onuc 06/1513)4{ WW() BUPOOHUK, cepilinuill Homep)

7))
Wu Hs1)

P, AAHOIO 3as1BOIO TIOBIIOMJISIIO TO BIC» (Hanani — «Cepsic-npoBaiinep») mpo 3amiHy Haje>KHOTO MeHi OOnagHaHHL

IIpuanna 3aminn O6nagHanHs y Marasusi:

Jlanoto 3asBoto npomry Cepsic-nipoBaiinepa nepeodopmut ortadeHi Maoro Ilocmyrn Ha HoBe OOnmagHaHHS.

(mara) (IIIB Ta Migmuc)»

JHanuit [Tomatox Ne6 € HeBi eMHOIO 9acTUHOIO J{oTOBODY.
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Jonatox Ne7
10 Jlorosopy npo HalaHHs IMOCJIYyT
«IlonoBxkena rapanris» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p.

Bigmosigao mo ymoB JloroBopy mpo HamanHs mociyr «llomosxena rapantis» Nel8-2026 Bim 01.05.2026 p., (mamami —
«/loroBip») y nanomy [lomatky No7 BCTaHOBJICHO 3pa30K aKTy IpHHMaHHS-TIepeaadi (moBepHeHHs1) OOmaaHaHHs:

«AKT npuiimaHHs-nepeaadyi (mopepHenHs) O61a HaAHHA

M. Kuie 202__ poky

oJoBxKeHa rapaHTis» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p., (Hagami — «loroBip»):

(npizeuwye, im’a, no-6amvkosi), IO

IIPUEHABCA anaini — «KumieHT»), 3 1HIIOT CTOPOHH, SIKI HATANI IPH CHUIBHOMY

3ragyBaHHI IMEHYIOTBCS K JloroRopY, MiANUCAIN IeH aKT IpUHMaHHSI-
niepenadi (moBepHeHHs ) OOmagHaHHs (Hagali — «AKT») PO Tay

1. 3a manmm Aktom CepBic-poBaiizep moBeprae, a anHaHH, sike Oyno HUM pamimre rneperano Cepsic-

k)

0B JloroBopy y 3B’sI3Ky i3:

-,
(3asnauumu npuuuny nogeprertia ObnaoHanms)

2. Ome O6nagnanHs, sike noBepraeThes Kitienty:

(mapxa, modens, supodHuxk, cepitinuii Homep Obraonanms)

(yina Obraonanms)

3. MigmucannsM ganoro Akry KimienT miareepmkye orpuManns csoro O6mamuanus Bin Cepsic-mipoBaiinepa Ta BiACYTHICTH
npetensiii 1o CepBic-poBaiinepa.
4. lanuit AKT CKJIaJieHUH y TBOX €K3eMIUIIpaxX PiBHOI IOPUANYHOI CHITH — IO OMHOMY JUIs KOXHOI 31 CTOpiH.

HIATIMCU CTOPIH

CEPBIC-IIPOBAMJIEP KJIIEHT
ToBapucTBO 3 00MEKEHOIO

BIIOBIAAIEHICTIO

«ITYJIbC CEPBIC»

JHanuit lomatox Ne7 € HeBin’ eMHOIO 9acTUHOIO J[oTOBODY.
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JonaTok Ne8
10 Jlorosopy npo HalaHHs IMOCJIYyT
«IlonoBxkena rapanris» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p.

Bigmosigao mo ymoB JloroBopy mpo HamanHs mociyr «llomosxena rapantis» Nel8-2026 Bim 01.05.2026 p., (mamami —
«/loroBip») y nanomy [lomatky Ne8 BCTaHOBIICHO 3pa30K akTy NpHHMaHHS-TIepeaadi Haganux nociayr CepBic-poBaiinepa:

«AKT npuiimanHs-nepenadi Haganux nociayr Cepsic-npoBaiinepa

Croponu [loroBopy npo Haganus nociyr «Ilogossxena rapantis» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p., (mamamni — «/lorosip»):

ToBapucTBo 3 00MeKeHOIO BiNnOBiAaIbHICTIO «I1YJIb RBIC» (mamani — «CepBic-nipoBaiinep»), B oco0i qupekropa Kirorko B.T.,

SIKWiA i€ Ha minctaBi CTaTyTy, 3 OJHIET CTOPOHH, /\
(W, no-6amuvKo6i)

3 Hld

«CTOpOHM», a KOXKEH OKpeMO — SIK «CTOPOHa», KEPYIOUHCh YMOBAM

mo npuepHaBcs 10 gaHoro Jlorosopy (Hamami — «KumieHT») 0 SIKi Hafasi MpU CIUIBHOMY 3TaJyBaHHI IMEHYIOTBCS K

JXQroBopy), miamnucany e AKT npuiMaHHs-TIepeIadi HaJaHuX ITOCTyT

Cepsic-ipoBaiinepa (Hamam — «AKT») Tpo Te, 1o Kiienty 6ynu HagaHi gifTociyru:
; ()
Ne HatimenyBanus Cepiiinnit Homep/IMEI \_/ BuTpatH moHeceHi
OO0nagHaHHA OO6nagHaHHSA Onuenogyy, Cepic-nposaiizepom

npu HajganHi [ocmyrw,
TpH.

2. KitieHT cBOIM ITiANICOM 3acBiqUy€ BiICYTHICTS IpeTeH3iit 1o CepBic-poBaiifepa moAo SIKOCTI Ta 00CATY HaJaHUX OCTAHHIM
[Tocmyr.
3. O6os’s3xu Cepsic-mipoBaiinepa 3a JloroBopoM € BHKOHAHUMH y TOBHOMY 00cs131/ J[oroip 36epirae cBoro YMHHICTH B MEXax

BapTOCTI PEMOHTIB, 10 He Moxe TepeBunTyBatH Lliny O6naxHanas KimieHTa. (seodxinse nixpecaury)

4. IIAITMCHU CTOPIH
CEPBIC-IIPOBAMJIEP KJIEHT
ToBapucTBO 3 00MEXKEHOIO
BIIOBIAAIEHICTIO
«ITYJIbC CEPBIC»

Hanmit [Tonatokx Ne8 € HeBin’ eMHOIO YacTHHOIO JloroBOpY.




JonaTok Ne9
10 Jlorosopy npo HalaHHs IMOCJIYyT
«IlonoBxkena rapanris» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p.

Bigmosigao mo ymoB JloroBopy mpo HamaHHs mociayr «llomosxkena rapantis» Nel§8-2026 Bixm 01.05.2026 p., (mamam —
«/loroBip») y nanomy Jlomatky Ne9 BCTaHOBIICHO 3pa30K 3asiBU Ipo MoBepHeHH O0afHaHHS:

«upexropy TOB «I1YJIBC CEPBIC»
Koronko B.I'.

(npizsuwye, im’s, no-6amvkoei)

(adpeca npoawcugants)

3asBa npo nosepHenHsi O0.1aHAHHSA

R C\\ (npizeuwe, im’a, no-6amevkoei), 1O
IIPUEHABCA poxy (ID
rapanTis» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p., &

o/loroBopy (Haman — «Kaien») no [loroBopy npo Haganus nociyr «Ilogosxena

meHi Moe O0magHaHHs:

(6xazamu npuyu

Iperensiit no TOB «I1YJIbC CEPBIC» ne mato.

(mara) (IIIB Ta Migmuc)»

Hanuit lomatok Ne9 € HeBin’eMHOI0 yacTHHOIO [loroBopy.




Honatok Nel0
10 /loroBopy npo HajaHHA NOCJIYT
«IlonoBxkena rapanris» Nel8-2026 Bix 01.05.2026 p.

Bigmosigao mo ymoB JloroBopy mpo Hamanus mociyr «llomomkena rapantis» Nel8-2026 Bim 01.05.2026 p., (magami —
«JloroBip»), y nanomy Jlomatky Nel(O BCTaHOBMIOETHCS HACTYITHHH 3pa30K (GAKCHMLIEHOTO Ii/IIHCY.

3pa3ok (pakcHMUIPHODQ MiNHICY:

7

Hannit lonatok NelO € HeBin’ eMHOIO YacTuHOO J[0oroBOpY.
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