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Категорія техніки Діагностика: 

вартість, грн. Діагностика: Опис
Легкий ремонт 

(рівень 3): 
вартість, грн.

Легкий ремонт (рівень 3): опис 
(можливі роботи, застосовні до 

категорії)

Середній ремонт 
(рівень 2): 

вартість, грн.

Середній ремонт (рівень 2): опис 
(можливі роботи, застосовні до 

категорії)

Складний ремонт 
(рівень 1): 

вартість, грн.

Складний ремонт (рівень 1): опис 
(можливі роботи, застосовні до 

категорії)

Чистка/профілак
тика: вартість, 

грн.

Чистка/профілактика: 
опис (можливі роботи, 

застосовні до категорії)

Фени, блендери ручні, тримери, 
ваги, машинки для стрижки, міксери 
ручні, стайлери, дрібна кухонна 
техніка, випрямлячі

400,00

Огляд нагріву/обертання без 
розбирання, перевірка на 
перегрів/шум, тестування 
працездатності для виявлення 
простих дефектів.

600,00
Без розбирання: усунення простих 
дефектів (чистка, регулювання, 
заміна аксесуарів).

900,00

Часткове розбирання: заміна 
перемикача, дроту, усунення 
коротких замикань 
(електромеханічні роботи для 
відновлення живлення або 
обертання).

1440,00

Повне розбирання: заміна 
двигуна/плати з пайкою, усунення 
складних замикань (електричні або 
механічні, наприклад, ремонт 
мотора для повного відновлення).

— Не застосовується для цієї 
категорії.

Пароварки, обігрівачі, праски, 
тостери, блендери стаціонарні, 
мультиварки, вафельниці, 
зволожувачі повітря, мультипечі

500,00

Тестування нагріву/пару, перевірка 
на витоки без розбирання, огляд 
елементів (виявлення перегріву або 
несправностей).

600,00
Без розбирання: усунення простих 
дефектів (чистка, регулювання, 
заміна аксесуарів).

900,00

Часткове розбирання: заміна 
ущільнювача, усунення протікань 
(механічні, наприклад, заміна 
клапана для запобігання витокам).

1440,00

Повне розбирання: ремонт 
нагрівача, заміна термостата з 
пайкою (електромеханічні, 
наприклад, відновлення нагріву для 
безпеки).

1440,00

Хімічна чистка від 
накипу/пилу, змащування 
механізмів (профілактика 
перегріву, корозії, для 
подовження терміну 
служби).

Гладильні поверхні, кухонні 
комбайни, парогенератори, 
пилососи сухого прибирання, 
шредери, м'ясорубки

720,00

Перевірка потужності/механізмів без 
розбирання, огляд на 
шум/засмічення (тестування для 
виявлення дефектів у двигуні або 
фільтрах).

900,00
Без розбирання: усунення простих 
дефектів (чистка, регулювання, 
заміна аксесуарів).

1200,00

Часткове розбирання: ремонт плати, 
заміна датчика (електричні, 
наприклад, відновлення керування 
швидкостями).

2160,00

Повне розбирання: заміна 
шестерень/мотора з пайкою 
(механічні або електромеханічні, 
наприклад, відновлення обертання 
для повної працездатності).

1800,00

Механічна чистка від 
жиру/пилу, дезінфекція 
(профілактика гігієни, 
запобігання поломкам 
через забруднення).

Ручні акумуляторні пилососи, 
роботи-пилососи, відпарювачі ручні 720,00

Тестування 
акумулятора/всмоктування без 
розбирання, огляд сенсорів 
(виявлення проблем з навігацією або 
зарядом).

1200,00
Без розбирання: усунення простих 
дефектів (чистка, регулювання, 
заміна аксесуарів).

1440,00

Часткове розбирання: модульна 
заміна (без пайки): АКБ 
(акумулятор), лідар/сенсори 
навігації, щітки/колеса, 
контейнер/фільтри і т.п.

2880,00

Повне розбирання: складні 
електронні роботи: перепайка 
мікросхем, ремонт плати керування, 
чистка корозії плат, оновлення 
струмоведучих доріжок і т.п.

2400,00

Комплексна чистка від 
пилу, дезінфекція 
щіток/коліс (профілактика 
алергії, подовження терміну 
служби акумулятора).

Кавоварки 720,00

Перевірка заварювання/нагріву без 
розбирання, огляд на накип 
(тестування для виявлення проблем з 
тиском або нагрівом).

900,00
Без розбирання: усунення простих 
дефектів (чистка, регулювання, 
заміна аксесуарів).

1200,00

Часткове розбирання: заміна 
термодатчика/ущільнювача 
(механічні, наприклад, усунення 
протікань).

2020,00

Повне розбирання: ремонт модуля, 
заміна клапана з пайкою 
(електричні, наприклад, відновлення 
тиску для стабільної роботи).

1800,00

Декальцинація: хімічна 
чистка трубок від накипу 
(профілактика засмічень, 
покращення смаку кави).

Кавомашини 840,00

Тестування помелу/молочної 
системи без розбирання, огляд на 
витоки (виявлення проблем з 
заварюванням або накипом).

1440,00
Без розбирання: усунення простих 
дефектів (чистка, регулювання, 
заміна аксесуарів).

2400,00
Часткове розбирання: заміна 
жорен/помпи (механічні, 
наприклад, відновлення помелу).

2880,00

Повне розбирання: ремонт 
заварювального вузла/плати з 
пайкою (електромеханічні, 
наприклад, повне відновлення всіх 
функцій).

3600,00

Комплекс: від накипу/олій, 
чистка молочної системи 
(профілактика бактерій, 
подовження терміну 
служби).

Пральні машини 1440,00

Перевірка витоків/обертання без 
розбирання, огляд на шум 
(тестування для виявлення проблем з 
барабаном або нагрівом).

2600,00
Без розбирання: усунення простих 
дефектів (чистка, регулювання, 
заміна аксесуарів).

4300,00 Часткове розбирання: ремонт або 
заміна комплектуючих. 10000,00

Повне розбирання: заміна 
підшипників/бака (механічні, 
наприклад, усунення шуму для тихої 
роботи).

2600,00

Чистка фільтрів/барабана 
від бруду (профілактика 
запахів, запобігання 
поломкам).

Холодильники 1440,00

Перевірка 
охолодження/компресора без 
розбирання, огляд на витоки 
(виявлення проблем з фреоном або 
термостатом).

2600,00
Без розбирання: усунення простих 
дефектів (чистка, регулювання, 
заміна аксесуарів).

4300,00

Часткове розбирання: ремонт 
модуля/датчиків (електричні, 
наприклад, відновлення 
температури).

7800,00

Повне розбирання: заміна 
компресора з заправкою фреоном 
(електромеханічні, наприклад, 
відновлення холоду).

2900,00

Чистка 
конденсатора/дренажу 
(профілактика перегріву, 
ефективного 
охолодження).

Посудомийні машини 1440,00

Тестування миття/сушки без 
розбирання, огляд на витоки 
(виявлення проблем з насосом або 
нагрівом).

2200,00
Без розбирання: усунення простих 
дефектів (чистка, регулювання, 
заміна аксесуарів).

3600,00
Часткове розбирання: ремонт 
плати/клапана (електричні, 
наприклад, відновлення циклів).

5200,00
Повне розбирання: заміна 
насоса/нагрівача (механічні, 
наприклад, відновлення циркуляції).

2600,00

Від накипу: чистка 
кошиків/трубок 
(профілактика плям на 
посуді).

Бойлери (водонагрівачі) 1440,00
Перевірка нагріву/витоків без 
розбирання, огляд ТЕНа (виявлення 
проблем з корозією або нагрівом).

1800,00
Без розбирання: усунення простих 
дефектів (чистка, регулювання, 
заміна аксесуарів).

3200,00

Часткове розбирання: усунення 
витоків, заміна клапана (механічні, 
наприклад, відновлення 
герметичності).

4300,00
Повне розбирання: заміна 
ТЕНа/термостата (електричні, 
наприклад, відновлення нагріву).

2600,00

Від накипу: розбирання 
бака, хімічна чистка 
(профілактика зниження 
ефективності).

Плити, варильні поверхні, духовки 1440,00

Тестування конфорок/духовки без 
розбирання, огляд на витоки 
(виявлення проблем з нагрівом або 
газом).

2200,00
Без розбирання: усунення простих 
дефектів (чистка, регулювання, 
заміна аксесуарів).

3600,00

Часткове розбирання: ремонт 
духовки, заміна конфорки 
(механічні, наприклад, відновлення 
дверей).

6000,00

Повне розбирання: заміна 
нагрівача/індукційної плати 
(електромеханічні, наприклад, 
відновлення індукції).

2200,00
Від жиру/нагару: хімічна 
чистка (профілактика 
пожеж).
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Категорія техніки Діагностика: вартість, 

грн. Діагностика: Опис
Легкий ремонт 

(рівень 3): 
вартість, грн.

Легкий ремонт (рівень 3): опис 
(можливі роботи, застосовні до 

категорії)

Середній ремонт 
(рівень 2): 

вартість, грн.

Середній ремонт (рівень 2): 
опис (можливі роботи, 

застосовні до категорії)

Складний 
ремонт (рівень 

1): вартість, грн.

Складний ремонт (рівень 1): опис 
(можливі роботи, застосовні до 

категорії)

Чистка/профіла
ктика: вартість, 

грн.

Чистка/профілактика: 
опис (можливі роботи, 

застосовні до категорії)

Телевізори (LED, LCD, OLED, QLED, 
MiniLED тощо) 840,00

Перевірка зображення/звуку без 
розбирання, огляд на 
артефакти/несправності (матриця, 
живлення, тюнер, підсвітка). Заміна 
аксесуарів.

≤32": 900,00
>32–43": 950,00
>43–55": 1100,00
>55–75": 1300,00
>75–100+": 1600,00

Без розбирання: усунення простих 
дефектів (чистка, регулювання, 
заміна програмного забезпечення).

≤32": 1200,00
>32–43": 1400,00
>43–55": 1600,00
>55–75": 2200,00
>75–100+": 3000,00

Часткове розбирання: 
наприклад, заміна плати 
живлення/динаміка.

≤32": 1500,00
>32–43": 1800,00
>43–55": 2200,00
>55–75": 3000,00
>75–100+": 4000,00

Повне розбирання: заміна матриці в 
зборі. — Не застосовується для цієї 

категорії.

Мобільні телефони 300,00

Перевірка основних функцій 
(дисплея, живлення, камери, звуку, 
зв'язку) без розбирання. Заміна 
аксесуарів.

400,00

Без розбирання: оновлення 
програмного забезпечення, 
скидання налаштувань, чистка 
роз’ємів та сіток динаміків.

500,00
Часткове розбирання: заміна 
дисплея/камери/клавіатури/дин
аміка.

800,00

Повне розбирання: заміна 
материнської плати або її 
відновлення на компонентному рівні 
з пайкою (після потрапляння вологи
або короткого замикання).

— Не застосовується для цієї 
категорії.

Смартфони 500,00

Перевірка основних функцій 
(дисплея, живлення, камери, звуку, 
зв'язку) без розбирання. Заміна 
аксесуарів, встановлення захисного 
скла.

700,00

Без розбирання: оновлення 
програмного забезпечення, 
скидання налаштувань, чистка 
роз’ємів та сіток динаміків.

1200,00

Часткове розбирання: заміна 
дисплея/тачскріна/акумулятора/
камери/динаміка/роз'єму 
живлення.

2500,00

Повне розбирання: заміна 
материнської плати або її 
відновлення на компонентному рівні 
з пайкою (після потрапляння вологи
або короткого замикання).

— Не застосовується для цієї 
категорії.

Планшети 500,00

Перевірка основних функцій 
(дисплея, живлення, камери, звуку, 
зв'язку) без розбирання. Заміна 
аксесуарів, встановлення захисного 
скла.

700,00

Без розбирання: оновлення 
програмного забезпечення, 
скидання налаштувань, чистка 
роз’ємів та сіток динаміків.

1200,00

Часткове розбирання: заміна 
дисплея/тачскріна/акумулятора/
камери/динаміка/роз'єму 
живлення.

2500,00

Повне розбирання: заміна 
материнської плати або її 
відновлення на компонентному рівні 
з пайкою (після потрапляння вологи
або короткого замикання).

— Не застосовується для цієї 
категорії.

Ноутбуки 600,00

Перевірка основних функцій 
(дисплея, живлення, камери, звуку, 
зв'язку, клавіатури) без розбирання. 
Заміна аксесуарів.

900,00

Без розбирання: налаштування ПЗ, 
встановлення драйверів або 
тестової ОС, чистка роз'ємів від 
пилу.

1800,00

Часткове розбирання: 
наприклад, заміна роз'єму 
живлення/матриці/ 
тачскріна/акумулятора/клавіату
ри/вентилятора системи 
охолодження.

4300,00

Повне розбирання: заміна 
материнської плати або її 
відновлення на компонентному рівні 
з пайкою (після потрапляння вологи 
або короткого замикання).

1200,00 Чистка і профілактика 
системи охолодження.

Ігрові приставки 600,00

Перевірка основних функцій 
(дисководу, живлення, відео-виходу, 
живлення, звуку, зв'язку, контролерів) 
без розбирання. Заміна 
аксесуарів.

900,00

Без розбирання: налаштування ПЗ, 
оновлення прошивки, заміна 
елементів контролера (дрифт
стіків), чистка роз'ємів від пилу.

1800,00

Часткове розбирання: заміна 
HDMI-порту, роз'єму живлення, 
блоку живлення, дисководу, 
вентилятора охолодження.

4300,00

Повне розбирання: заміна 
материнської плати або її 
відновлення на компонентному рівні 
з пайкою (після потрапляння вологи 
або короткого замикання).

1200,00 Чистка і профілактика 
системи охолодження.

Зарядні станції 600,00
Перевірка заряду/розряду, роботи 
інвертора та портів виводу без 
розбирання, тестування 
акумуляторних банок.

900,00 Без розбирання: оновлення 
прошивки, заміна кабелів/портів 
виводу, чистка роз'ємів.

1800,00 Часткове розбирання: заміна 
плати керування/інвертора, 
вентилятора охолодження.

4300,00
Повне розбирання: заміна 
акумуляторних банок або BMS-
модуля з пайкою (після перегріву чи 
короткого замикання).

1200,00
Чистка вентиляційних 
отворів від пилу, 
профілактика перегріву 
акумуляторних елементів.

Монітори 500,00
Перевірка 
зображення/підсвітки/портів без 
розбирання, огляд на биті пікселі.

700,00
Без розбирання: заміна кабелів, 
налаштування меню, чистка 
роз'ємів.

1200,00 Часткове розбирання: заміна 
плати живлення/підсвітки. 2200,00 Повне розбирання: заміна матриці в 

зборі. 600,00
Чистка вентиляційних 
отворів, профілактика 
перегріву електроніки.

Принтери, МФУ, сканери 600,00
Перевірка друку/сканування/подачі 
паперу без розбирання, огляд на 
замикання паперу.

900,00
Без розбирання: заміна 
картриджа/тонера, чистка 
друкуючої голівки, налаштування ПЗ.

1800,00
Часткове розбирання: заміна 
роликів подачі, ремонт 
механізму сканування.

2880,00 Повне розбирання: заміна друкуючої 
головки/плати керування з пайкою. 1440,00

Чистка механізму подачі 
паперу, змащування 
вузлів, профілактика.

3D-принтери 840,00

Перевірка 
екструдера/столу/калібрування без 
розбирання, огляд на засмічення 
сопла.

1200,00
Без розбирання: заміна сопла, 
калібрування столу, оновлення 
прошивки.

2400,00
Часткове розбирання: заміна 
екструдера/термістора, ремонт 
ременів.

4300,00
Повне розбирання: заміна 
материнської плати/блока живлення 
з пайкою.

1800,00

Чистка направляючих, 
змащування механізмів, 
профілактика засмічення 
сопла.

Проектори 840,00
Перевірка 
зображення/лампи/оптики без 
розбирання, огляд на артефакти.

1200,00
Без розбирання: чистка оптики 
ззовні, заміна пульта/кабелів, 
налаштування фокусу.

2400,00
Часткове розбирання: заміна 
лампи/лазерного модуля, 
вентилятора охолодження.

4300,00 Повне розбирання: заміна 
матриці/плати керування з пайкою. 1800,00

Чистка оптичної системи 
та вентиляції від пилу, 
профілактика перегріву 
лампи.

Осушувачі повітря 720,00
Перевірка компресора/збору 
конденсату без розбирання, огляд 
на витоки.

900,00 Без розбирання: чистка фільтра, 
заміна аксесуарів. 1200,00

Часткове розбирання: заміна 
датчика вологості/помпи відводу 
конденсату.

2160,00
Повне розбирання: заміна 
компресора з заправкою 
фреоном.

1440,00

Чистка фільтрів та 
радіатора від пилу, 
профілактика цвілі в 
резервуарі.

Пароочисники 720,00 Перевірка нагріву/тиску пари без 
розбирання, огляд на витоки. 900,00 Без розбирання: усунення простих 

дефектів, заміна насадок. 1200,00 Часткове розбирання: заміна 
клапана/ущільнювача. 2160,00

Повне розбирання: ремонт 
нагрівального елемента/плати з 
пайкою.

1800,00 Декальцинація від накипу, 
чистка шлангів та насадок.
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Категорія техніки Діагностика: вартість, 

грн. Діагностика: Опис
Легкий ремонт 

(рівень 3): 
вартість, грн.

Легкий ремонт (рівень 3): опис 
(можливі роботи, застосовні до 

категорії)

Середній 
ремонт (рівень 

2): вартість, грн.

Середній ремонт (рівень 2): опис 
(можливі роботи, застосовні до 

категорії)

Складний 
ремонт (рівень 

1): вартість, грн.

Складний ремонт (рівень 1): опис 
(можливі роботи, застосовні до 

категорії)

Чистка/профіла
ктика: вартість, 

грн.

Чистка/профілактика: 
опис (можливі роботи, 

застосовні до категорії)

Електронні книги 400,00 Перевірка екрана/кнопок/заряду 
без розбирання. 700,00

Без розбирання: оновлення ПЗ, 
скидання налаштувань, заміна 
аксесуарів.

1200,00 Часткове розбирання: заміна 
акумулятора/екрана. 2000,00 Повне розбирання: заміна плати з 

пайкою. — Не застосовується для цієї 
категорії.

Вентилятори (побутові) 400,00 Перевірка обертання/шуму без 
розбирання. 600,00 Без розбирання: чистка лопатей, 

заміна аксесуарів. 900,00
Часткове розбирання: заміна 
конденсатора/перемикача 
швидкості.

1440,00 Повне розбирання: заміна двигуна з 
пайкою. 700,00

Чистка лопатей та решітки 
від пилу, змащування 
підшипника.

Роботи для миття вікон 720,00 Тестування навігації/всмоктування 
без розбирання, огляд сенсорів. 1200,00 Без розбирання: заміна 

щіток/насадок, оновлення ПЗ. 1440,00 Часткове розбирання: заміна 
помпи/акумулятора. 2880,00 Повне розбирання: ремонт плати 

керування з пайкою. 2400,00
Чистка щіток та 
всмоктувальних елементів, 
профілактика протікань.

Графічні планшети 500,00 Перевірка чутливості 
пера/підключення без розбирання. 700,00 Без розбирання: оновлення 

драйверів, заміна кабелю/пера. 1200,00 Часткове розбирання: заміна 
плати чутливості. 2500,00 Повне розбирання: заміна основної 

плати з пайкою. — Не застосовується для цієї 
категорії.

Навушники, колонки 400,00 Перевірка звуку/заряду/підключення 
без розбирання. 600,00

Без розбирання: заміна 
амбушур/кабелю, оновлення 
прошивки.

900,00 Часткове розбирання: заміна 
динаміка/акумулятора. 1440,00 Повне розбирання: заміна плати з 

пайкою. 500,00 Чистка сіток динаміків та 
роз'ємів від забруднень.

Електрощітки 400,00 Перевірка заряду/обертання 
насадки без розбирання. 600,00 Без розбирання: заміна насадки, 

чистка контактів заряду. 900,00 Часткове розбирання: заміна 
акумулятора/двигуна. 1440,00 Повне розбирання: заміна плати 

керування з пайкою. — Не застосовується для цієї 
категорії.

Роутери 400,00 Перевірка з'єднання/портів/Wi-Fi
модуля без розбирання. 600,00

Без розбирання: скидання 
налаштувань, оновлення прошивки, 
заміна кабелю живлення.

900,00 Часткове розбирання: заміна 
антени/порту. 1440,00 Повне розбирання: заміна 

плати/чипа з пайкою. — Не застосовується для цієї 
категорії.

Джойстики, геймпади 400,00 Перевірка кнопок/стіків/підключення 
без розбирання. 600,00 Без розбирання: оновлення 

прошивки, заміна кабелю. 900,00 Часткове розбирання: заміна стіків
(усунення дрифту)/кнопок. 1440,00 Повне розбирання: заміна плати з 

пайкою. — Не застосовується для цієї 
категорії.

Медіаплеєри 400,00 Перевірка відтворення/портів/пульта 
без розбирання. 600,00 Без розбирання: оновлення ПЗ, 

скидання налаштувань. 900,00 Часткове розбирання: заміна 
порту живлення/HDMI. 1440,00 Повне розбирання: заміна плати з 

пайкою. — Не застосовується для цієї 
категорії.

Клавіатури, миші 400,00 Перевірка натискання 
клавіш/сенсора без розбирання. 600,00 Без розбирання: чистка від 

забруднень, заміна кабелю. 900,00 Часткове розбирання: заміна 
перемикачів/сенсора. 1440,00 Повне розбирання: заміна плати з 

пайкою. 500,00 Чистка від пилу та 
забруднень під клавішами.

Одноплатні комп'ютери 400,00
Перевірка 
живлення/портів/завантаження без 
розбирання.

600,00
Без розбирання: 
встановлення/переустановлення ПЗ, 
заміна кабелів.

900,00 Часткове розбирання: заміна 
карти пам'яті/охолодження. 1440,00 Повне розбирання: ремонт/заміна 

плати з пайкою. — Не застосовується для цієї 
категорії.

421.09.2026



Додаткові примітки 
до робіт та вартості:

5

Виїзд майстра в межах міста: 1440 грн. (+48 грн./км за межі міста в обидві сторони –
тільки для великої побутової техніки (пральні/посудомийні машини, холодильники,
плити, бойлери). Для телевізорів та іншої техніки виїзд не передбачений – приймаємо
в сервісному центрі або поштою.

Вартість демонтажу / монтажу
для великої побутової техніки і
телевізорів залежить від типу
техніки і рівня складності.

При виконанні ремонту діагностика
проводиться безкоштовно і не
оплачується клієнтом окремо.

Вартість ремонту та його
орієнтовний строк виконання
визначаються за результатами
діагностики.

Ціни вказані на роботи, без
урахування вартості запасних
частин, які оплачуються окремо.
Вартість робіт включає податок на
додану вартість (ПДВ).

Затверджено:

Директор

ТОВ «Екта Сервіс» Клюцко В.Г.

21.09.2026

Гарантія поширюється виключно на виконані роботи та встановлені під час ремонту
запасні частини і не поширюється на інші вузли або несправності виробу і становить
90 (дев’яносто) днів з дня видачі виробу споживачеві, якщо інший строк не погоджено
письмово.

Гарантія на виконаний ремонт не поширюється на несправності, пов'язані з
наслідками потрапляння всередину виробу вологи (рідини) та/або комах (сторонніх
істот), у тому числі якщо усунення таких наслідків виконувалося в межах цього
ремонту.
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