Jorosip Ne538-2023
PO HaJaHHA Hocayr «Camo3axucr»

M. Kuis «24» nunns 2023 poky

®iznyna ocoda-nignpuemenb KpaBuenko Tersina dPenopiBHa (peectpauiiiHuii HOMep 007iKOBOT
KapTKy TiaTHUKa monatkiB 3339114502), mo aie Bin imeni ToBapucerBa 3 00MexkeHOI0 BilNOBiIaJIBLHICTIO
«EKTA CEPBIC» (namani — Cepsic-npoBaiinep) Ha miacrtasi [loroBopy mopyuenns Ne2407-2023/2 Bix
24.07.2023 poky, 3 oaHiei croponu, Ta Ocoba, 110 NpHegHaTach 0 JaHOro JoroBopy HUISXOM OIUIATH LIHU
nociyr Cepsic-npoBaiinepa (Hagani — KutieHT), 3 1HIIOI CTOpOHHM, AKI Hajali NpH CHUIBHOMY 3ralyBaHHI
iMeHyI0Thcs K CTOpOHH, a KoXeH okpeMo — sik Ctopona, yknanu nei Jorosip Ne538-2023 Binx 24.07.2023 mpo
HazaHHs nocnyr «Camo3zaxuct» (Hazam — Jlorosip) npo Take:

1. IPEAMET J1OT'OBOPY

1.1. ¥V upomy JloroBopi TepMiHM BXKMBAIOTHCS Y TAKOMY 3HAUCHHI:

1.1.1. Cepsic-npoBaiinep: ToBapuctBo 3 oOmexeHowo BignosigaibHicTiIO «EKTA CEPBICy,
ineHTHQIKAITHIA KO FopuaAndHOi ocodbu 3741593 1.

1.1.2. O6n1agHaHHA: eTeKTPOCAMOKATH, HE3alIeKHO BiJ Mojeni, o npuadani Kiiearom y ToproeenbHiit
Mepexxi Marasuny. Buuepnuuii nepenik OOnagHaHHS, 3 NPHUBOLY SKOTO MOXKE yKiajgatucs nanuil Jlorosip,
BcraHoBieHu y Jlomatky Nel o [lorosopy.

1.1.3. Hocayra «Camo3zaxuct», Iocayru: nocayru Cepsic-poBaiinepa, mo HazaioTbes Kiienty 3a
nmanuM JloroBopoM 1o ¢akty Buxony i3 nagxy OOnagHaHHS BHACTIIOK MPHUYHH, IO MiAMaAal0Th i Tit0 TapaHTii
BHpOOHMKA (MarOTh yCi O3HAKH TapaHTIHHOTO BUMAJKY) Ta/abo0 3 MPUYHH, IO HE € TapaHTIHHUME Ta BU3HAYEHI
AK BUKIOUeHHs y 1. 1.1.4. loroBopy. [locnyru He po3MOBCIOUKYETBCS Ha BUTPATHI MaTepiali Ta akcecyapu,
OKPIM akymyusiTopHOi 6aTapei, sika miuisrae 3aMiHi y BUIakaxX, BCTAHOBJICHUX JaHUM J[oroBopoMm.

1.1.4. TapanTilinuii BUDAgZOK — 1 BHUMAAOK JedekTy (BTpaTW mpaue3fgaTHOCTi) OyIb-iKoro 3
KoMmoHeHTiB OOnagHaHHs, 10 BU3HAETHCA K Ae()EeKT BUPOOHMKA, 32 BUKIIOUCHHSIM BUIIA/IKIB:

a) HasBHOCTI B OOnamHaHHi ne(eKTiB, sKi BUKIMKAaHI MEXaHIYHUMH IOIIKO/DKCHHSMH, 110 BUHUKIH
BHACITIZIOK MEXaHIYHOTO BIUIUBY (CKOJ, YAap, TPillMHA, BUSAMKA, HOTPAIUIIHHS PiAMHU HA BHYTPILIHI €IeMEHTH
KOHCTPYKIii, €IEKTPUYHI Ta IEKTPOHHI KOMIIOHEHTH Ta CIIiAW OKHUCIIB a00 KOpo3ii);

0) MOMIKOKEHHS BHACTIIOK €JIEKTPHUYHOTO BILIUBY.

1.1.5. ToproBeasna mepe:xxa Mara3uny, Mara3us — TopriseibHa Mepexa «Kideprerukny. TepMin Moxke
BHUKOPHCTOBYBaTUCh B OJTHMHI Ta/a00 B MHOKHHI.

1.1.6. Hina O6aapnanns Kiienra - Bapricts OOnamHanHa KiieHTa y TpOLIOBOMY BUpPaXeHHI Y
HaIllOHAJIBHINA BaMIOTI YKpaiHH, 110 BU3HAYAETHCS 3@ YEKOM (YeKaMu) Ha Horo npuadaHHs y MOMEHT NPUI0aHHS
Obnamnanns Kunientom y Toprosenbhiii Mepexi Marasuny. lanekcanis uinm OOmagHanHs Kiienra He
3IACHIOETHCS Ta HE MOXe OyTH 3IiHiCHEHa 3a )KOAHUX YMOB, aHi Ha iHAeKkc 1H(Amii, aHi Ha Kypc 1HO3eMHHUX
BaJIOT TOLIO.

1.1.7. Pemont Obnaananus — 6e3xomroBHe st KitieHTa BiqHOBIEHHS Tipane3aaTHocTi O0na HaHHs, M0
BUHIIIO 3 Jagy 4epe3 HasBHICTH B TakoMy OOnamHaHHi AedeKTiB, BUABICHUX B MpoLeci HOro ekcruryaramii
BIANOBIAHO A0 TpaBHJ eKCIUTyaTauii, BCTAHOBIEHHX BHUPOOHHKOM, sikiio cuiamu Cepsic-poBaiiiepa B
ycTaHoBJeHi JIoroBOpoM CTPOKH MOJKIIMBO BiJHOBUTH HIpane3faTHicTs Takoro O0nagHaHHA, 32 BUKIIOYCHHSIM
BUITAKIB:

e xonu OOnagHaHHs 3HAXOAUTHCS B YACTKOBO a00 MOBHICTIO po3iOpaHoMy craHi i/abo BincyTHiii (-1) Horo
KOMITOHEHT (1) abo ckiagoBa (-1) yactuna (-n);

® HEeMOXUJTHBOCTI ieHTu(ikyBatn Ob6nangHanHs (komu 3 OOmagHaHHS Oyino BUJalieHO abo CTEPTO Ha3BY
MoJieni Ta/abo cepiiiHui HoMep);

® HEBIAMOBIAHOCTI Mozeni Ta/abo cepiiiHOro HoMepa MNpUHUHATOro Ha aiarHocTHKy OOnagHaHHS
O6nagnannio KimienTa (1o 3a3HaveHi B 4yeky npo omiary Obnannanns ta [locayru «Camo3axuct);

® HAABHOCTI Je()EeKTiB BUTPATHUX MarepianiB Ta akcecyapiB OOnagHaHHS, SKi BXOIWIH 10 KOMILIEKTY
nocrayaHHs (Hampukiaza, 3apsaHoro mpuctporo, OKPIM akymynstopuoi Oartapei, sika miajisrae 3amiHi y
BHIIA/IKaX, BCTAHOBJICHUX JaHUM J[OrOBOPOM.

® HasABHOCTI BCTaHOBJCHUMX B OONasHaHHI CKIAJ0BUX YaCTHH, KOMIIOHEHTIB a00 MPOIYKTIB CTOPOHHIX
BUPOOHUKIB (HE Bia KomIaHii-BupoOoHrnka OOmagHaHHs) i/a00 HasSBHOCTI MomKopKeHHs O0naiHaHHS BHACTIIOK
BHUKOPUCTAHHS TAaKUX CKJIaJOBUX YaCTHH, KOMIIOHEHTIB a00 MPOIYKTiB;

e HasBHOCTI jaedekriB OOmagHaHHS BHACTINOK ekcrutyararii OOJiafHaHHS, KOJM HE JOTPUMAaHO
peKOMEHalii MociOHMKa KOpUCTyBaya a00 iHIIMX OIMyONiKOBaHMX 1HCTPYKLIH KOMIaHii-BUPOOHUKA
OO6nagHaHHs.



® HAsIBHOCTI O3HAK YM CHiJiB clIpod peMOHTY i/ab0 oOcmyroByBaHHS (30KpeMa, OHOBJICHHS a00 BHECCHHS
Oy/ab-sIKMX 3MiH 4M JOMOBHEHb A0 KOHCTPYKUil mpuctporo) OOmagHaHHS 0C000I0, SIKa HE € MPEeACTaBHUKOM
kommanii CepBic-nipoBaiifiepa, BKJIIOYAI0YN BUIIaJKH HASBHOCTI MOIIKOpKeHb OONMagHaHHS BHACTIIOK TaKoro
peMoHTy 1/ abo 00CITyroByBaHHS.

1.1.8. Ilopsaok, yMOBH Ta CTPOKH MpoBeneHHs peMOHTy OOnasHaHHS BCTAaHOBIEHI AaHUM JloroBopom.
PemonT ObGnanHaHHSI HE PO3MOBCIOIKYETHCS Ha BUTPAaTHI MaTepiainu Ta Ha akcecyapu (USB-kabeni Ta 3apsaHi
npuctpoi), OKPIM akymynstopHoi Gatapei, sika miasirae 3aMidi y BUNIaaKax, BCTAHOBICHUX TaHUM JloroBopom.

1.1.9. 3amina OGaagnanns: 3amina OOnamHaHHs, sKe BUUUUIO 3 namy, Ha CeprudikaT mpo mpaBo Ha OOMIH
BiJIIIOBiAHOTO HOMIHAJY. 3aMiHa 00JaHAHHS HE PO3IIOBCIOPKY€ETHCS HAa BUTPATHI MaTepiaiy Ta HAa aKCECyapH, BKIIIOYAIOYH:
USB-kabei ta 3apsiaai mpuctpoi, , OKPIM akymynsaTopHoi 6aTapei, sika mijuisirae 3aMmidi y BUllaakax, BCTAHOBJICHHX
naHuM JloroBopom.

1.1.10. Ceprudikar npo npaso Ha oomin, Ceprudikar — yHikanbHUI KOJ, 0 HagaeTbes KimieHty y
BUDIAal KomOiHauii mudp ta/abo mitep Ta Hamae Kiienty mpaBo Ha oOmin OOmagnanus Kiienrta, mo Oymo
nepenane CepBic-nipoBaiiepy sl peMoHTY, Ha HoBe OOnanunanHs y ToproenbHiii Mepexxi MarasuHy 3riHO
HoMiHay 3a3HadeHoro Ceprudikary. Hominan Ceprudikary nopisaioe Llini oOnagnannsa Knienra, nepenanoro
Cepsic-nipoBaiiiepy I PEMOHTY, L0 BH3HAYAE€THCS 3a YEKOM (UeKaMH) Ha KHOro mnpuaOaHHS y MOMEHT
npunbanus O6nagnanus Kiientom y ToprosenmpHiii Mepexxi Marasuny. Ceprudikar mpo mpaBo Ha oOMiH
CTBOPIOETBCS Ta ICHY€ B €JIEKTPOHHOMY BUIVISALI Ta mepeaaeTbes KulleHTy y moOpsaKy Ta Ha yMOBax JaHOTO
Horosopy. O6min Ceprudikary mpo mpaBo Ha 00MiH Ha TOTIBKOBi 200 0€3TOTIBKOBi KOIIITH HEMOXKIIUBHIA.

1.1.11. Hina mocayru «Camo3axucT» - BapTiCTh MOCIYTH y T'POLIOBOMY BHUPaXEHHI y HallOHAJIBHiH
BaIOTI YKpaiHW, IO BU3HAYAETHCS 32 YEKOM (YeKaMH) Ha ii mpua0aHHs y MOMEHT npuaoanHs OOmagHaHHS
Knientom y ToprosenbHil Mepexxi Marazuny. [nnekcanis ninu mociyru «CamMo3axucT» He 301HCHIOEThCS Ta He
MoxXe OyTH 371iliCHEHa 3a KOIHUX YMOB, aHi Ha iHJeKc iH(IALii, aHi Ha Kypc 1HO3EMHHX BaJIIOT TOILO.

1.2. 3a ganum JloroBopom Cepgic-ipoBaiinep 3000B’s3yeThest 3abe3neuntn Kiienty Hamanus Ilocmyr
«Camo3zaxuct» npoTsirom 12 (mBaHaauatv) MicsaniB Bin matu npumbanas Kimientom takoi [locayru nuisxom
MPOBEJICHHS HEOOMEXEeHOI KUThKOCTI peMOoHTIB ObnamHaHHS (B pa3i BUXOAY OCTaHHBOTO i3 JIQJy BHACTIIOK
rapaHTiiHOro BUNAJKy) Ta OAHOPa30Boro peMonTy O6nagHaHHs (B pa3i BUXOAY OCTaHHBOTO i3 JIaly BHACHIJIOK
HErapaHTIIHOro0 BHIIAAKY), a TAKOX 3aMiHH aKyMyJsaTopHOi Oatapei OOnanHaHHS y BUIIaJKaX, BCTAHOBJICHUX
nanuMm Jlorosopom. Ilocnyru Hagatotecst CepBic-ipoBaiiiepoM BiIIOBIAHO 10 YMOB Ta HNOPSIKY, BU3HAYCHOMY
naHuM JloroBopom.

1.3. Ilocnyru Hagarotecst CepBic-nipoBaiiiepom juie micis BianosinHoro 3BepHeHHsa Kiienta no Cepgic-
npoBaiizepy i3 3asBoi0 Ha peMoHT O6nanHaHHA Ta orpuMaHHs Bing Kiienta OOnagHaHHS, 0 epenaeThecs Ha
PEMOHT y MOPSIKY Ta Ha yMOBaX, BCTaHOBJIEHUX OaHuM JloroBopom. 3pa3zok 3asBu Ha peMoHT OOnagHaHHS
Mmictutees y Homatky Ne2 no manoro [lorosopy. 3asBa Mo)ke OyTH HalycaHa BIACHOPYY, ajie IOBUHHA MICTUTH
JlaHi, aHAIOTiYHI BCTAHOBJICHOMY 3pa3Ky.

1.4. anuit JloroBip € JOTOBOpOM MpHUETHAHHS BiAMOBIAHO 110 cTaTTi 634 L{MBinmkHOTO KOMEKCY YKpaiHu.
KitienT npuennyethest 1o ganoro JloroBopy B minmomy nursxom omatu minu [locmyr Cepsic-mipoBaiinepa, mo
CBITUMTH TIPO TTOBHE Ta Oe3yMoBHe NMpUHATTA (akmenT) KirieHToM ycix ymoB ganoro Jloroopy.

1.5. KimieHTy HamaeTbcss MOXKIIMBICTD TIpUEAHATHCS 10 AaHOTO JloroBopy npu npuadanHi OOnagHaHHS ¥
ToprosenbHiit Mepexi Marazuny. O3HaiioMuTiCh 3 yMoBamu [loroBopy KimieHT Moxke Ha odiniiHOMy BeO-caiTi
Cepsic-npoBaiinepa www.ektaservice.ua. [lepen npuitaarTsim KiieHToM pimeHHs mpo NpHETHAHHS 10 JaHOTO
HoroBopy KiieHT Moke oTpuMaTu ycro HeoOximHy iH(opmanito npo [locmyru Ta BinmnmoBigs Ha yCi MUTaHHS
Kiienra crocono [locnyru B micui npueaHanss (Mice 34iliCHEHHS OIIaTH).

2. NOPAAOK HAJAHHS NOCJAYT

2.1. Cepsic-npoBaiigep mae mpaBo HafgaBaTH Ilociyru ocoOHCTO a00 HUISAXOM 3aidydeHHs AJs HaJaHHS
[Mocayr Tperix oci0, mpu oMy CepBic-poBaiiiep 3alIuIIacThesl BiAMOBIAATBHNM 3a HallexkHe HagaHHs [locmyr
Knienty 3a nanum JloroBopom.

2.2. Cepsic-npoBaiigep Hanae [locmyru, nepenbadeni ymoBamMu 1boro JloroBopy, Ha miacTaBi 3BepHEHHS
Knienrta npo pemonT O6nagHaHHs y TOPSIKY, 10 BU3HAYeHUH nanuM J{oroBopom.

2.3. Kiient camocrtiitHo Hancunae O6nagHanHs, 3asBy Ha peMoHT OOnagnanus (Jonarok Ne2) ta komito
4yeky npo npuabanns Obnagnanus ta [locnyru CepBic-nipoBaiinepy 3a agpecoto: M. Kuis, TOB «Hosa IlomTay,
BimmiienHss Ne 5 (orutara mepecwiaHHsl mokianaeTbes Ha Cepsic-mipoBaiizepa) abo 0COOMCTO JOCTaBIISIE
BinmoBigHe O0namHaHHS 32 MiCIIe3HAXOMKEHHIM CEPBICHOTO IIEHTPY, a came: M. KuiB, Byn. [linosa, 5, kopmyc 2,
mitepa B1.

2.4. loxymeHToM, 1o miaTBepmxye nepexin O6nannannsa Bin Kiienta no CepBic-mpoBaiinepa Ta craH
OOnagHaHHs, € TOKYMEHT PO 3IifiCHEHHs NepecHIaHHs, OTpUMaHui y BianoBinHomy BigninenHi TOB «Hosa
[Tomra» Ta/abo Akt npuiiManHs-niepenadi OOnagHaHHSA Ha PEMOHT, mignucanuid Mixk CepBic-poBaiiiepoM Ta
Knientom (Jomarox Ne3). KimieHT Mae mpaBo mepen BianpasieHHsAM OOnagHaHHS 3allpOCUTH y MPEACTaBHUKA
TOB «Hoga Ilomra» nmpoBecTtr 30BHiIIHIN orsta O0nagHaHHS 1 BKa3aTH y HAKJIaAHIA KOMEHTap Mpo BizyalbHUI
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cran O0nagHaHHs, Ta 30iACHATH (oTO(iKCalliIo 30BHIHBOrO cTany O0nagHaHH, TPU HEOMY Taka (oTodikcaris
BKIIouae ¢otorpadysanns cepiliHoro Homepy OOnanHaHHS; 3a3HaYCHHS Ha KOXHIM ¢otorpadii ObnagnaHHS
JaTh CTBOpeHHs Takoi (hororpadii, sika Mae criBIaaaTh 3 AaTolo BianpasieHHs Oonagnands Cepsic-ipoBaiiaepy.

2.5.  Vei nperensii no Cepsic-npoBaiiiepa o0 30BHimHboro crany O6naananns Kiienra micist foro
nosepHeHHs1 KiieHTy 3 mincraB, 3a3HaueHux y JloroBopi, mpuiiMaioTbcs OO PO3MVISAY TUTBKM HpW HaJaHHI
KitienToM HakmagHoi 3 BiMOBITHUM KOMEHTapeM Ipo BidyanbHui craH OOnagHaHHS Ta/ab0 BUIE3a3HAYCHUMHU
¢dotorpadismu 30BHIIIHBOTO cTany OONaTHAHHS.

2.6. Ilporsirom 5 (m’satn) poboumx nHiB 3 aHA orpuManHs Bix Kiienra OOnmagHaHHS Ha JiarHOCTHUKY,
Cepsic-npoBaiinep (npauiBauku Cepic-poBaiiiepa a0d0 IHIII HaJIEXHUM YMHOM yrnoBHOBaxkeHi Cepsic-
MpoBaiiepoM 0COOM) MOBUHEH MEePeBipuTH BinnoBiaHicTh O0nagHanss m. 1.1.2. qanoro JloroBopy, BCTaHOBUTH
OpUYMHU Buxoay i3 ynamy OOmagHaHHS (rapaHTiiHMKA 9M HerapaHTiMHUI Bumanok) 3rizHo 3 m. 1.1.3 mporo
JloroBopy Ta npuiHATH pilleHHs moa0 HagaHHs/HeHanaHHs [locoyru «CaMo3axucT.

2.7. Ha To#i yac, konn OOnagHaHHS MPOXOJUTH TIarHOCTHKY a00 PEMOHT B CEpBICHOMY LIEHTpI, iHINE
OObnanHanHs y KopuctyBaHHA KiieHTa He HafaeThes.

2.8. Ilicna miarnoctuku O6naananss Cepsic-npoBaiiaep npuiiMae oHe i3 HACTYNHUX PillleHb:

2.8.1. abo mpo mpoBeneHHa peMoHTy OOmamHaHHS (B pa3i Buxomy i3 magy OOnamHaHHA BHACIiOK
BHITAJIKY, IO € TApAaHTIHUM a00 HeTapaHTIHHUM);

2.8.2. abo mpo BiaMOBY y peMoHTi OOnagHaHHS;

2.8.3. abo mpo 3aMiHy aKyMymSTOpHOi Oarapei (3MICHIOETBCA y BUIIAIKY, NepeadadeHOMY yMOBaMHU
nanoro Jloroeopy).

2.9. Pimenns Cepsic-npoBaiinepa, BusHaueHe 1. 2.8. JloroBopy, HaacumaeTtbcs KiieHTy omHuMm i3
HACTYITHUX CIOCO0iB:

2.9.1. abo mIAXOM CMC-TIOBiIOMJICHHS Ha MOOiTBHII HOMep KitieHTa, BKa3aHWi HUM TIpH 3BEPHEHHI JI0
Cepsic-ipoBaiinepa.

2.9.2. abo y MMCHPMOBOMY BWIIISAII Ha €JIEKTPOHHY a0o TOIITOBY anpecy, sAKi BkasaHi KiieHtom mpu
3BepHeHHI 10 CepBic-ipoBaiinepa.

2.9.3. abo musixom moBimomuieHHs Ha Viber/Telegram/WhatsApp, skuii 3apeecTpoBaHO 3a MOOLTEHUM
HoMmepoM KirieHTa, 1110 BKa3aHui HUM Tpy 3BepHEHHI 1o CepBic-poBaiiaepa.

2.10. VY pa3i npuiHATTS pillIeHHS TIpo peMOHT obnamHaHHs, CepBic-TipoBaiiiep MpHUCTymae 10 HaJAaHHS
[ocmyr «CaMo3axucT» NUIIXOM 3IHCHEHHS! peMOHTY oOllagHaHHA. PeMOHT oOnamHaHHs 37iiicHIOeThCST CepBic-
MpoBaifiepoM Ha MPOTs3i He Oinbiie HiXK 14 (YOTHPHAIIATH) KaJeHIapHUX THIB 3 MOMEHTY MPUHHSATTS PillleHHS
PO PEMOHT. SIKIIo i Yac peMOHTY Oy/e BHsiBIIEHO, 1o CepBic-ipoBaiiep He Moke Hamaru [locayry mpotsarom
14 (doTHpHaOIATH) KalleHAAPHUX JHIB 3 MOMEHTY MPUHHATTS PIIIEHHS MIPO PEMOHT, CTpOK HamaHHs [lociyrn
Moxke Oyt mogoBkeHo 70 30 (TpUAIATH) KaJleHAapHUX JHIB 3a YCHOO 3rogofo KiieHTa.

2.11. Ilicns 3akiHYeHHA TPOBENEHHS PEMOHTHHX poOiT, mo HamaBamwcs CepBic-poBalaepoOM IIOIO
Ob6namnanns, CepBic-ipoBaiiziep 3a mornepenHiM y3romkeHHsM i3 Kimieatom noseprae ocranabomy OOmagHaHHS
OITHUM 13 HACTYITHHUX CIIOCO0IB:

2.11.1. abo nursixom nepenadi BigpemonToBanoro O6mamaanHs ocobrcto KiieHTy B cepBicCHOMY IIeHTpi 3a
aapecoro: M. Kuis, Byn. [linoBa, 5, xoprryc 2, mitepa B1, mpo mo CtopoHam# mianucyeTbcs AKT MpUAMaHHS-
nepenadi Hamanux nociryr Cepsic-mpoBaiinepa (JlomaTtox Ne§);

2.11.2. abo ma ampecy Bimminenas «Homa Ilomray, 3 sxoro 3miicHIOBanach BiampaBka OOmamHaHHS
Kimiearom. [Ipn oMy, TOKyMeHTOM, 10 miaTBepmkye nepexin Oonaxaanns Big Cepsic-IIposaitnepa no Kiienra,
a Takox ¢akt HamaHux CepBic-TIpoBaiiiepoM MOCIyT 3 peMoHTy OOnmagHaHHS, € JOKYMEHT PO 3IiHCHEHHS
Tepecuianis, OTpUMaHuK y BimmoBigHoMy BimaisienHi TOB «Hoga Ilomtay.

2.12. Tapanriiiauii cTpok Ha 00’eM BukoHaHux Cepeic-ipoBaiiiepoM poOiT ckimagae 1 (omguH)
KaJIeHJapHUH MicsLb 3 1aTH CKIaJaHHsA AKTy NpuiMaHHSA-TIepeaadl HalaHUX MOCIIyT.

2.13. BUHSITKHU!!

2.13.1. B pa3i skmo CepBic-poBaiiiepoM Iij dac AiarHOCTHKH ab0 peMOHTY Oye BCTAaHOBJICHO, IO
pemont OOGmanHanHs HemoxuiuBui, Cepsic-mpoBaiiiep kommnencye Kiienty 50% (m’sTmecar BiJICOTKIB)
crutaueHoi KiieHtoM BapTocTi mepemaHoro Ha pemont OOnamHanHs. KomreHcarlis BapTOCTI mepeaaHoro Ha
pemont ObnanHaHHs 3xaiHcHIOETRCS CepBic-nipoBaiiepoM 1uisxoM HajgaHHs Kiienty Ceprudikary mpo mnpaso
Ha OOMiH.

2.13.2. B pa3i, sxmo KiieHT 3anepedye npoTH MpoJIoBXKeHHs cTpoKy HanaHHs [locinyru abo [ociyra He
Moxe OyTn Hamana CepBic-poBaiiiepoM depe3 BiJICYTHiCTh 3amuactuH Juis O6nanHanHs 1 KimieHT 3anepeuye
MPOTH 3acTOCYBaHHA omilii, nependauyenoi mm. 2.13.1. Jdorosopy, Cepgic-ipoBaiinep moseptae KiieHTy He
BinpeMonToBaHe OOnamHaHHS Ha mmifcTaBi AKTy npuitmManHs-niepenadi (nosepHenns) O6maananss (Jogarox
Ne7) ta xommniencye 100 (cto) BigcoTkiB crutadeHoi Kimientom BapTocti [ocnyru «Camo3axucty.

2.13.3. TIporsirom ctpoky nii JoroBopy Cepsic-poBaiiiep B pamkax mociayrd «Camo3axucT»
€JMHOPA30BO 3A1MCHIOE 3aMiHy aKyMyJIATOPHOI Oarapei OOMaHaHHS y BUMAAKY 3HMXKSHHS i €EMHOCTI IIPOTSIrOM
ctpoky aii oroBopy Hmkue Hix 80% abo 3imcyBaHHs BHACHIOK MOTPATUISIHHS BOJM X TIEperay HalpyTH.
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2.14. Ceptudikar mpo mpaBo Ha oOMiH HagcuiaeTbcst CepBic-mpoBaiiiepoM KiieHTy B eleKTpOHHOMY
BHIJISIJIL OJTHUM 13 TaKuX C0co0iB (200 KiTbKOMa OJTHOYACHO):

v/ WUISIXOM CMC-TIOBiIOMJIEHHS Ha HOMep Tenedona Kiienra, Bkasanuii y 3as8i Ha peMoHT OONa{HaAHHSL

v musxoM nosimomienns y Mecenmkepi  (Viber/WhatsApp/Telegram), skuil 3apeecTpoBaHo 3a
MoOinpHUM HOMepoM KitienTa, 110 BkasaHuil y 3as8i Ha peMoHT O0nagHaHHS;

v/ OUISXOM EeJIEKTPOHHOTO JIMCTAa HA EJIEKTPOHHY aapecy KiieHra, BkasaHy y 3asBi Ha pPEMOHT
OOnagHaHHS,

2.14. Ilpu nananni Kitienty Ceptudikaty npo npaso Ha 00MiH, 10 CepBic-IipoBaiiiepa epexoanTh IIPpaBo
BiacHoCTi Ha O0naaHaHHs, sike Oyio Hagane KitieHToM 1i1s peMOHTY.

2.14. Tlix yac mepenaui Ceprudikaty mpo npaBo Ha oOmiH, Mk Kmientom ta Cepsic-mpoaiizepom
nianucyeTbess AKT puiiMaHHA-Tiepenadi Haganux nociayr Cepsic-npoBaiiaepa (Homatok Ne§). [Ticns orpumaHHs
Ceprudoikaty, mo nocBiguyerses nianucoMm KimieHTa Ha BkazaHoMy AKTi IpUiMaHHA-TIepesadi HagaHuX MOCIyT
Cepsic-npoBaiigepa, 060B’s13ku CepBic-npoBaiiziepa 3a 1aHuM JloroBOpoM € BUKOHaHHUMHU Y TIOBHOMY 00CsI31.

2.15.Y pasi, xonu Kitient 6e3migcTaBHO BiIMOBUBCS NpUHHATH cBoe O0nagHanHs Ta/abo OyB BiACYTHIHN y
MOTO/DKEHY NIaTy MmoBepHeHHs OOnamHaHHS MICIs JiarHOCTUKH/PEMOHTY, a TAKOX MPOTAToM 15 (I’ sTHaALATH)
KaJIeHJapHUX JAHIB 3 MOMEHTY HOTr0 MMCEMOBOTO ITOB1IOMJICHHS HE 3'sIBUBCS 3a cBOiM O0nagaanHaM, OOnaaHaHHS
mignsarae peanizamii. 3a paxyHOK BHpPYYEHUX Bia mpomaxy Takoro O6namHanHs komTiB CepBic-ipoBaiiaep
MTOKPHBA€E BUTPATH Ha 00 pealizallito Ta 30epiranus.

2.16. Byap-siki BHCHOBKH CEpBICHHX IIGHTPIB, PEMOHTHHX MIANPHUEMCTB Ta IHIIUX YCTaHOB, SKi
oTpuMyI0Thcsi KilieHTOM camMOCTiiHO, HE CTBOPIOIOTH KOJHHUX 3000B’s13aHb a1t CepBic-ipoBaiiepa, OJHAK Ha
poscyn Cepsic-npoBaiiziepa MOKyTh OpaTHCSI HUM [0 YBaru Ipy HaJaHHI MOCIYT 3a JaHUM J[0oroBOpoM.

3. HIHA TA HOPAJOK PO3PAXYHKIB

3.1. Uina IMocmyr Cepsic-mipoBaiigepa 3a manuM JloroBopom Bu3HadaeThest y Jomarky Nel mo mporo
Horosopy «llepenik o6magHaHHs, MiHA Ta CTPOK HagaHHA mocayr CepBic-ipoBaiiepay.

3.2. Uina IMocayr Cepic-npoBaiinepa crurauyethes Kiieatom B xacax TopriBenpHOT Mepexi Marasuny
npu ipuOanni OOmagHaHHA Ta pu npueaHandi KimenTa mo uporo JJorosopy.

3.3. Omnara Ilocnyr Cepsic-poBaiifiepa 3a qanuM J[oroBopoM 3IiHCHIOETBECS Y HAIiOHABHINA BafOTI
YkpaiHu — rpuBHi.

3.4. Janawmii [loroBip HaOyBa€ YMHHOCTI Ta BBA)KA€ThCH YKIAJeHHNM Ha HACTYIMHHHA IEHb 3 MOMEHTY
npuenHanas Kmierra no mporo [loroopy mmisixom ommatu Kimientom miam Ilocmyr Cepsic-mpoBaiinepa y
MMOBHOMY 00CsI31 y TOpAAKY, BCTaHOBIeHOMY II. 3.2. Ta 3.3. [loroBopy.

4. IIEHTU®IKAIIA KJIIEHTA TA MO0 MIPUETHAHHA JIO JIOTOBOPY
4.1. Ilicns nmpuennanus Kiierra no mporo JloroBopy B 6a3i CepBic-mipoBaiiiepa CTBOPIOETHCS YHIKATBHAN
iHauBiyaneHuit Homep (Hagani — ID), BHocuTbes iHopMmarttis npo cepiriauit Homep/IMEI O6magranns 3a SKuMu
y MaiilOyTHBhOMY ineHTHdiKyeThcst KimienT/ObmaaHanHs, Ha SKOT0/SIKe PO3MOBCIOIKY€EThCSA 1Iis AaHoro JloroBopy.

5. CTPOK JIi JOTOBOPY

5.1. Ctpoxk mii JloroBopy MOYMHAETHCS 3 MOMEHTY WOTO YKJIaJJaHHS Ta TPUBAE MPOTIroM 12 (IBaHAIIISTH)
MICHIIIB.

5.2. Ilpotsrom 14 (YOTHpPHAIATH) KaJICHIAPHUX IHIB 3 MOMEHTY VKIaJaHHS maHoro JloroBopy Ta
npunoanns [locayr Cepsic-tipoBaiinepa, KimieHT Moke BiAIMOBHUTHCS Bij 1aHOTO JIOTOBOPY B OJTHOCTOPOHHBEOMY
nopsAnaKy. Taka ogHocTopoHHA BimMoBa KitieHTa Binm manoro J[oroBopy MOJIMBa BHKIIIOYHO y BHITAJKY, SKIIO
[Tocnyru pakTuaro He Oyu HamaHi CepBic-mpoBaiiaepoM. Y BUTIAAKY TaKO1 OJJHOCTOPOHHBOI BiIMOBH BiJT IIHOTO
HoroBopy Kiientr mae mpaBo Ha moBepHeHHS IiHM [locmyr CepBsic-ipoBaiifiepa, CIUIa4eHHX 3a JaHUM
JloroBopom, nursixom 3BepHEHHSI 10 CepBic-ipoBaiinepa 3a Homepom Tenedony 0-800-305-122 mis posipBaHHs
Horosopy Ta otpumants 100% (cto BiAcOTKiB) Bif 1iHH, ciutadeHoi Kirientowm 3a Ilocmyry.

5.3. I'pomoBi komTH MoOBepTaroThesl KimieHTy Ha mifcraBi 3asBH IIPO TOBEPHEHHS TPOIIOBUX KOIITIB
(lomatox Ne4). Jlo 3asBH OAIOTHCS:

v/ Komis ueka (4ekiB) mpo oruiary Baprocti O6nagHanHs Ta winu [locnyry;

v/ Komist macriopra (BCi 3alI0BHEHI CTOPIHKH);

v’ xomis IITH;

v/ komis akta 3 Marasuny (y Bunaaky nosepHenus O0aaHanss 10 Marasuny).

5.4. Tlicns 3akiHUeHHsI CTpoKy nii maHoro JloroBopy JoroBip BBaKaTbcs MPUIIMHEHUM. Y BUIAIIKY
HEMOXKIMBOCTI BUKkoHaTH Jlorosip 3 BuHM Kitienta, CTOpOHU KepyIOThCS OJ0KEHHIMH 4. 2 cT. 903 [{uBinsHOTO
Kopekcy Ykpainm. [Ipu oMy, 10 HEMOXKIUBOCTI BUKOHAHHS JIOTOBOpPY HAJIGKHTh, Y TOMY YHCII, BIZICYTHICT
)oIHUX 3BepHeHb KitienTa 1o CepBic-nipoBaiiaepa mpoTsIroM CTpoky Aii mporo JJorosopy.

6. BIIIIOBIJAJIBHICTDb CTOPIH TA BUPIIIEHHSA CITIOPIB
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6.1. Leir JoroBip mimisrae peryiTiOBaHHIO Ta TIyMadeHHIO BiANOBIIHO A0 YMHHOTO 3aKOHOAABCTBA
VYkpainu.

6.2. Bynb-sKi criopu Ta po30iKHOCTI, IO MPSIMO 200 OMOCEPEAKOBAHO CTOCYIOTHCSA UM BUIUIUBAIOTH 3 ILOTO
Horosopy, CTOpOHH MOXYTb BUPIILIyBaTH LUIIXOM IIEPETOBOPIB.

6.3. Bynp-akuii crip, Mo BUHHKAE BIZHOCHO Lboro JloroBopy Ta/abo y 3B’SI3Ky 3 HUM, i HE MOXKe OyTH
BupimeHnit CTOpoHaMH IUIIXOM [IEPEroBOPIB, MiJISTaE epeaadi Ha po3rilsi i OCTaTOuHe BUPIIISHHS 10 OpraHiB
CyZoBoi Baau YKpaiHd y HOPSIKY MiJCYAHOCTI, BCTAHOBJIEHOI YHHHUM 3aKOHOAABCTBOM Y KpaiHH.

7. OBCTABUHU HENEPEBOPHOI CUJIA (®POPC-MAKOPHI OCTABUHM)

7.1. CTopoHU 3BINBHSIOTHCS Bijl BiJIOBITAILHOCTI 32 YacTKOBE a00 MOBHE HEBUKOHAHHS 3000B's3aHb 110
nificnomy JloroBopy, SIKIIO MOBHE a00 YaCTKOBE HEBHKOHAHHS TaKWX 3000B'S3aHb SBISETHCS HACHIOKOM Jii
o0cTaBUH HemnepeOOpHOI CHiM, MO0 O0'€KTHBHO YHEMOKJIMBIIOIOTH BHKOHAHHS 3000B'A3aHb, NependadyeHux
yMoBamu [{oroBopy.

7.2. ®opc-MaxkOpHUMHU 0OcTaBrHAME (0OCTaBHHAME HETIepeOOPHOI CHIIH) € HaJA3BUYaiiHi Ta HEB1ABOPOTHI
00CTaBMHH, 110 00’ €KTUBHO YHEMOKJIMBIIOIOTH BUKOHAHHS 3000B’s13aHb, Iepe0adeHnx ymoBamu Jlorosopy, a
caMe: 3arposa BiliHH, 30poifHMil KOH(]IIKT abo cepiio3Ha MOrpo3a TAakoro KOHQIIIKTY, BKIIOYAIOYH ajie He
O0OMEXKYIOUNCh BOPOXXKUMU aTakamu, OJOKagaMu, BifiCBKOBHM eMOapro, [ii iHO3€MHOTO BOpOTra, 3arajibHa
BilficbKOBa MOOii3allis, BiiCHKOBI JIii, OTOJIOIIEHA Ta HEOTOJIOIICHA BiliHa, BiliCHKOBUH CTaH, Jil CYCIIBHOTO
Bopora, 30ypeHHs1, aKTH TepOpHU3MY, TUBEpPCii, mipaTcTBa, Oe31aau, BTOprHeHHs, 0J0Kaaa, peBOJIIOLIs, 3aKO0JIOT,
MOBCTaHHsI, MACOBI 3aBOPYILCHHS, BBEACHHS KOMEHAaHTCHKO1 TOMHH, €KCIIPOIpiallisi, TIPUMYCOBE BHUIIyUCHHS,
3aXOIUICHHS MiANPHEMCTB, PEKBI3HLIsA, IPOMaAChka JEMOHCTpallisl, Onokana, cTpaiik, aBapis, IpOTUIpaBHi ail
TpeTiX 0ci0, emigemisi, KapaHTHH, MTOXKeXa, BUOYX, TPUBaJIi IEpEPBU B POOOTI TPaHCIIOPTY, EIEKTPOIIOCTAUYaHHS,
3aKpPHUTTSI MOPCHKUX MPOTOK, eMOapro, 3a60poHa (0OMeKEHHsI) eKCIIOPTY/IMIOPTY TOILIO, Oyab-1Koi 3a00pOHI
ab0 oOMeXeHHS TpollIOBHUX po3paxyHKiB HarionansHuM OankoMm YKpaiHu, a TakoX BHUKJIMKaHI BUHSATKOBUMH
MOTOJHUMH YMOBaMH 1 CTUXIHTHUM JIMXOM, a caMe: CHIIBHUI IITOPM, HUKJIOH, yparaH, TOpHaIo, OypeBil, MOBiHb,
HarpoMaJKEeHHS CHITY, OXeJlelb, Tpaj, 3aMOPO3KH, 3aMep3aHHs MOpSs, TIPOTOK, MOPTiB, epeBalliB, 3EMIIETPYC,
OmrcKaBKa, OXKeKa, ocyXa, MPOCiJaHHs 1 3CYB IPYHTY, 1HIII CTHXiHHI JHXa TOLIO.

7.3. Y BUManKy BUHUKHEHHSA 0OcTaBUH HemepebopHoi cunu, CTOpoHa, 10 3a3Hajia iX BIUIMBY, TOBHHHA
HeraiiHO 3a JIOTIOMOror0 OyAb-SKMX AOCTYMHHX 3ac0o0iB MOBIJOMHUTH Mpo Taki obctaBuHU iHITY CTOpOHY Y
MaKCHMaJIbHO CTHCIHI CTPOK (ajie He Mi3Hille TPhOX pOOOYHX JHIB), HAIPABUBILY MCEMOBE ITOB1TOMIICHHS PO
HACTaHHs TaKWX 0OCTaBHH, B TOMY YHCIIi HUIIXOM PO3MILIEHHS BiANOBiAHOTO orosiomenHs Cepic-npoBaiaepomM
Ha BIacHOMY BeO-caiiTi https://ektaservice.ua/, a micis iX NPUNUHEHHS — HETaiHO, aje B Oyab-IKOMY BHUIIAAKY
He mi3Hime 3 (TpboX) poOdoUrX THIB 3 MOMEHTY, Koiu CTOopoHa Hi3Hamach abo MOBHHHA Oyia Ai3HATHCS PO
MPUITMHEHHS, MUCHMOBO MOBIZOMHUTH NPOTHIIEKHY CTOpPOHY NMpO iX NPUIMHEHHS, B TOMY YHMCII IUIIXOM
PO3MilIeHHs BianoBinHoro oronomeHas CepBic-npoBaiiiepoM Ha BiacHOMY BebO-caiiTi https://ektaservice.ua/.

7.4. JoctatHiM pgoka3oM [ii oOctaBuH HemepeOopHOi cuim Oynae MOKYMEHT, BUAaHUA Toproso-
MPOMHUCIIOBOIO NANIATOI0 Y KpaiHH (PEeriOHANBHOIO NMANIATOI0), iHIINM KOMIIETEHTHIM OPTaHOM, PilllEeHHS OpPraHiB
Jiep>KaBHOI BIIa/IM, OpraHiB MiCLIEBOTO CaMOBPSAYBaHHA (HAIPHUKIAA: 1100 BBEACHHS KapaHTUHHHX 3aXO/iB),
MOBiIOMJICHHSI TOCTaYaIbHUKA EIEKTPOEHEPrii, ToLIO.

7.5. Y Bumaaky HacTaHHs 0OCTaBMH HemepeOOpHOI cuin BUKOHaHHS CTOpOHaMHU 3000B’S3aHb 3a UM
JloroBopoM Npu3yNUHSIETHCS Ha Mepio]] iCHYBaHHS TaKMX OOCTAaBUH.

7.6. Sxmo oOctaBUHM HemepeOOPHOI CHilM TPUBAIOTh Oitbiie 90 (1eB’sIHOCTA) KajleHJapHUX IHIB, KOXKHA
i3 Cropin BmpaBi BigmMoBuTHCA Bif nporo JloroBopy (tobTo posipBatu (nmpunmuutH) uei Jorosip) B
OJIHOCTOPOHHBOMY MOPSAIKY, HAITPABUBIIHM 1HIIIM CTOPOHI BiANOBiAHE MOBiIOMIICHHS. B Takux Bunaakax >koaHa
31 CTopiH He BHpaBi npea’ aBisATH npeTensii iHmiid CTopoHi 1 KoMIeHcalil OyIb-IKHX MOXKIMBUX 30U TKIB.

8. IHIII YMOBH JOI'OBOPY

8.1. YBAT'A! 30608’s3anns CepBic-nipoBaiinepa 3a uuM JJoroBopoM He € rapanTiiHIMHU 3000B’ I3aHHAMH
BHpOOHMKa uM npoAasus. [is wineit nporo Jlorosopy Hi Cepsic-npoBaiiaep, Hi Marasud He € yOBHOBaKCHUMH
ocobamu BUPOOHMKA X MPOJABLS, Ta HE BUKOHYIOTb FapaHTiiiHi 3000B’s13aHHA BUPOOHMKA Y TPOAABIIS.

8.2. Ileit [loroBip po3MOBCIOMXYE CBOIO AiI0 HA TEPUTOPII0 YKpaiHH, OKPIM THMYAacCOBO OKYHNOBaHOI
TepuTOpii, BU3HAYCHOI BIAMOBIIHO O YMHHOTO 3aKOHOJABCTBA YKpaiHW, Ta TEPUTOPIH, HEMiAKOHTPOJIBHHX
odimiitHiil ykpaiHChKilt Biasi BiamoBigHo 10 moctaHoB KMY 3a Ne1085-p Big 07.11.2014 «IIpo 3aTBepmxeHHS
MEepeNNiKy HaceJICHUX ITYHKTIB, Ha TEPUTOPIl SIKUX OpraHu Jep>KaBHOI BJIAAW TUMYACOBO HE 3MIHCHIOIOTH CBOT
MMOBHOBAKEHHS, Ta IEpelliKy HACelIeHWX ITYHKTIB, II0 PO3TAlIOBaHI Ha JiHIl PO3MEXYBaHHS» YW IHIINX
HOPMAaTUBHUX JIOKYMEHTIB 31 BCiMa MOJAJIbIINMH 3MiHAMH 1 OHOBJICHHAMH B YUHHOMY 3aKOHOJABCTBI Y KpaiHH.

8.3. YmoBu [loroBopy Bu3HauaroThcsi CepBic-mpoBaiiiepoM CaMOCTIHHO y BiANOBIZHOCTI A0 BHUMOT
YMHHOTO 3aKOHOJaBcTBa Y Kpainu. CepBic-nipoBaiiaep 3aIuiIae 3a co00I0 MpaBo y Oyab-SKuil 4ac BHOCUTH 3MiHU
1o usoro orosopy. Ilpore, BinHOCHO KOXkHOTO KitieHTa nie Ta penakuist JoroBopy, sika Oyjia YMHHOIO HA JaTy
yKiIaganHs nporo Jlorosopy i Taka peaakuis Joropopy 3aimiaeThCs YMHHOIO A0 CIUIUBY CTPOKY Iii JloroBopy y
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BIJIMOBITHOCTI JI0 MOJIOKEHB po3ALTYy 5 mboro Jlororopy.

8.4. KumieHT miaTBepKye, 0 BiH O YKIaAeHHs Hporo JJoroBopy o3HalloMHBCS Ta 3rOJeH 3 yciMa Horo
YMOBaMH, Ta CBiIoMO 0e3 Oyib-sIKOTO MpUMycCy yKiaB mei Jlorosip.

8.5. KutienT Hamae 3romy Ha 3ailicCHEHHS 0OpOOKHM HOTO MEepCOHATBLHUX JaHUX, SKi HamaroThes CepBic-
npoBaiinepy 3rizHo 3 BuMoramu 3akoHy Ykpainu «llpo 3axuct mnepconampHux aaHux». KiieHT Hece
BiJINOBIAATIbHICTE 32 AOCTOBIPHICTD yCiX JaHHMX, BKa3aHWX HUM Yy 3asBi Ha 3aMiny/peMoHT OOnaaHaHHS Ta 3a
30epekeHHs 1X KoH}ineHIIHHOCTI. Y ¢i chipHi MUTaHHS, OB’ s3aH1 3 BUKOHAHHSM IOTO J{0oroBOpY, BUPIIIYIOTECS
CropoHamu 3 BUKOPHCTaHHSAM IepcoHaNbHUX JaHux Kiienra, mo Oy BKa3zaHi HUM y 3asiBi Ha 3aMiHy/pEMOHT
Ob6nagHanHs.

8.6. IIpuennytounce 1o uporo Jorosopy Kiient ycinommmoe, mo Ilocnyru Oyayrs HagaBatuce Cepsic-
nposaiigepom: TosapucrBom 3 oOmemxeHoro BinmosinaabHicTio «KEKTA CEPBIC», Ta Te, mo Bcro
BIJIMOBIMAIBHICTH 3a cBO€YacHe Ta HajexxHe HamanHs [lociyr Hece Cepgic-npoaiinep. KimieHT 3000B’13yeThCs
HaMPaBIIATH BCi CBOI BUMOTH Ta mpeTensii moao Haganus [ocnyr suximouno CepBic-ipoBaiinepy.

8.7. Ho manoro /loroBopy MOKyTh IpHEIHATUCS JHIIE 0COOH, III0 MAOTh MOBHY IUBIIBHY JTi€3aTHICTb.
[Ipuennyrouncs no ganoro Jorosopy, KiieHT miaTBepmkye cBOIO MPaBO3JaTHICTh Ta Ai€31aTHICTh, BKIIOYAIOUH
JNOCATHEHHST HUM 18-pidHOr0 BiKy, a TaKOX YCBiIOMIIIO€ BiAMOBIJAIBHICT 32 3000B’S3aHHSAMH, IO
MOKJIIAI0THCS Ha HBOT'O B PE3yJIbTaTi yKiIaaeHHs qanoro Jlorosopy.

8.8. Kitient mae mpaBo nepeodopmutu [lorosip Ha iHmry ocody (HoBoro KirieHTa), 1110 € 3aMiHOIO0 CTOPOHU
y 3000B’s13anHi. [ mporo Kiient 3Bepraerbest 1o CepBic-ipoBaiiiepa i3 BiamosigHo 3as1B0t0 (Jomarok Ne5).
Jo 3asBH 1ogar0ThCs Kolis nacnopTa (Bci 3anoBHeHi cropinku) Kiienrta ta HoBoro Kiienrta. Cepsic-npoaiiaep
MOK€ TPUHHSATH PillIeHHS PO 3roAy ado BiMOBY Ha 3aMiHYy CTOPOHH y 3000B’si3aHHI, PO IO TOBiJOMIISIE
KitienTa.

8.9. Sxmo KiieHT Ha peamizamiro CBOIX IMpaB, BH3HaYeHWX 3akoHOM Ykpainu «[Ipo 3axucTt mpas
CHOXXUBaYiB», ToBepTae npuadoane ObnagHaHHsS B Mara3uH Ta OTpUMYye€ ieHTH4HE 3a 1iHor OOnragHaHHS Ha
3aMiHy TMOBepHyTOro obOmamgHaHHs, KiieHT 3000B’s3aHuil Hamicnatu CepBic-ipoBaliiepy BiANOBIIHY 3asBY-
MOBiJOMJICHHS 3a popmMoto, o MicTuThes y Jomatky Ne6 no manoro JloroBopy. Jlo 3asBu qogaroThes Korii 000X
4eKiB mpo npuadanHs ObnagHaHHs Ta Komis AxTa npo nosepHeHHst OOnmagHanHs B MarasuH.

8.10. Ilpuemnyrounce mo manoro JoroBopy, KiieHT po3ymie Ta MOTOMKYyeTbCs, IO yCi Ta Oymb-sKi
JTOKYMEHTH, Tiependaderi ganuM JloroBopoM, MOXYTh MICTHTH (DaKCUMITBHHH ITiITUC YITOBHOBAXXEHOI 0COOM
Cepgic-mpoBaiinepa, 3pa3ok skoro 3akpirernid y Jogarky Ne9 no manoro /lorosopy.

8.11. IIpuennyrounce a0 uporo JloroBopy KiieHT moromkyeThes, o s 3a0e3MeYeHHs SIKOCTI HaJaHHS
MOCITYT Ta 3AIMCHEHHSI BHYTPIIIHHOTO KOHTPOJIO TenedoHHi po3mMoBu Mik Cepsic-poBaiizepom Ta KiieHToMm
MOXYTh OyTH 3aIucaHi.

8.12. CepBic-ipoBaiinep 3BUTEHAETHCA Bi OyIb-IKIX 000B’s13KiB 3a JloroBopoMm y pasi, sikimo O6magHaHHs
HE TIPOHIIIIO MPOIlexypy OIIHKHM BiAMOBITHOCTI Ta Ha ynakoBIli OOragHaHHS BiICYTHE BiANOBiTHE MaPKyBaHHS.

9. IOJATKH
9.1. [o manoro JloroBopy 10at0THCS HACTYITHI JOJATKH, IO € HOTO HEeBiI’ €MHIMH YaCTHHAMH:
Honatok Ne 1 «Ilepenik ObmagHaHHs, iHA Ta CTPOK HagaHHA mociyr Cepaic-TipoBaiiaepay.
Jomatok Ne 2 «3pa3ok 3asBu Ha /peMOHT OOIaqHAHHSD).
Honarok Ne 3 «3pa3zok Akty npuitmManHs-niepeaadi ObmagHaHHS Ha /PEMOHTY.
Jomatok Ne 4 «3pa3ok 3asBu PO TTOBEPHEHHS TPOIITOBUX KOIITIiBY.
Homatok Ne 5 «3pazok 3asBu Ha IepeoOOPMIICHHS.
Honatok Ne 6 «3pa3zok 3asiBH-1T0BIIOMIICHHS IIpo 3amMiHy OOJagHaHHm.
Homatok Ne 7 « Akt npuiiMarHs-Tiepenadi (moBepHeHHs ) O0IaaHaHHSI.
Homatok Ne 8 «3pa3zok AKTy mpuiiMaHHs-TIepeaadi Hamanux mociayr CepBic-TipoBaiiiepa.
Jomarok Ne 9 «3pa3ok pakCHMITEHOTO TiAIHICY.

10.PEKBI3UTHU NIPOTEKII-CEPBIC
ToapucTro 3 ooMexenoro BianosiganbHicTio «KEKTA CEPBICy»
Micnesnaxomkenns: 03150, m. Kuis, By [linoBa Oya. 5, kopiyc 2, jitepa B1.
InenTudikaniiHui Ko opuauaHoi ocodu 37415931
r/p UA 033052990000026000036214227 B AT «I[IpuBarbank».
[TnaTHUX MoAaTKy Ha MPUOYTOK Ha 3arajbHUX ITiJICTaBax.

ENTHDIKayii
6 B 37415931




JonaTox Nel
a0 /loropopy npo HaaHHS MOCJIYT
«Camozaxucr» Ne538-2023 Bix 24.07.2023

Bignosigao mo m. 3.1. [oroBopy mpo Haganus nocayr «Camosaxuct» Ne538-2023 Bim 24.07.2023 p.
(magani — Jorosip), y manomy [oxatky Nel BcTaHOBIIOETHCSI HACTYNMHMN BHUEpNHUN nepenik OOmagHaHHs, 3
MPHUBOAY SIKOTO MOXKE yKJIaJaTHcs NaHui JoroBip, a TakoX HAcTyIHI LIHU Ta CTPOKU HamaHHA nochyr Cepsic-
npoBaiiaepom 3a JJorosopom:

Iepenik Ob0aagHaHHsA, WiHK Ta CTPOK HagaHHs nocayr Cepsic-npoBaiigepa:
CTpoKk HalaHHA

nocJiyru YMmoBH HaJaHHHA NOCJIyru «CaMo3axucT»
«Camo3zaxucr»

HaijimenyBanus Hina mocayru
TOBapy «Camo3zaxucr»

1.3a  pmamum  JoroBopom  Cepsic-mipoBaiiiep  3000B’SI3yETHCS
3abe3neuntn Knienry mamanasa Ilocoyr «Camo3zaxuct» mpotsrom 12
(mBaHamIATH) MicAIiB Bix martu npunOanHs Kientom Takoi Tlocmyru
IIISIXOM TIPOBEACHHS HEOOMEXEHOI KibKOCTi peMoHTiB O0nagHaHHs (B
pa3i BUXOZy OCTaHHBOTO i3 JIa[ly BHACTIJOK TapaHTIHOrO BUIAJKY) Ta
o7HOpa30Boro peMoHTy Ob6naHaHHA (B pa3i BUXOAY OCTaHHBOTO i3 Jamgy
BHACJIJIOK HETapaHTi{HOr0 BUMAJKY), @ TAKOXK 3aMiHH aKyMYJISATOPHOI
Oarapei OOnagHaHHS y BUIIAKaX, BCTAHOBICHUX JaHUM /loroBOpoM.
2.B pasi, skmo CepBic-poBaliiepoM M dac IiarHOCTHUKH a0o
peMoHTy Oyle BCTaHOBICHO, IO peMOHT OONagHaHHS HEMOMIIUBHA,
Cepsic-tipoBaiinep kommencye Kiienty 50% (m’srmecar BifCOTKIB)
Enexrpocamoxatu crmageHoi KitienToMm BaprocTi mepemanoro Ha peMoHT OOnagHaHHS.
Oyap-sIKoi Moeni, Lina € Kommencamis  Baprocti mnepemaHoro Ha peMoHT OOnagHaHHS

o npuadanHi JIOTOBIPHOIO Ta 12 wicsiis 3aificHioeTeest  CepBic-TpoBaiiiepoM muIxoM HamaHHA — KiieHTy

Kmienrom B BHU3HAYAETHCA Y Ceprudikary mpo npaBo Ha 0OMiH.

TopriBenbHiH MicCIi IPOAXy 3. B pasi, sxmo Kiient 3anepedye npoTy IpogoBKEHHS CTPOKY HATAHHI
Mepexi Marasuny Hocnyru ab6o IMocnyra He moxe Oytm Hamana Cepsic-ipoBaiinepom
4yepe3 BiJCYTHICTH 3amuactuH st O6nmamHanHs i KiieHT 3amepedye
MPOTH 3aCTOCYBaHHA oImlii, mependadenoi mm. 2.13.1. [orosopy,
Cepgic-mipoBaiinep nmoseprae KiienTy He BinpeMonToBane O0naHaHHSI
Ha mifcTaBi AKTy npuiMaHHS-Tepenadi (moBepHeHHs) OOnagHaHHS
(domarok Ne7) Ta kommnerncye 100 (cTo) BijcoTkiB crutadenoi Kitientom
Baprocri [Tociyru «Camo3axucm.
4.IIporsrom crpoky aii JloroBopy CepBsic-ipoBaiiiep B paMkax
nociayra «CaMo3axucT» OJHOPA30BO 3AIHCHIOE 3aMiHy aKyMyJISTOPHOT
Oarapei O6agHaHHS y BUIAKY 3HIDKSHHS 11 €MHOCTI TIPOTSITOM CTPOKY
nii JloroBopy Hinkxde Hix 80% abo 3incyBaHHS BHACTIIOK MOTPAIUISHHS
BOJIM YU IIepenay HaupyTu

Hanwmii Jlonatok Ne 1 € HeBin’eMHORO yacTUHOIO J[oTOBODY.



JonaTox Ne2
a0 JloroBopy npo HagaHHs MOCJYT
«Camo3saxucr» Ne538-2023 Bix 24.07.2023

Jupextopy TOB «<EKTA CEPBIC»

Ace 1.0O.
g 3ASIBA na pemont O0nagHaHHs
A, /\ M6 (mamami — KiiedT), mo
IIPUE, poky (ID ) no Horosopy npo HaganHs nocayr «Camozaxuct» Ne538-
2023 sh 0 = zasBoro npomry TOB «EKTA CEPBIC» (nagani — CepBic-nipoBaiiiep) HazaTu

MeHi nepegbaueHi dproopOm nodgyru mono ObnagHanss, ke Oyio npuadane MHOW0 y TopriBenbHid Mepexi

«KibepueTnx ~ MarasygH) xa 34iHCHUTH peMOHT JaHoro O6nagHaHHs 3riHO yMOB JloroBopy.
1. OOnagHgHHs, moz[oqéf}v TONAETHCS 1aHa 3as1Ba:
Mapka OGaihaHHs V \
Monenb O6na}1H§‘1-m/ﬁ /
Cepiiinuit HOMeEp
Ob6nagnanHs
JomaTtkoBi BiJOMOCTI <~ .

2. OOmamguHa"Hs Mae TaKWH@ /

(Oemanvruii onuc Hecnpaenocmya ymoe/fa AKUX 60HA BUHUKIA)

NN

3. JlogaTKOBO MOBiIOMJISIIO CBOI pM n Kgriegras
Cepis Ta Ne macnopra

[TomToBa anpeca: N\
Enexrponna agpeca: )
Howmep Tenedony: /
HonatkoBuid HoMep Tenedony: [

"' YBAT'A — BCI ITOJIA 3A51BU OBOB’AI3KOBI 1A 3AIIQBHEHH A

_ ([dara) )
Hanwii Jlomatok Ne 2 € HeBin' eMHOIO yacTUHOIO J[oTOBODY.

N\
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JonaTox Ne3
a0 /loroBopy nNpo HagaHHS MOCJIYT
«Camozaxucr» Ne538-2023 Bin 24.07.2023

AKT npuiiMaHHsA-niepegadi O01agHAHHA HA PEMOHT
m. Kuie 202 __ poky

CroponnM]oroBupy npo HagaHHs nocayr «Camozaxuct» Ne538-2023 Bix 24.07.2023 (wanani — orosip):
BapucC exeno0 BigmoBimanabHicTiIo «kEKTA CEPBIC» (mam - Cepsic-ipoBaiinep), B 0cobi
HPEKTORA [.O.,\mo nie na minctaBi Craryty, 3 OnHi€l CTOPOHH, Ta

mw oky 1o lorosopy nusixom omiary ninu [locmyr CepBic-npoBaiinepa (Hazami —

KuaienT), 3 iHmpe# cTopon 1 Hagauti Ipy CHiJILHOMY 3rajflyBaHHi iIMEeHYIOTbcs Ik CTOPOHH, a KOXKEH OKPEMO —

sik CTOpoHa,KepyOYHCh . JonoBopy, mignucanyu uei AKT npuiitManHs-niepenadi O6naananus (aaixi — AKT)

po TaKe:
1. 3a nanM AKTOM epenae, a Cepic-nipoBaiinep npuitmae OGiagHaHHSL.
2. Onuc ObnanHanHs, ske nepenaetbes CepBic-npoBaiaepy:

Mapka OGagHaHHS

(npiseuwe, im’s, no-6amvkosi),

Mozens OGnagHaHHAS. 7 Y

Cepiiinuii HOMep \/ /
OGunasHaHHS

Jlo1aTKOBI1 B1IOMOCTI Y / T

2.1. ObnagHaHHA NEPENAETHCS §\HaCTjnHiI71 KOMﬁi@fTEM:
O6nagHanHs (onMC CTaHy)
3apsaauii mpUCTpiit \ } \ \

Txme \ \) \\/

3. BasBrena KiientoM HecnipaBricTs O6naygaHus:: )

5. Cepgic-mipoBaiiziep BianoBigHo 10 yMoB JloroBopy mepest
1o JloroBopy Ta BCTaHOBIIIOE, UM mijyrarae OOnagHaHHS PEMOHTY.
6. Ilicna npuiinsatta CepBic-ipoBaiiiepoM pillleHHs PO PEeMOHT abo aaganHi [lociyr,
Cepgic-npoBaiigep xie 3rigno nim. 2.6-2.15. Jorosopy.
7. Januii AKT ckIaleHHH y IBOX EK3EMIUIIpax PiBHOI IOPHOMYHOI CP
CropiH.
8. IIIANNCU CTOPIH

CEPBIC-ITIPOBAMJIEP KJIIEHT

Hanwmii Jlomatok Ne 3 € HeBin’ eMHOIO YacTHHOIO J[oTOBODY.



Honarok Ne4
a0 /loroBopy nNpo HagaHHS MOCJIYT
«Camo3zaxucr» Ne538-2023 Bix 24.07.2023

Jupextopy TOB «EKTA CEPBIC»
Ace 1.O.

(TTIB)

(ampeca npoXKUBaHHS)

3AS5BA
NPO NMOBePHEHH I'POLIOBHX KOIITIB
A, <\< (mamani — KumieHT), 1m0 nmpueaHaBcs poky (ID )

1o Jor opMOH anHsa gty «Camozaxuct» Ne 538-2023 Big 24.07.2023 p., naHoto 3asBoro npoury TOB
«EKTA BIC» Anagafi — CepBic-poBaiiiep) MOBEpHYTH MEHI TPOIIOBI KOIUTH, AKi OyaM cIUIadeHi

“ ” 20 _Ap. ITocnyry Cepsic-nipoBaiinepa y po3mipi 3a

HaCTyITHUMU peKB%TaMI/IZ &_)
B

PP

M®O N,/
€JIPTIOY
HpHBHa‘ICHHH [JIaTCKy

OxepixyBad e

(mara)

(ITIB Ta ITixmnmc)

Hanuii logatok Ne 4 € HeBix eMHOIO TacTHHORQ [[oroBo
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JonaTox Ne5
a0 /loroBopy nNpo HagaHHS MOCJIYT
«Camo3saxucr» Ne538-2023 Bix 24.07.2023

Bignosigao mo m. 8.9. [oroBopy mpo HaganHs nocayr «Camosaxuct» Ne538-2023 Bim 24.07.2023 p.
(magani — Jorosip) y nanomy Jonatky Ne5S BCTaHOBIIEHO 3pa3oK 3asiBH Ha repeoGopMiIeHHS:

Jupextopy TOB «<EKTA CEPBIC»
SAcs 1.0O.

(I11b, anpeca mpo>KUBaHHS)
3asiBa Ha nepeogopMIIeHHA
A, (mamami  —  KiieHr), mo  MpHETHABCS

. . poky no [loroBopy mpo HazauHs nociayr “Camo3axuct» Ne538-2023 Bix 24.07.2023
p., nanoro 3asBoro mpoury TOB «EKTA CEPBIC» (mami — Cepsic-tipoBaiinep) nepeodopmutu Ilocnyry Ha

(sxazamu ITIE nosozo Knienma)

13 HACTYIHUX MPUYHH!

(6xazamu npuvuny nepeo@opmienns)

(mata) (ITIB Ta ITiamuc)

ITigmuc voBoro Kiienra
/O0anum nionucom s NiOMEEPONCYI0 Citl Hamip i OaNiCaHHs
npuednamucs 00 [lo2o6opy npo naoauus nocaye « Camozaxucmy Ne538-2023 io 24.07.2023

Jlana 3as1Ba € JOKYMEHTOM, L0 MIATBEPDKYE 3aMiHy CTOPOHH y 3000B’s13aHH1 3a JloroBOpoM npo HaJaHHs
nocyr «Camo3zaxuct» Ne538-2023 Bix 24.07.2023 p. 3a ymoBH ii noromxenns Ceppic-mpoBaiiiepoMm.

Hanwii [lomatok Ne 5 € HeBin’ eMHOI0 yacTHHOIO J[oTOBODY.
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Jonarox Ne6
10 JloroBopy npo HagaHHA MOCJIYT
«Camozaxucr» Ne538-2023 Bix 24.07.2023

Jupextopy TOB «EKTA CEPBIC»
Ace 1.O.

(TTIB)

(ampeca npoXKUBaHHS)

3ASIBA-ITOBIJOMJUIEHHSA

npg 3amigy O0nagnanns (nmepeogopmiieHHs)
A, /;“\\ (mapanmi — Kiienr),

0 TMPHUETHABCS . m\%ﬁ}_/poxy (ID ) nmo JloroBopy mpo HamaHHSA MOCIYT
«Camo3saxuct»y Ne538- 2023w 0237., 3asBoro nopigomisito TOB «kEKTA CEPBICy (magam —
CepBgic-mipoBaiiiep) nMpo 3aMiHy HaJIe)KHOTO AHHA Y | MarasuHi “KibepHeTuku” Bi}.‘LHOBi}_IHO 110 3aKOHY
VYkpainu «[Ipo 3axuct npaB cioxuBayj

Hanoro 3asBoto mpomry Cepsic-mpoBaiiep e 0(1)%

OOnagHaHHA.
</ (ITIB Ta ITixnmc)

MHOIO IIOCIYry Ha HOBC

(mata)

Hanwii Jlomatok Ne 6 € HeBin’ eMHOIO YacTHHOIO JloroBOpY.
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JonaTox Ne7
10 loroBopy npo HagaHHA MOCIYT
«Camo3saxucr» Ne538-2023 Bix 24.07.2023

«AKT npuiiManHsA-nepenayi (mosepuennst) O6agHaHHA
m. Kuie 202__ poky

Croponu J[loroBopy mpo HamanHs mociyr «Camozaxuct»y Ne538-2023 Bing 24.07.2023 p. (Hamam —
Horogip):

ToBapucTBO 3 0 Ho1o BinnoBinanabHicTio KEKTA CEPBIC» (Hanauni - CepBic-mpoBaiigep) B 0co0i
nqupekropa Scp Ipuan ciiBHM, 110 i€ Ha migctaBi CraryTy, 3 OIHIEI CTOPOHH, Ta
(mpi3Bume, iM’s, TMO-0aThKOBi), IO
(ID ) mo HoroBopy (Hamani — KuiieHT), 3 iHmO{ cTOpoHH, sIKi
IMCHYIOThCS K CTOpOHH, a KOKeH okpeMo — sk CTOpOHa, KepyIOYHCh

yMoBamu J{oroBop
Take:

nepenano Cepsic-mipoBaiiziepy Ha peMoBr~O0naRgHHS nepenaeTbes Kiienty 3riqao ymoB JloroBopy y 3B°s3Ky
i3:
1.1. mpuitasaTTaM CepBic aliRpPOM GOTPYHTOBAHOTO DIllIEHHS MPO HEMOXKIMBICTh HAAAHHSA TOCITYT

«CaMo3axucT» BHaCJ'Ii,I[OKZ

(mapka, mooens, 6up06HuK,M%OMWHHﬂ))

(yirhy OGkgIngprts)

3. Mignucanasm manoro Axty KiieHT migTBepR [
mpoBaiiiepa y ToMy X cTaHi, y sikomy ne OOnagHaHHS OyiQ . ic-gpoBalaepy, Ta BiACYTHICTh
nperensiit no Cepsic-npoBaiiaepa.

4. Januii AKT CKIafeHull y JBOX EK3eMIUIIpax piBHOI IOpHANYH

=.

#1 CUIM — TI0 OJHOMY Ul KOXKHOI 31

CropiH.
5. HIAIMMUCHU CTOPIH
CEPBIC-IIPOBAWJIEP KJIIEHT
ToBapuCTBO 3 0OMEXKEHOIO BiIIOBIAIBHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Hanwii Jlomatok Ne 7 € HeBin’ eMHOIO YacTHHOIO JloroBOpY.

13



JonaTox Ne§
a0 /loroBopy nNpo HagaHHS MOCJIYT
«Camo3saxucr» Ne538-2023 Bix 24.07.2023

s mocyT «Camoszaxucty Ne538-2023 Bin 24.07.2023 (nagani — Jlorosip):
oBinanbHicTIO «KEKTA CEPBIC» (nanani - Cepsic-ipoBaiifep), B 0cobi
eKCIyBHM, IO [Ji€ Ha TmiAcTasi CraryTy, 3 O#Hi€l CTOpPOHH, Ta

npizeuuye, im’s, no-6amvKo8i)

10 MpHeAHABCS A0 JaHoro JloroBopy (Hagamy— KiieHt), 3 iHIIOT CTOPOHH, AKi HaJali MPpH CHIBHOMY 3rayBaHH1

iMmeny1oTbcs ik CTOpOHH, KEeH Mo /£ sk CTOpoHa, Kepylounuch ymMmoBamu JloroBopy, mianucanu ueit AKT

npuiiMaHHA-TIepenadi HaldumxJ100wyT CEpBic-npopatinepa (Hagani — AkT) npo Te, mo Kiienty Oynm HazaHi

HACTYIHI MOCITYTH:
1.

Ne HaiimenyBanus CVH mep
O6naaHaHHs 'é T/ Omnuc nocayr

A\

2. KiienT cBoiM mignucoM 3acBiguye BificyTHicTb mperessiij/mo Cepsic-mpoBaiifiepa MIOAO SIKOCTI Ta
00csry HaaHUX OCTaHHIM MOCTYT/POOIT.

3. O60B’s13xu Cepsic-nipoBaiifepa 3a JloroBopom € BKOHAHUMH Y TIOB

4. TIATIMCH CTOR

CEPBIC-IIPOBAMIEP KJIIEHT
ToBapucTBO 3 00MeXKEHOI0 BiINIOBIAJIBHICTIO
«EKTA CEPBIC»
(migmmc) (ITIB, migmmc)

Hanwii Jlonatok Ne 8 € HeBin’ eMHOIO yacTUHOIO J[oTOBODY.
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JonaTox Ne9
a0 /loroBopy nNpo HagaHHS MOCJIYT
«Camo3saxucr» Ne538-2023 Bix 24.07.2023

Binnosigao no ymos 1. 8.10. JoroBopy npo Hamauus nociyr «Camosaxuct» Ne538-2023 Bix 24.07.2023
p- (magmaini — lorosip), y nanomy Jlonatky Ne 9 BcTaHOBIIOETHCSI HACTYIHUHN 3pa30K (PakCUMiIBHOTO MIiAMHUCY.

3pa3ok (pakCUMIIIBHOTO MiAHKCY:

Hanwii Jlonatok Ne 9 € HeBin’ eMHOIO yacTUHOIO J[oTr0BODY.
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	Додаток №8
	«Акт приймання-передачі наданих послуг Сервіс-провайдера
	(прізвище, ім’я, по-батькові)
	що приєднався до даного Договору (надалі – Клієнт), з іншої сторони, які надалі при спільному згадуванні іменуються як Сторони, а кожен окремо – як Сторона, керуючись умовами Договору, підписали цей Акт приймання-передачі наданих послуг Сервіс-провайд...
	Даний Додаток № 8 є невід’ємною частиною Договору.
	Додаток №9

