Jorogip npo naganus nocayr «Cmapt 3axucer» Ne 412-C3-2020
01 :xoBTHS 2020 poxy

ToapucTBo 3 oomexkeHoro BigmoizaabHicTio «<EKTA CEPBIC», 3 onHiei ctoponu, Ta ocoba, 110
npuegHanacek 1o ganoro Jlorosopy, (gami — KaienT), 3 iHIIOT cTOpOHM, SKI Haami IPH CHUTBHOMY 3rayBaHHI
iMeHyr0Thcs sk CTOpOHH, a KOXEeH OKkpeMo — sik CtopoHa, yknanu 1iei Jlorosip npo HaganHs nociayr «Cmapt
3axucty Ne412-C3-2020 Bix 01.10.2020 p. (nami — Jorosip) npo Take:

1. IPEAMET JOTI'OBOPY

1.1. V upomy JloroBopi TepMiHH BKHBAIOTHCS Y TAKOMY 3HAUCHHI:

1.1.1. CepBic-npoBaiinep: ToBapuctBo 3 obOmexeHoto BimmoBimampHicTFO «EKTA  CEPBICy,
inerTrdiKamifani KX IopuaIndHOi ocodbn 3741593 1.

1.1.2. O6unaananus: cMapT(hOHH, TUIAHIIETH, HOYTOYKH HE3aJIeKHO BiJl MOJIeN, siKi mpundani KiieHtom y
ToprosenbHiif Mepexi Mara3uny.

1.1.3. Hocayru «Cmapt 3axmer». mociyrd pemoHty OOmagHaHHS, WO BHAOUIO 3 Jaay abo
KOPUCTYBaHHS KM OOMEKEHe, Y 3B’SI3Ky 3 THM, 110 Ha ekpaHi OOnagHaHHS MPUCYTHI Oyab-sKi sSBHI Ae(eKTH
a00 MexaHIYHi MOIIKOIKEHHS, 32 BUKIIOUYCHHSIM:

e HaBMHCHOTO TicyBaHHs OOnagHaHHS Ta / a00 HAsSBHOCTI O3HAK CTOPOHHBOTO BTPYYaHHS, BKIFOYAIOUU
BHECEHHS OyIb-sKUX 3MiH YU JIOMOBHEHB JI0 KOHCTPYKIIii IPUCTPOIO;

e OOnagHaHHS 3HAXOJMTHCS B YACTKOBO YM IOBHICTIO po3ibpaHoMy craHi, abo BiacyTHs (-i) #oro
cKkiazoBa (-i) yactTuHa (-u);

e Ha OOnaiHaHHI BCTAHOBIICHO HE OPHUTIHATBLHUN TUCTLICH (He BiJl BUPOOHMKA IPUCTPOIO);

® HeMOXKJIMBO 1JieHTH(iKyBaTH OOnagHaHHs (32 MOACILTIO, cepiiHuM HoMepoM, abo IMEI);

® HEBIMOBITHOCTI Mojeni, cepiiiHoro Homepa, IMEI mnpuitHsToro Ha IiarHOCTHKY OOJIaHAHHS
O6nannannio Kitienta (mo 3a3HaueHi B 4eky mpo omuiaty OoOnagHanus ta Koudirypamii Komm’rorepHoi
MpOrpamm);

® HECIIPaBHOCTI OCHOBHOI IjIaTy ab0 1HIIMX KOMIIOHEHTIB (OKPiM IUCIIEs), 10 YHEMOXKIIMBIIIOE HAJaHHS
[Mocayru «Cmaprt 3axuct» 1/ abo micis peMOHTHY nepeBipky O0nanHaHHS,

® HAsBHOCTI OOJIIKOBHX 3aITUCIB, MAPOJIiB, TOIIO, 10 YHEMOXUIUBIIIOE HagaHHs [ocmyru «CMapT 3axucTy i
/ abo micist peMOHTHY TiepeBipky OOaaHaHHS;

® [IOIIKO/PKEHHS eJIeMeHTiB Koprnycy Ob6nanHanHsa (nedopmarist, TpilMHM, iH.), SIKI YHEMOKJIMBIIOIOTbH
BCTaHOBJICHHS JHCIUIes O€3 X 3aMiHHU.

1.1.4. ToproBenbHa Mepe:xka Marazuny, Mara3sun — mepexa marasuHiB «Stylus» ta «Y» (Lludpa).
TepMiH MOKe BUKOPHUCTOBYBATHCH B OJIHHHI Ta/ab00 B MHOXKHHI.

1.1.5. Hina xoudirypanii komm’ioTepHoi mporpamm - jais el ganoro JloroBopy: BapTicTh
koH(iryparii komn 10TepHoi porpamu «EKtay - y rpomoBoMy BipaskeHH1 y HalliOHAIBHIH BaJIIOTI Y KpaiHu, 0
BH3HAYAETHCS 32 YEKOM Ha 11 mpunoanHs y MoMeHT npuabanas OonanHanns Kimieatom y ToprosenbHil Mepexi
Marasuny.

1.1.6. PemonT O0aqHAHHS - KOMIUIEKC TEXHIYHHUX 3aX0/iB HEOOX1THUX IS 3aMiHU eKkpaHy (0e3 3aMiHu
€JIEMEHTIB KOpITycy BUpoOY), 3a Bubopom CepBic-ipoBaiiiepa Ha OPUTiHATBHUI UM aHAJIOTTYHUIA 32 TEXHIYHUMH
XapaKTepPUCTUKAMH.

1.1.7. Komm’otepna nporpama «EKta» (Hagami iMEHYeTbCS «KOMIT'IOTEpHA INpOrpama») — 00 €KT
aBTOpCchKOro npasa CepBic-TipoBaiiaepa, sSIKUi CTAHOBUTH HAOIp 1HCTPYKLiH y BUTIISAL CiB, HU(P, KOIIB, CXEM,
CHMBOJIIB UM Y Oy/Ib-SIKOMY IHIIOMY BHIJISJII, BUPaXEHUX y (HOpMI, IPUAATHIN AJIsl 3UMTYBAHHS KOMITIOTEPOM
a00 Oy/Ib-SIKUM THIITNM 00T JHAHHSM, SIKi IPUBOJISTH HOTO Y JIit0 JJIsl TOCSATHEHHSI IEBHOT METH a00 pe3yJibTary.

1.1.8. Kondirypauisi komn’rotepHoi nporpamu, Kongirypauiss — cykynHicTs 3HaUCHE MeLpi
110 BU3HAYAIOTh (DYHKLIOHAT KOMIT'IOTEPHOI IPOTrpaMu.

1.2. 3a manum JloroBopom CepBsic-mipoBaiiziep 3000B’s3yeTbes 3a0e3neunT Kiien
«Cmaprt 3axuct» (mani — [locmyrn) B mexxax cTpoky ii aii (6 abo 12 micsuiB Big gatu
LUISIXOM MPOBEAEHHSI BiANOBIAHOTO PEMOHTY B KUJIBKOCTI, IO OOMEXEHa 3arajibHOI0 %é
MOPSIIKY Ta Ha YMOBax, repeadadueHux JaHuM JloroBopom. i A A f‘\"

. o . . . -l o e
1.3. HOCJIYTI/I HaAdarThCA CepBIC-HpOBaI/IZ[epOM JIUIIC IICJIS BIANOBIIHOTIO 3BCPHCHHS RIfeH
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YMOBaX, BCTAHOBJICHUX JaHUM J[OroBOpOM.

1.4. Jlanmii Jlorosip € JOroBOPOM MPHUETHAHHS BiAMOBIIHO A0 cTaTTi 634 1{UBIIBHOTO KOACKCY YKpaiHU.
KitienT npuennyerbes 1o nanoro JloroBopy nuisxom oriatu mind KoM’ totepHoi nporpamu, mo CBiIYUTh PO
moBHe Ta 6e3yMoBHe MPUHHATTSA (akment) KirieHToM ycix ymoB ganoro J{orosopy.

1.5. KitienTy HamaeThcst MOKIIMBICTh TPUETHATUCS 10 AaHOro JloroBopy mpu mpuadaHHi OONagHAHHS Y
Toprosenbhill Mepexxi Marasuny. O3nalioMuTrCch 3 yMoBaMu JJoroBopy KiieHT Moske Ha odiniiiHomy BeO-caiTi
Cepgic-nipoBaiinepa Www.ektaservice.ua Komm’torepua nporpama y Kowdirypartii, mo criadena Kiientom
BCTaHOBITIOETECST TpeacTaBHUKOM CepBic-TipoBaiifiepa y mpuMimeHHI Mara3uHy, Ha Oy/ab-sike 0OaTHaHHS
Kiienra, TexHiuHi mapaMeTpu sIKOTO HaJal0Th 3MOTY BCTAHOBHTH KOMII IOTEPHY MIPOTpaMy.

2. MOPAJOK HAJJAHHS MTOCJYT

2.1. Cepgic-npoBaiizep mae npaBo HagaBaTH [locoyru ocobucTo abo HUIAXOM 3alydeHHs JUIS HadaHHS
[Mocmyr Tpetix oci0, npu oMy CepBic-TipoBaiiiep 3aIMIIAETLCS BiAMOBIJAILHUM 32 HaJlexkHE HanaHHs [locmyr
Kitienty 3a marum JloroBopom.

2.2. Cepsic-poBaiinep Hagae [locoyru, mependadeHi ymoBamu 11s0ro JloroBopy, Ha miACcTaBi 3BepHEHHS
Kiienra npo peMoHT 001aqHaHHS Y IOPSAKY, 10 BU3HAUEHH JaHUM JloroBopoMm.

2.3. Y BuUIaIKy BUHUKHEHHS HEOOXiTHOCTI pEeMOHTY O0JIaJHAHHS 3 YpaXyBaHHSIM ITiZICTaB, Hepe10aueHuX
m.1.1.3. loroBopy, KimienT moBigomisie mpo 1ie CepBic-ipoaiinepa 3a Homepom tenedony 0-800-305-122. ITicns
I3BIHKa-nIoB1goMiIeHHs KitieHT:

2.3.1. Cxiazae 3asiBy Ha PEeMOHT OOJIaZJHAHHS 3a 3pa3koM, 110 Mictuthes y Jlomatky Ne 2 1o maHOro
JloroBopy Ta Ha caiiti CepBic-nipoBaiiiepa WwWw.ektaservice.ua. 3asiBa Ha peMOHT O0JIaIHAHHS MTOBUHHA OYyTH
mignucana KirieHToMm BIacHOPYyY.

2.3.2. Hancunae obmagHaHHs, o miuisirae peMoHty, CepBic-mipoBaiifiepy 3a aapecoro: M. KuiB BijyiiieHHs
TOB «Hosa IlomTa» Ne268 (ommata mepecunanas moknamaetbess Ha TOB «EKTA CEPBIC»). Pazom i3
Ob6nagaanssaM, KitieHT Ha/ICHITae HACTYITHI JOKYMEHTH:

- 3asIBy Ha PEMOHT 00JIaTHAHHS,;

- aKT npuiiMaHHs-Tiepenadi obmagHanus (Jomatok Ne 3);

- KOTIi10 YeKa Ipo omiary Baprocti Obnannanns ta Kommn torepHoi nporpamu y Bignosiguiid Kongirypanii

(y BUMajKy, SAKIIO OIUIaTa BapTOCTI 00JaJHAHHS 31MCHIOBAJIACS YaCTUHAMM — HEOOXITHO HAJaTH KOl

BCiX YEKiB);

- eKCIUTyaTaliitHi tokymeHTd Ha O0aqHaHHSA, KO0 Taki nepeadadeHi;

2.3.3. YBAT'A! OGnamnaHHs HaJICWIIAE€ThCS y TOBHINA KOMIUIEKTAIlT 31 30epekeHHsAM ymakoBkH. llepen
Bianpaekoro OonagHanus KiieHT 30008’ 13aHui 301CHATH miarotoBky O0aHaHHS, 1110 BKJIFOYAE: BUXIJ 3 yCiX
00JTIKOBHX 3aIKCiB, CKUaHHA NapoiiiB Ha O0NagHaHHI, 0 HAJICUIIAETHCS, TIepeBipka BiacyTHOCTI B O0maaHaHHI
ciM-KapT, KapT nam’sITi, 3aXMCHOI IUTiBKH Ta/a00 3axucHOro ckia Ha O0xagHaHHi. 3a moTpeOu, PpeKOMEHLY€ThCS
CKOMioBaTH yci naHi Ta iHpopmarlito, mo 30epiraerbes y nam’sti OONagHaHHS, BKIOYAIOYN JIOKYMEHTH,
¢dororpadii, Mmy3uuni ¢aitnmu Tomo. Y pa3i HEBUKOHaHHS mpoueaypu miaroropku O6namHanHs, KimieHT Hece
BIJIMOBIIaNIBHICTh 32 yCi MOXIWBI TOB’s3aHI 3 UMM HeraTuBHI Hachiaku. Cepsic-TipoBaiiiep He Hece
BIJIMTOB1TaJIbHOCTI 32 CXOPOHHICTh MOMIJIKOBO 371aHO01 a00 3aiuiieHol B O0naiHaHHI CIM-KapTH YM KapTH I1aM’siTi,
3aXHMCHOI ITIBKU Ta/abo 3axucHOro ckia Ha OOnamHaHHI, 32 MOXIMBY BTpary naHux (y Imporeci HaJaHHS
[Mocayr), mo 36epiranucs y nam’siti OOnagHaHHS, Ta 32 BTpaTy 3aBaHTaxeHUX KiieHTOM Mmenonii, 300paxeHb,
JOAaTKiB, IporpaM Ta iHmoi iHpopmarii.

2.3.4. Ycio HeoOXiqHy 10AaTKOBY iH(OpMAIIiio, 010 peajizallii cBoixX mpas 3a ganuM JJorosopom KiieHnt
MOJKe OTpuMaTH Ha caiiti Cepic-mipoBaiimzepa Www.ektaservice.ua abo 3a Homepom Tenedony 0-800-305-122.

2.3.5. bynp-Ki BHCHOBKHM CEpPBICHHX IIEHTPIB, PEMOHTHHMX MiJNPHUEMCTB Ta IHIIMX YCTaHOB, fKi
oTpuMyroThcsi KilieHTOM caMoCTiHO, HEe CTBOPIOIOTH XKOAHUX 3000B’s13aHb Juisa CepBic-ipoBaiijiepa, oHaK Ha
po3cyn Cepsic-nipoBaiiiepa MOXyTh OpaTHCS HUM JI0 YBard MpH HaJaHHI MOCIYT 3a JaHuM J[oroBopoM.

2.4. Y Bunaaky HeBuKOHaHHs KiieHToM ycix BuMor, Bkasanux y m. 2.3., 8.8. orosopy, Cepgic-
npoBaiinep mMae mpaso BigMoBuTH KitieHty y Haz[aH}n nociuyr «Cmapt 3axucty. [licns BUKOHAHHS KJ'I1€HTOM ycix

OTpI/IMaHHSI HOCILYT «CMapT 3aXI/ICT>>, y Mexax cTpoky naii [lorosopy. ¥V Bumazaky, axmo Kijig
nmoBHOMY 00csi3i Bci Bumoru 1. 2.3., 8.8. Jlorosopy, Cepeic-IIpoBaiinep moBepTae OTpH
Kiienty Ta BigMoBisie oMy y HagaHHI nociayr «CMapT 3axucT. 71
2.5. JlokyMeHTaMu, IO MiATBEPIKYIOTh mepexin obmaxHanus Bin Kiienta 7o | C
cran O0nazHaHHA, € JOKYMEHT MpO 3AIHCHEHHS MepecusIaHHs, OTPUMaHHUN y BiAIl Bi
<<HOBa IMomra» Ta/abo akr HpI/II/IMaHH}I nepeaadi O6J1aI[HaHH}I HiANUCcaHui Mi
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TOB «Hoga ITomra» mpoBecTy 30BHIMIHIH OIS 00JIaHAHHS 1 BKA3aTH Y HAKIIAIHIN KOMEHTAp MPO Bi3yaIbHUHA
CTaH 00JaTHaHHs, Ta 3AicHUTH QoTo(diKCcalito 30BHIIIHBOTO CTaHy 00JIaAHAHHS, P [IbOMY Taka (GoTodikcaris
BKITIOYAE:

- tdhotorpadysanns cepiitHoro HoMepy Ta/abo IMEI Homepy obmagnanss;

- 3a3HadYeHHS Ha KOXHIH (ororpadii oOiamHaHHS TaTH CTBOPEHHS Takoi ¢oTtorpadii, ska mae
CHIBIA/IATH 3 JIATOKO BijAnpaBiieHHs oOnanHanas CepBic-npoBaiiiepy.

VYci mperensii 1o Cepsic-TipoBaiifiepa MIOAO 30BHIMIHROTO cTaHy oOnamHanHs KirieHta michst #oro
noBepHeHHsT KitieHTy 3 mifcTaB, 3a3HadeHHX y JloroBopi, mpuUAMArOTECS A0 PO3TISILY TUTBKH TPH HaJaHHI
KrnientoM HakmagHoi 3 BiAMOBIAHUM KOMEHTapeM MpO Bi3yalbHHW CTaH OOJaJHAaHHS Ta BHIIC3a3HAYCHUMH
(doTorpadissiMu 30BHIIIHEOTO CTaHy 00JIaTHAHHS.

2.6. IIporsrom 5 (m’sTH) KaJeHIapHUX AHIB 3 AHS oTpuMaHHs Big Kimienta OOnagHaHHS Ha PEMOHT 3
yciMa HeoOXimHuMu JokyMeHTamu 3rigHo 1. 2.3. Joroeopy, Cepsic-ipoBaiinep (mpaniBauku Cepsic-
npoBaiifepa abo iHII HaJeKHUM YHMHOM YIHOBHOBaxkeHi CepBic-ipoBaiiiepoM 0coOW) MOBHUHEH MEpPEBipUTH
BixmoBigHicTe OOnamHanHs myHKTY 1.1.2. maHoro JloroBopy, BCTaHOBHTH, 9H miisirae OOnagHaHHS PEMOHTY
srigHo 1. 1.1.3. meoro [loroBopy. Ha Toit wac, konmu OOnamHaHHs TPOXOANUTH A1arHOCTUKY, 1HIIIE 00JIaHAHHS Yy
KopucTyBaHHs KitieHTa HE HaTaeThCA.

2.7. Cepsic-ipoBaiiiep Ma€ MpaBo OTJSHYTH Ta JONATKOBO mepeBiputn OOnagHaHHS, SKE HajJaHe
Kiientom.

2.8. Ilicns nepeipku Oonagnanns Cepic-ipoBaiifiep npuiiMae pimieHHs npo peMoHT O0magHaHHsS
abo mpo BiAMOBY y peMoHTI O0nagHaHHS, sIKe HaacuiaeTbes KimenTy:

2.8.1. abo mUIAIXOM CMC-TIOBiIOMIIGHHS Ha MOOimbHWI HOMep KitieHTa, BKasaHWi y 3asBi Ha PEMOHT

OOJtagHaHHS;

2.8.2. abo y mHCHhMOBOMY BHUTJISiII Ha TOIITOBY ajpecy, sika BKa3aHa KilieHTOM y 3asBi Ha PEMOHT

OOJragHaHHST;

2.8.3. abo nursixoM moBigomiieHHs1 Ha Viber, sikuii 3apeectpoBano 3a MoOiTbHEM HOMepoM KitieHTa, mio

BKa3aHWH y 3asiBl Ha peMOHT O0naiHaHHS;

2.8.4. TIpo npuitHsre pimenHs KimieHT Moxxe qi3HaThCs Ha cailTi Www.ektaservice.ua.

2.9. Ilicns mpUHHATTA PILIEHHS PO PeMOHT oOsiagHaHHs, CepBic-poBaiaep NMPUCTYHA€e 10 HaJAHHSI
[Mocnyr «CmapT 3axucT» HUIAXOM 3IIHCHEHHS PEMOHTY oOOJiafHaHHsA. PeMOHT oOjamHaHHS 3MIHCHIOETHCS
Cepgic-nipoBaiiziepoM He Oisbliie, HiX 14 (YOTUPHAALATH ) KaJlCHJAPHUX JHIB 3 MOMEHTY IPUHHSTTSI PIlICHHS TIPO
peMoHT. fKmo mixg yac peMoHTy Oyzae BusiBiieHO, mo CepBic-mipoBaiinep He MoXxe HagaTH mociyry «Cmapt
3axucT» npoTsarom 14 (YOTUPHAALATH) KaJCHIAPHUX THIB 3 MOMEHTY NMPUHUHATTS PillIEHHS PO PEMOHT, CTPOK
HajJaHH mociayru «CMapT 3axucT» MOKe OyTH TOJOBXKEHO 3a yCHOR 3rojoro Kiienra. VY pasi, skijo Kiient
3arepevye MpOTH MOAOBXKEHHS CTPOKY HagaHHA mociayru «Cmapt 3axuct» abo mociyra «Cmapt 3axucT» He
Moxke Oytu Hamana CepBic-ipoBaiiiepomM, depe3 BiacyTHICTh 3amuacTuH aist O6naananss, Cepsic-mpoBaiiaep
noBeprae KiieHty He BinpemoHtoBaHe oOmamHaHHs Ta 100% Bix crutauenoi Kiientom Llinu xoHdiryparii
KOMIT FOT€pHOI IpOoTrpaMu, B IOPAIKY nependadeHomy 1.5.3. JJorosopy.

2.10. Ilicms 3akiHYeHHS TPOBENEHHS pEeMOHTHUX podit Cepsic-npoBaiinep Haxacwiae Kiienty
BigpemonToBaHe OO HAHHS Ta aKT NpUHMaHHs-TIepeaadi Haxanux nocayr Cepsic-nipoBaiinepa (Joaarok Ned),
nuisixom BianpaenenHss dyepe3 TOB «Hosa [lomra» Ha anpecy, Bkazany KiieHTOM Tpu BiAmpaBlieHHI
Ob6nagnannas Cepeic-ipoBaiinepy. Ko peMoHTHI poOOTH TPOBEACHI HEHANS)KHMM YWHOM, KirieHT
3000B's13aHUH TPOTATOM 3 (TPHOX) KaJCHAAPHHMX IHIB mmicis onepxanHs OOnagHanHs HanpaButu Cepsic-
MpoBaiijiepy MOTHBOBaHY BinMoBY Bij mpuiiHsTTs [lociyr. fxmio mpotsrom BkazaHoro ctpoky KirieHT He
HaTpaBJIsiE MOTUBOBAHY BiIMOBY, [10CIIyTH BBaXKAIOThCS HAJJAHMMH HAJICKHUM YHHOM.

2.10.1. Cepgic-nipoBaiinep, He TapaHTYy€ BiJIHOBIECHHS 3asBICHOTO BUPOOHUKOM DIiBHA HHJIO Ta BOJITO
3axumieHocti OOnajHaHHSA 3 MEXaHIYHUMH TONIKODKEHHSMU, TICIsl MPOBEIEHHs Horo peMoHTy (B oOcsrax
nepeadaueHux Jlorosopom).

2.11. pu npuitaarti Ceppic-npoBaiiiepoM OOIPYHTOBAHOTO piIJ_IeHHﬂ npo BiAMOBY Y HaJaHHI MOCIYTH
«Cmaprt 3aXI/ICT>> Cepsic-nipoBaiiep NpoTAToM 5 (n HTI/I) poOoUMX ITHIB 3B $I3y€TLC$I 3 KJ‘I1€HTOM Ta HOBLI[OMJ'ISIGZ

(HOBepHeHHH) OOagHaHHs (I[o;[aTOK Ne 5). 0 A1 A
LY
2. 12 VY pasi, ko KmeHT HE 3'IBUBCS 3a CBOlM 00J1aIHaHHAM Ta/a00 Bl,Z[HpaBJIeHHH yno I
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komTiB CepBic-TIpoBaiiiep MOKPHUBAE BUTPATH HA HOTO peaizaiio Ta 30epiranus.

2.13. Cepgic-mipoBaiinep Hece BiANOBiAaJbHICTH 3a HaJle)KHE Ta cBoedacHe HamaHHs llocimyr 3a maHuM
HoroBopoM. Yci npeteH3ii Ta BUMoru moao Haganus [locmyr noBuHHI HanpaBmsatiucs KilieHTOM Ha MOIITOBY
anpecy Cepsic-mipoBaiifiepa, Bka3aHy y naHomy Jlorosopi.

3. HOIHA JOIOBOPY TA IOPSJOK PO3PAXYHKIB

3.1. lanwmii HoroBip HaOyBae YMHHOCTI Ta BBa)KA€ThCS YKJIaJCHUM Ticis nmpueaHanHs Kiienta go mporo
HoroBopy nuraxom orutaty KitieHToM HiHK KOHGIryparii KoM F0TepHOI MPOrpaMu y TIOBHOMY 00CS31 Y TOPSIKY,
BcTaHoBJIeHOMY aaHuM JloroBopom. llina komm’rorepHoi mporpamu 3a IaHuM JloroBOpoM BH3HAYA€ETHCS
Honatkom Ne 1 1o uporo Jlorosopy.

3.2. Omnara KOMIT FOTEPHOT MPOTrpaMHu 3IMCHIOETHCS Y HalliOHAIbHIN BaMOTI YKpaiHu — TPHUBHI.

ITIEHTU®IKAIIA KJIIEHTA TA MO0 IPUETHAHHA JIO JIOTOBOPY

4.1. Micna npuennanns Kmienta go nporo [JoroBopy B 6a3i CepBic-nipoBaiigepa CTBOPIOETbCS YHIKATbHUI
iHauBinyaneHuid Homep (Hanaii — 1D), BHocuThes iHpopMaris npo cepiiiauit Homep/IMEI O6nagnanss, 3a skuMu
y MaiilOyTHROMY i1eHTH(iIKYyeThCs KITieHT, Ha SIKOTO PO3MOBCIOKYETHCA isi naHoro JloroBopy.

5. CTPOK JIi TOT OBOPY

5.1. Crpok nii JloroBopy MOYMHAETHCS 3 MOMEHTY HOTO YKIaJaHHS Ta TPHUBAE MPOTSATOM CTPOKY, IO
BiZmoBiAae miHi orutadenoi KiientoM koH}irypaiii KoM F0TepHOT nporpamH, BiamnosinHo a0 . 3.1. JJoroBopy Ta
Honmatky Nel no Jorosopy.

5.2. V Bumanky omHocTOpoHHBOI BiaMoBu Kiienta abo Cepic-mpoBaiiiepa B TOPSIKY BHUKIIOUEHHS
nependoauecHomy 1.2.9 JoroBopy Cepeic-npoBaiinep moBeprae Kiienty 100 % (cTo BiACOTKIB) Bij IiHH
KOH(QITypaii KOMIT FOTepHOI TPOTpamH.

5.3. I'pomoBi komtu moBepTaroThest KimieHTy Ha mifcTaBi 3asBU MPO TIOBEPHEHHS TPOIIOBHX KOIITIB
(HomaTtox Ne 6). 1o 3asiBU TOJAIOTHCS:

- KOTIisl 9eKa (4ekiB) mpo omnaty Baprocti O6magnanas ta Kordiryparnii Komm toreproi mporpamu.
- KOTIisl macmopTa (BCi 3arl0BHEHI CTOPiHKH);
- xomis IITH;

5.4. Tlicnst 3akiHueHHs CTpPOKy Jii maHoro JloroBopy JloroBip BBaaThCsi NMPUINWHEHUM. Y BUMAIKY
HEMOXXJIMBOCTI BUKoHaTu JloroBip 3 BuHM KitienTa, CTOpOHU KEPYIOThCS MOJAOKEHHAMH 4. 2 cT. 903 LluBinbHOTO
Kopekcy Ykpainu. [lpu oMy 10 HEMOXKIMBOCTI BUKOHaHHS JI0rOBOpY HAJIEKUTh, Y TOMY YHCIHI, BiJICYTHICTb
JKoIHUX 3BepHeHb KitienTa 1o CepBic-nipoBaiiiepa mpoTsAroM CTpokKy Ail iboro JJorosopy.

6. BIAITIOBIJAJIBHICTH CTOPIH TA BUPIILHIEHHSA CIIOPIB

6.1. Le#t JloroBip mi/yisirae peryiOBaHHIO Ta TIYMAdyUThCH BIAMOBIAHO O YMHHOTO 3aKOHOJIABCTBA
Ykpainu.

6.2. Bynp-aKi ciopu Ta po301>KHOCTI, IO MPSAMO 200 OTIOCEPETKOBAHO CTOCYIOTHCS UM BUILTUBAIOTH 3 IIBOTO
Horosopy, CTOpOHH MOXYTb BUPILLIYBaTH LUISIXOM II€PErOBOPIB.

6.3. Bynp-skwuii crip, 0 BUHHUKAE BiIHOCHO 1[bOT0 JloroBopy Ta/abo y 3B’43Ky 3 HUM, 1 HE MOXe OyTH
Bupimennit CTOpOHAMH IUISTXOM TIEPETOBOPIB, MiJIATAE TIepeiadi Ha PO3IIIsL 1 OCTATOYHE BUPIIICHHS 10 OPraHiB
CyaoBoi Biaau YKpaiH{ y HOPSIKY MiACYIHOCTI, BCTAHOBJICHOI YAHHUM 3aKOHO/ABCTBOM Y KpaiHH.

7. OBCTABUHHU HEINEPEBOPHOI CUJIUA (®OPC-MAKOPHI OGCTABUHM)

7.1. CTopoHH 3BUIBHSIOTHCS BiJ BIAMOBIAAIBHOCTI 32 YaCTKOBE a00 MMOBHE HEBUKOHAHHS 3000B'A3aHb 110
nificHomy JloroBopy, SIKIIO MOBHE a00 YaCTKOBE HEBMKOHAHHS TAKHX 3000B'SI3aHb SIBISETHCS HACIIAKOM Il
00CTaBUH HemnepeOOpHOI CHIIM, M0 O0'€KTHBHO YHEMOXIIMBIIIOIOTH BHKOHAHHsS 3000B's3aHb, mepenadadueHux
yMoBamu JloroBopy.

7.2. ®opc-maxxopHEUMU 00cTaBrHAMHU (00OCTaBUHAMH HenlepeOOPHOT CHITH) € HA/I3BUYalHI Ta HEBIIBOPOTHI
00CTaBUHH, 10 00’ €KTUBHO YHEMOXKJIMBIIOIOTH BUKOHAHHS 3000B’s13aHb, Niepei0adeHnx ymoamu JJorosopy, a
came: 3arpo3a BiliHH, 30poiHMIT KOH(]IIKT ab0 cepiio3HAa MOrpo3a TAaKOro KOHQIIKTY, BKIIOYAOYW ajie HE
O0OMEXYIOUHCh BOPOXHMH aTakamu, OJIOKajaMH, BIHCBKOBHM eM0apro, JHii 1HO3eMHOI'O BOpOra, 3arajibHa
BiliChKOBa MOOLTi3allis, BIICHKOBI JIil, OrOJIONIEHA Ta HEOrOJIOIIeHa BiliHa, il CYCHUILHOIO BOpoOra, 30ypeHHS,
aKTH TEpOPHU3MY, TUBEpCii, mipaTcTBa, Oe3/1aan, BTOPrHEHH, 0JI0Kaa, PEBOJIIOLIs, 3aK0JIOT, [IOBCTAHHS, MacoBi
3aBOpYIICHHS, BBEJCHHS KOMEHJIAHTCHKOI TOAWMHH, EKCIpOIIpiallisi, NMPUMYCOBE BIIIYYEHHS, 3aXQIJICHHS
HiATPUEMCTB, PEKBI3HUIIisL, TPOMAJIChKa JIEMOHCTpaLisi, OnoKana, cTpaiik, aBapis, IPOTUIIPaBHI s
emigeMis, KapaHTHH, MOXKeXa, BHOyX, TpHBalIi MEpepBH B POOOTI TPaHCHOPTY, periame /‘{
BIJNIOBIIHUX DILLIEHb Ta aKTaMH JICPKABHHIX OpFaHlB BJIaJH, 3aKPUTTA MOPCEKHX MPOTOK, ¢

Hamionansunum 6ankoM YKpaiHu, a TAKOXK BUKIIMKaHI BUHATKOBUMH MIOTOJTHUMH YMOBAMH, i c
came: CHJIbHMH IITOPM, ITUKJIOH, yparaH, TOPHAJIO, 6ype1311/1 HOBiHb, HATPOMAKCHHE Hir '\1
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1 3CyB I'pYHTY, IHIII CTUXIHHI JINXa TOIIO.

7.3. Y BunaaKy BUHMKHEHHs 0OCTaBHH HemepeOopHoi cuiny, CTOpoHa, Mo 3a3Hajia iX BIUIMBY, HIOBUHHA
HEeraifHO 3a JIOTIOMOTOI0 OYAb-SIKMX AOCTYIHHX 3acO0iB MOBIIOMHUTH Mpo Taki oOcTaBuHM iHIIy CTOpOHY Y
MaKCHUMaJIbHO CTHCIIHH CTPOK (aJie He Mi3HIIIe TPhoX poO0YHX JTHIB), HAIPABUBIIY MHUCHMOBE ITOBIAOMIICHHS PO
HacTaHHS TaKuUX OOCTaBHH, B.4. IUIAXOM PO3MIIICHHS BiMMOBiAHOTO orosiomeHHs CepBic-TIpoBaimepoM Ha
BJIacHOMY caiiTi https://ektaservice.ua/, a micis IX MpUNMHEHHS — HETaHO, ajie B OyIb-IKOMY BUIIAJIKy HE ITi3HIIIe
3 (TproOX) poOounx AHIB 3 MOMEHTY, Ko CTOpoHa Ai3Hanach abo MOBMHHA Oyia Ji3HATHCS PO MPHUITHHEHHS,
MMMCHMOBO TIOBLIOMUTH TIpoTHiIe)kKHY CTOpOHY MpO iX MPHUIIMHEHHS, B.Y. IUIIXOM PO3MIIIEHHS BiAMIOBIIHOTO
oronomenns CepBic-poBaiiiepoM Ha BIacHOMY caiiTi https://ektaservice.ua/.

7.4. Jloka3oM BUHHKHEHHsI OOCTaBHH HEMepeOOpHOi CHMIIM Ta CTPOKY iX Aii € BIAMOBITHI TOKYMEHTH, SKi
BUAAIOTHCA TOProBO-IPOMHUCIOBOIO MAJaTOK Y KpaiHH.

7.5. YV Bumaaky HacTaHHs 0OCTaBUH HemepeOOpHOi cuin BuKOHaHHA CTOpoHamMH 3000B’s3aHb 33 LIUM
JloroBOpoM NMpu3yNUHAETHCA Ha NIepio]] iCHYBaHHS TaKUX OOCTaBUH.

7.6. Slxmo oOcraBuH HerepeOOPHOI CHIM TpUBatOTh Oinbine 30 (TpuALATH) KaJeHIApHUX JHIB, KOXKHA 13
Cropin BmpaBi BiamoBuTHCA Bifg mboro J[loroBopy (To0TO po3ipBatn (mpunuauTH) 1eid Jlorosip) B
OJTHOCTOPOHHBOMY TIOPSIJIKY, HAITPABMBIIH 1HIIIH CTOPOHI BIAMOBIIHE MOBIIOMJICHHS. B Takux BHUMajKax »ojHa
31 CTopiH He BIIpaBi mpexa sBISATH npeTensii iHmii CTopoHi A KoMIeHcanii OyAb-IKUX MOMIIMBUX 30HMTKIB.

8. IHIII YMOBH AOTI'OBOPY

8.1. YBAT'A! 30008’ s13auHs CepBic-npoBaiiiepa 3a iiuM JJoroBopoM He € TapaHTIHHUMH 3000B’ I3aHHAMHU
BUpOOHMKA un mponasis. Jns minmed mporo oroBopy Cepeic-ipoBaiiiep, HE € yIOBHOBKEHOK OCOOOI0
BUPOOHMKA YX TIPO/IABIIS, Ta HE BUKOHYE TapaHTilHI 3000B’s13aHH BUPOOHUKA X TIPOIABIISL.

8.2. et Jlorosip po3mOBCIOKYE CBOIO M0 TUILKU Ha TEPUTOPI0 YKpaiHH.

8.3. YmoBu JloroBopy Bu3HadaroThcs CepBic-poBaiifiepOM CaMOCTIIfHO y BiOIOBIIHOCTI 10 BUMOT
YIHHOTO 3aKOHO/IaBCcTBa YKpainu. CepBic-TipoBaiiiep 3aiuiae 3a COO00 PaBo y OY/Ib-sIKUi Yac BHOCUTH 3MiHH
1o usoro Jlorosopy. [Ipote BimHOCHO KOkHOTO KitienTta gie Ta penakiist JloroBopy, sika Oyja YMHHOIO Ha JaTy
yKJIaaHHs 11boro JJoropopy i taka penaxiiisi JJoroBopy 3aMIiaeThCs YMHHOIO JI0 CIUIMBY CTPOKY il JloroBopy y
BiJIMTOBITHOCTI JIO TIOJIOXKEHB pO3AiTy 5 mporo Jlorosopy.

8.4. KitieHT miaATBEepPKYE, 10 BiH JI0 YKIAJACHHS 11bOr0 J[oroBOopy 03HAHOMMBCS Ta 3rOJICH 3 yciMa HOro
YMOBaMH, Ta CBiJIOMO 0€3 Oy/b-sIKOTO MPUMYCY YKJIaB 1iek Jlorosip.

8.5. KiienT Hamae 3romy Ha 3milicHeHHS 0OpOOKM MOro MepcoHANBHUX HAaHWX, SKi HajmaroThcs Cepsic-
npoBaiiiepy 3rimHo 3 BUMoramu 3akoHy Ykpainn «llpo 3axucT nepcoHanmpHuX naHux». KiieHT Hece
BiJITIOBIIaNIbHICTH 32 JIOCTOBIPHICTH YCiX IAaHUX, BKa3aHUX HUM Yy 3asBi Ha peMoHT O0aHaHHs Ta 32 30epeKeHHS
ix koH}ineHuifHOCTI. Yci cripHi MUTaHHS, OB’ s13aH1 3 BUKOHAHHSIM 11boro JloroBopy, BUpilytoThcss CTOpoHaMu
3 BUKOPUCTaHHM NepcoHaNbHUX AaHux Kiienra, mo Oynu BKasaHi HUM y 3asBi Ha peMoHT O0a HaHHS.

8.6. YBAT'A! [lpuennyrouucs a0 1poro JoroBopy KinieHT miaTBEepiKye, IO BiH YCBIJOMIIIOE, IO
[Mocnyru OyayTth HagaBatuck Cepaic-nipoBaiiiepom, ToBapucTBoM 3 06MekeHO0 BinmoinaibHicTio kEKTA
CEPBIC», Ta Te, 1110 BCIO BiJINIOBiJANBHICTH 32 CBO€YAacHE Ta HanexxHe HagaHHs [lociayr Hece CepBic-mipoBarinep.
KitieHT 3000B’3y€ThCsI HAIIPABJIATH BCI CBOI BUMOTH Ta MpeTeHs3ii moao HagaHus [locnyr Bukmouno Cepeic-
MpoBaitiepy.

8.7. o manoro JloroBopy MOXYTb NPHEAHATHUCS JIUILE 0OCOOH, IO MAIOTh MOBHY LUBUIBHY Ji€31aTHICTb.
[Ipuennyrounces g0 nanoro Jloroopy, KiieHT migTBepmKye CBOIO MPaBO3AATHICTD Ta Ji€31aTHICTh, BKIIOYAI0UH
JOCSATHEHHS 18-pivHOro BiKy, a TAKOX YCBIJOMJIFOE BiIIIOBIIaIbHICTD 3a 30008’ I3aHHSMH, 1110 [TOKJIaIal0THCS Ha
HBOTO B pe3yJIbTATi YKJIaJIeHHs JJaHoro JloroBopy.

8.8. Slkmo Kiient Ha peamizamiro cBOiX mIpaB, BU3HaueHHX 3akoHOM Ykpainu «IIpo 3axuct mpas
CIOXKUBAYiB», MoBepTae npuadoane ObOnagHaHHA B Mara3uH Ta OTpUMYE ieHTHYHE 3a 1iHor OOaaHaHH Ha
3aMiHy TIoBepHyTOTr0 00naHanHs, KitieHT 30008’ s13aHMH B IeHb IOBEPHEHHSI 001 HaHHs B Mara3uH Ha/IicliaTH
Cepgic-npoBaiiziepy BiANOBiAHY 3asBY-TIIOBiZOMIIEHHS 3a (popmoro, mo mictutecst y Honatky Ne 7 mo manoro
Horosopy. [o 3asBu nonatotbes Komii 000x dekiB npo npuadanus Oonagnanas ta Komist akta npo nmoBepHEHHS
O6JIEUIH3HH$I B MarasuH.

MOJKEe TIPUHHSITH PIlIEHHS MPO 3roxy abo BiJIMOBY Ha 3aMiHy CTOPOHHU y 3000B’ ;13aHH1
Kitienra. /, A
8.10. HpI/IGI[HYIO‘II/ICI) no maHoro JloroBopy KmeHT po3ymie Ta l'IOI‘O,II)KyEZTL&I

Tidiamyiamy
¥ an 6:75931
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BEKTA A
Cepgic-IIpoBaiinepa, 3pa3ok sikoro 3akpimmiernid y Jogatky Ne 9 no manoro Jlorosopy.
8.11. IIpueanyrouncs mo uporo Jorosopy KiieHT moromxyerbes, mo Ais 3a0e3nev4eHHs SKOCTi HaJaHHS
MOCYT Ta 3AIMCHEHHS! BHYTPIIIHBOTO KOHTPOIIO TenedoHHI po3mMoBu Mix CepBic-mipoBaiinepom Ta KiieHToM
MOXYTh OyTH 3aITHUCaHi.

8.12. Cepsic-nipoBaiijiep 3BiIbHAETHCS BiJl OyIb-IKUX 000B’s13KiB 32 JloroBopoM y pasi, akmo O0saaHaHHs
HE TPOUIILIO NPOIIeypy OI[IHKH BiAMOBITHOCTI Ta HA ynakoBii OOIaHAHHS BiJICYTHE BiJIIOBiTHE MApKyBaHHS.

9. IOJATKH
9.1. J[lo nanoro JloroBopy I0Jar0ThCs HACTYIIHI TOJATKH, 10 € HOTO HEBi €MHUMH YaCTHHAMHU:
9.1.1. Honmatok Ne 1 «Ilepenix O6nagnanus, Kondirypauii, uinu ta TepMminu Haganus mociayr Cepsic-
NpoBaiiiepar.
9.1.2. lomatok Ne 2 «3pa3ok 3asiBu Ha peMOHT O0JIaTHAHHS.
9.1.3. Homatok Ne 3 «3pa3ok AkTy npuiiManHs-niepenadi O0aa HaHHD).
9.1.4. lomatok Ne 4 «3pazok AKTy nmpuiiMaHHS-Tiepeaadi HaxaHux mociryr CepBic-ipoBanaepay.
9.1.5. omatok Ne 5 «Axt npuiimaHHs-TIepeaadi (moBepHeHH: ) O0IaTHaAHASY.
9.1.6. Jomatok Ne 6 «3pa3ok 3asiBu PO MOBEPHEHHS TPOLIOBUX KOIITIBY.
9.1.7. Jonmatok Ne 7 «3pa3ok 3asBU-MOBiqOMICHHS 1po 3aminy O0nagHaHHs (epeoOpMIICHHS ).
9.1.8. Homatok Ne 8 «3pazok 3asBu Ha iepeoGOpPMIICHHS ».
9.1.9. lomaTok Ne 9 «3pa3ok (hakCUMITBLHOTO HiAMUCYY.

10.PEKBI3UTHU CEPBIC-IIPOBAMJIEPA
ToBapuctBo 3 odmexenoro BignosinanpHicTIO «KEKTA CEPBIC»
Micuesnaxomkenns: 03150, m. Kuis, By, JlioBa,5 kopm. 2, mit. Bl
InerTndikamiitanii ko ropuauaHOi ocodu 37415931
n/p UA033052990000026000036214227 B AT «IIpuBaroank».
[MnaTHUX MoAaTKy Ha MPUOYTOK Ha 3arallbHUX ITiCTaBax.

JonaTok Ne 1



10 /loroBopy npo HaJaHHsI .1-10c.11yr
«Cmapt 3axucr» Ne 412-C3-2020 Big 01.10.2020p.

BimnosinHo g0 ymoB JloroBopy npo Haganus nociyr «Cmapt 3axuct» Ned12-C3-2020 Bix 01.10.2020
poky (maii — lorosip) y nanomy Jlomarky Ne 1 BcTaHOBIIOETHCS HACTYITHHUH BHUepHAN riepernik OOaaxHaHHs,
Konoirypauiit komm’rorepHoi nporpamu «EKtay, momno sikux Mmoxe ykiagatucs nanuit Jlorosip, a Takox 1iHa Ta

cTpoku aii JloroBopy:

Iepenik Odaagnanns, Kondirypauii, ninu ta Tepminn Haganns nocayr Cepsic-nmpoBaiigepa:

Oo0sagHaHHS Haspa Kongirypamii Hina Kondirypauii komn’orepnoi nporpamn «Ekta» 6e3
KOMII’I0TEPHOI MPOrpaMu B
«Ekta» Bin Llinu Crpok naii
Ooaagnannsa Kiienra,
(%)
Cmaptdonu, | «CMapT 3aXucT 6 MiCSIIIBY Lina € qoroBipHOIO Ta Llicmy kanenoaprux micayie
TTAHIICTH. BHU3HAYAETHCS Y MICIT nOCHibL 3 0amu YKAAOAHHS.
MPOJAXKY Lozosopy

Cmaptdonu, | «Cmapt 3axuct 12 MicamiB» Lina € qoroBipHOIO Ta Jlsanaoysame kaneHoapHux
IJIAHIIECTH, BHU3HAYAETHCS Y MICIT Micayie nocnine 3 oamu
HOYTOYKH MPOAAKY yknaoanns [{ozoeopy

Hanwmii logatok Ne 1 € HeBix eMHOO yacTrHOO J{oroBOpYy.




 E&IY
I[ozlafdx Ne 2

a0 JloroBopy npo HagaHHS MOCIYT
«Cmapt 3axuer» Ne 412-C3-2020 Big 01.10.2020 p.

BimnosinHo mo ymoB JloroBopy npo Haganus nociyr «Cmapt 3axuct» Ned12-C3-2020 Bix 01.10.2020
poky (maini — JloroBip) y nanomy Jlogatky Ne 2 BCTaHOBJICHO 3pa30K 3asBU Ha PEMOHT O0JIaIHAHHS:
«dupextopy TOB «kEKTA CEPBIC»

Scs L. O.
3ASIBA Ha peMOHT 00JIaTHAHHA
JI0 10TOBOPY NMPO HaAaHHA mocayr «Cmapt 3axucr»

A, (mami — KumieHT), 1m0 TpueIHABCSA 10 IOTOBOPY MPO HAJaHHS MOCIYT
«Cmaprt 3axuct» Ned12-C3-2020 Bix64.10.2020 poky, (ID) nanoto 3asiBoro npoury TOB «EKTA-
CEPBIC» (nani — CepBic-TipoBaiil g TH ocayru «Cmapt 3axucty» moao obnaIHaHHs, ke Oylo npuadane
MHOIO y  ToproBemnbHiit « » (mami —  Mara3sun)

Ta  3OIUCHUTH  PEMOHT  JIaHOTO

(6xazamu oamy npuoOanHs OWD
obnagHaHHs 3rimHO yMOB JloroBopy.

OOitagHaHHs, 1010 SIKOr'0 IIOJA€THC a %ﬂB :

(onuc obnaoOHaKHA: MapKa, MOOelb, BUPOOHUK, ceWﬁ H

OO6nanHaHHsI Ma€ TaKy HECTIPaBHICTB: %

(()emaﬂbHuﬁ onuc HecnpaeHocmi ma ymoe, 3a AKUX 60HA GMHW)

OO0nagHaHHS TIEpeIacThCS MM aK/Hi)
MexaH14H1 MOLIKOKEHHS

(K110 €, BKAa3aTH SIKi )

JonaTkoBo nmoBigomisio cBoi pexBizutu Kitienra:
Cepis Ta Ne macniopra
[TomroBa
ajapeca:
Enexrponna
azapeca:
Howmep Tenedony:
HonatkoBuii HOMep
tenedony:

11! YBAT'A — BCI TOJISA 3A51BU OBOB’A3KOBI AJ151 3AITOBHEHHS

(Mata) (ITigmmuc)».

Hanwmii logatok Ne 2 € HeBix’eMHOO yacTUHOO J[oroBOpY.




JlonpaTok Ne 3

10 /loroBopy npo HaJlaHHsi MOCJIYT
«Cmapt 3axucr» Ne 412-C3-2020 Bin 01.10.2020p.

BignosinHo 1o ymoB JloroBopy mnpo HaganHs nociyr «CMapt 3axuct» Ne 412-C3-2020 Bin 01.10.2020 p. (mamni
— [HoroBip) y manomy Jomatky No 3 BCTaHOBIIOETHCS HACTYIMHHUHM 3pa3oKk AKTYy NpHUIIMaHHSA-TIEpenadi
oOnagHaHHS:

«AKT npuiiMaHHA-NIepeaayi 001aTHAHHS
M. Kuie 20 poxy

Croponu J0oroBopy mpo Haaauus mociayr «Cmapt 3axuct» Ned12-C3-2020 Bix 01.10.2020 poky (mami —
Horogip):
ToBapucTBo 3 00MeskeHo0 BinnoBinaabHicTio KkEKTA CEPBIC» (nani - Cepsic-npoBaiizep), B 0co0i
mupekropa Sck 1.O., moyiewa miacrai CraTyTy, 3 OJIHI€T CTOPOHH, Ta
JAN

(ITpizBume, Im’s, w.
1HIIOT CTOPOHHU, SIKI pH

(ID), mo mpuemnancs no maxnoro orosopy (mam — Kiienr), 3
OMYy 3raJlyBaHHi iMeHYIOThCS Ik CTOPOHH, a KOXKEH OKpeMo — ik CTOpoHa,
ATTY [IeH aKT pUHMaHHS-TIepe1adl o0aHaHHs (Jam — AKT) PO TaKe:

o0JiaiHaHHI CIM-KapTH YM KapTH IaM’sTi
o0JiaJiHaHHI, 32 MOXIIMBY BTpaTy J[aHHX,

JIIarHOCTHKM), 32 BTPaTy 3aBaHTaXeHHX KIieHTO 0/1i}1, 300pakeHb, MOMATKIB, IpOTpaM Ta iHMIOT

iH(opMarrii.
5. Jlanwii AKT cknaJieHul y IBOX €K3eMILIsIpax PiBHOI FOPUINYHOI CHITK — TI0 OJJTHOMY JUTS KOKHOI 31
CropiH.
6. INIAIIMCHU CTOPIH
CEPBIC-TIPOBAMJIEP KJIIEHT
ToBapucTBO 3 00MeKEeHOIO BiINOBiTAIBHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Hanwmii logatok Ne 3 € HeBix’eMHOIO yacTUHOO J{oroBOpy.




JlonaTok Ne 4

10 JloroBopy npo HajgaHHs MOCJIYT
«Cmapt 3axuc» Ne 412-C3-2020 Bix 01.10.2020p.

BinnosigHo 1o ymoB JloroBopy nipo HagauHs nociyr «Cmapt 3axuct» Ne 412-C3-2020 six 01.10.2020p.
(mami — JloroBip) y manomy Homatky No 4 BCTaHOBIIOETHCS HACTYIMHHU 3pa3OK akTy MpHWMaHHS-TIepenadi
HajgaHux nociyr Cepric-npoBaiiiepa:

AKT npuiiMaHHs-niepeaayi Haganux nocayr Cepsic-npoBaiinepa
CropoHH JOTOBOPY IPO HAJAHHS «Cwmapr 3axuct» Ne412-C3-2020 Bix 01.10.2020 p. (mani — Jorosip):
ToBapuCTBO 3 0OMEKEHOIO B{ANOX gictio «kKEKTA CEPBIC» (mani - Cepsic-npoBaiiziep), B 0co0i
mupekropa Sk 1.O., mo mie Na w 1 TaLyTy, 3 O/IHIET CTOPOHH, Ta
D
(ITpizBuine, Im’s1, [To-6aThKOBI), 140 11 NHABGA 710 AAHOTO Joroeopy (mami — KitieHT), 3 iHII0T CTOPOHH,
SKi Hajajl MpH CHUTFHOMY 3raayBaHHI iMEHYIOThesr K CTOpOHH, a KOXKeH OKpeMo — ik CTOpoHa, KepyI4HCh
¢penadi HapaHuX mocyr CepBic-mipoBaiiaep (nam — AKT)

1.

AN

oOJagHaHHsA

No | HaliMmeHnyBaHHs Kon IMEI 06J‘Ia,Z[HaHH7}\k))-//‘\ Onuc nociyr
i

2. KitieHT cBimuuTh, IO HEMAE TIPETEH31H 0 SIKOCTI TOCTyT/peOiT.

3. O60B’s13ku CepBic-ipoBaiiiepa 3a J[oroBOpoM € BUKOHAHIMUY IT Yy 00CsI3i.
4. TIIIMMCU CTOPIH
CEPBIC-TIPOBAHJIEP KJIEHT
ToBapucTBO 3 00MeKEeHOI0 BiANOBIAIbHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Hanwmii logatok Ne 4 € HeBix’eMHOI0O YyacTUHOIO J[oroBopy.
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Jonatok Ne 5

10 /loroBopy npo HaJlaHHsl MOCJIYT
«Cmapt 3axuer» Ne 412-C3-2020 i 01.10.2020 p.

BinnosinHo 10 ymoB JloroBopy mnpo HaganHus nociyr «Cmapt 3axuct Ne 412-C3-2020 Big 01.10.2020 p.
(manmi — [loroBip) y manomy [lomarky No 5 BCTaHOBJIIOEThCS HACTYIMHMH 3pa30K aKTy NpUAMaHHS-TIepeaadi
(moBepHenHs1) OOnaTHaHHS:

«AKT npuiiManHs-niepenayi (mosepHeHHst) O0xagHaAHHSA
M. Kuis 20 __ poky

Croponu [oroBopy mpo HazauHs mociyr «Cmapt 3axucry Ned12-C3-2020 Bix 01.10.2020p. (mami —
Jorogip):
ToBapucTso 3 oome:xxkenow signosinaabHicTio KkEKTA CEPBIC» (maini - CepBic-npoBaiigep) B 0co6i
nupekropa Slce Ipunu Onexci'ﬂmg%ie Ha migcraBi CTaTyTy, 3 OJJHi€l CTOpPOHH, Ta
(ITpizBuie, Im’s, Io-

N N4 . . . .
0aTHKOBI), 1110 MPUETHABCS N ) oky (ID ) mo orosopy (mam — KiienT), 3 iamoi
CTOpPOHH,

SKi Hagajgl MpU CIiTBHOM aHpd iMeHyroThcsl sk CTOpOHH, a KokeH okpeMo — sik CTopoHna,

KepyIouuch yMOBaMH J{oroBopy, migmucainu
AKT) TIpo TaKe:

3axuct» ABO
1.2. BinmoBoro Krienra abo Cepsic-nipoBaiinepa Big
niaKpecanTH).
2. Omwuc ta nina OOnagHaHHS, SIKe ToBepTaeThes KiieHTy:

oBigHO 110 11. 2.9. JloroBopy (HeoOxinHe

(mapka, modens, 6upobHuk, cepiuMii novep O61adnanHs)

(yina Obnaonanms)

3. Migmucannsm ganoro Axty Kiient miareepmkye orpumanHs coro OOnagnanus Bix Cepsic-
npoBaiijiepa y ToMy X craHi, y akomy e OOnamnanns Oyno nepenano Cepgic-mipoBaiifiepy, Ta BiJICYTHICTb
nperensiit 1o Cepaic-npoBaiinepa.

4. HaHuii AKT CKJIaJeHUH y ABOX EK3eMIUIIpax PiBHOI IOPUIMYHOI CHIM — IO OXHOMY JUIS KOXKHOI 31
CropiH.

5. IIAIIMCHU CTOPIH
CEPBIC-IIPOBAIJIEP KJIIE€EHT
ToBapucTBO 3 00MeKEHOI0 BiINOBiTaJbLHICTIO
«EKTA CEPBIC»

».

Hanwmii logatok Ne 5 € HeBijx’ eMHOIO YacTHHOIO JloroBopy.

EAA cepie

. Y “"'ﬁ'ul-:'i'h:uﬂ
ol
‘?‘ 1 30415931
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JlopaTok Ne 6
10 /loroBopy npo HaJlaHHsl MOCJIYT
«Cmapt 3axucr» Ne 412-C3-2020 Bin 01.10.2020p.

BimnosingHo mo m. 5.2.-5.5. JloroBopy mpo HamaHas mociayr «Cmapt 3axuct»y Ne 412-C3-2020 Big

01.10.2020 p. (mani — Horogip) y nanomy Jlonatky Ne 6 BCTaHOBIICHO 3pa30K 3asiBH PO TIOBEPHECHHS I'POIIOBUX
KOIITIB:

«/Inpextropy TOB «EKTA-CEPBIC»
SAcs 1.O.

(I1IB)

(ampeca mpoXUBaHHN)

poky (ID ) 110

020p JaHolo 3asBoro mpomry TOB

«EKTA CEPBIC» (mam — Cepsic- HpOBaI/I,Z[ep) HOBEPHY TH—MEDY TPOilloBl  KOWITH, AKi OyaM CIUladeHi
“ 20 p. 3a Komm’'totepHy mporpamsy i (AT y po3Mipi
3a HACTYITHUMH PEKBI3UTaMU:
PP B
M®O
€IPIIOY
[Ipu3HaueHHs WIATEXKY
OnepxxyBau
(Hata) ( [IIB Ta ITigmwc)

Hanwmii logatok Ne 6 € HeBij’ eMHORO YacTHHOIO J[oTOBODY.

= (E4TA CEpa

|‘ P T "'t‘llL.lw.-qg

415931

12



Jonatok Ne 7

10 /loroBopy npo HaJlaHHsl MOCJIYT
«Cmapt 3axuer» Ne 412-C3-2020 i 01.10.2020 p.

BinnoBigHo 0 yMOB J0T0BOpPY Tpo HagaHHs mocayr «CMapt 3axucty Ne 412-C3-2020 Big 01.10.2020 p.
(mani — oroBip) y nanomy [lomarky Ne 7 BCTaHOBJICHO 3pa3oK 3asBH-TIOBIIOMIICHHS Mpo 3aMiHy OOnagHaHHS
(mepeodopMIIeHHS):

«/Inpextropy TOB «EKTA-CEPBIC»
SAcs 1.O.

(ITIB)

(ampeca mpoXUBaHHN)

BA-ITIOBITOMJIEHH I
3aminy O0nagHaHHA (MepeoopMJIeHHS)
A, : KitieHr), o mpueIHaBcst poky (ID ) 10

13

” BiATIOBiTHO 10 33XOHY
HACTYITHUMH XapaKTePUCTHKAMH:

<7
(onuc O6ﬂa0Ha%\Zcﬁ7y MO@MPO5HMK, cepitinutl Homep)

N/
(yina adyuaund)
[Mpuunna 3amian O6nagHaHHs y MarasuHi:

Va

N
Hanoro 3asBoro mpomry Cepsic-ipoBaiiiepa mnepeodopMm 7

OO0iragHagHs.

afiu «lIpo 3axucT mpaB cnoxuBaviB» Ha HoBe OOIamHAHHS 13

Q

MHOIO TIOCIYTY Ha HOBE

_ (Hara) b ta ITigmuc)».

Hanwmii lomatok Ne 7 € HeBij’ eMHOIO YacTHHOIO J[oTOBODY.
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 E&IY
I[onafdnc Ne 8

10 /loroBopy npo HaJlaHHsl MOCJIYT
«Cmapt 3axucr» Ne 412-C3-2020 Bin 01.10.2020p.

Bimnosinso no m. 8.9. JloroBopy mpo HaganHs nociyr «Cmapt 3axuct» Ne 412-C3-2020 Bix 01.10.2020 p.
(mani — Jloroip) y nanomy Jomatky Ne 8§ BCTaHOBJICHO 3pa30K 3asiBH Ha TIEPEOPOPMIICHHS:

Jupextopy TOB «EKTA-CEPBIC»
Sew 1.O.

(TTIB)

(anpeca IpoKUBaHHS)

3asiBa Ha nepeodopMiIeHHS

A, (mani — KiieHT), 1mo mnpuegHaBCs POKy [0
JIOTOBOPY TIPO HAJAHHS MOCIYT « T 3axuct» Ne 412-C3-2020 Bix 01.10.2020 p. manoro 3asBoto mporry TOB
«EKTA-CEPBIC» (mami s Cepgic-mpoBaiinep) repeohopMUTH MOCITyTy Ha

3aTU [11b HOBOT'O BJIACHHKA), i3 HACTYITHUX
TPUYUH: \
N/ o (éxazamu
npUdUHY nepeoghopmieHHs). </\)
(Mlarta) ( ITIB Tta ITiarmc)

ITinmuc soBoro Kiienra

loanum nionx
npueoHamucs 00 002080py npo Hadauus nociye « Cmapm 3owec

[laHa 3asiBa € JOKYMEHTOM, IO MIATBEPKYE 3aMiHY CTOPONH
HagaHHs mocayr «Cmapt 3axuct» Ne 412-C3-2020 Big 01.10.2020p. 3a
[IpoBaiiiepoM.»

Hanwmii logatok Ne 8 € HeBij’ eMHOIO YacTHHOIO J[oTOBODY.
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 E&IY
I[oz[afdk Ne 9
10 JloroBopy npo HagaHHSA MOCTYT

«Cmapt 3axuer» Ne412-C3-2020 Bin 01.10.2020 p.

BinnoBinHo 10 yMOB TOTOBOpY Mpo HaaaHHs mocayr «Cmapt 3axuct»y Ne 412-C3-2020 Bix 01.10.2020p. (nani —
JHorosip) y nanomy Honatky Ne 9 BctaHOBIEHO 3pa30K (PaKCUMUTBHOTO MiJIHCY.

3pa3ok (hakCHMITBHOTO TiAIHUCY:

Alef

Hanwmit [lonatok Ne 9 € HeBia’ eMHOIO YacTHHOIO J[oTOBOPY.
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